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Resumo Esta pesquisa tem como objetivo identificar e analisar a produgado cientifica disponivel nas bases de
dados nacionais e internacionais referente a avaliagdo de documentos arquivisticos, no periodo de
2012 a 2022. Quanto aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa é de natureza descritiva e de
abordagem quali-quantitativa. Para o levantamento de dados foi realizada uma revisdo sistematica de
literatura cientifica nas bases de dados BRAPCI, Scopus e Google Académico, seguindo a
recomendagdo PRISMA. Os resultados revelaram que no ambito nacional e internacional ha uma
quantidade considerdvel da producdo sobre essa temdtica e que a avaliagdo arquivistica ndo esta
pautada somente na eliminagdo de documentos, mas também na constru¢gdo do patrimonio
documental. Observou-se, também, que o ator central no processo de avaliagdo é o Arquivista, cuja
responsabilidade deve ser compartilhada com outros profissionais. Como conclusdo, evidencia-se que
a avaliacdo de documentos é uma das principais funcdes da arquivistica e uma das atribui¢cdes de
maior responsabilidade da profissdo do Arquivista.
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Archival document appraisal: a systematic review of national and
international databases

Abstract The objective of this research is to identify and analyze the scientific production available in national
and international databases regarding the evaluation of archival documents, from 2012 to 2022. As for
the methodological procedures, the research is descriptive in nature and takes a qualitative-
guantitative approach. A systematic review of the scientific literature was carried out in the BRAPCI,
Scopus and Google Scholar databases, following the PRISMA recommendation. The results revealed
that there is a considerable amount of national and international production on this subject and that
archival appraisal is not only based on the elimination of documents, but also on the construction of
documentary heritage. It was also noted that the central actor in the appraisal process is the archivist,
whose responsibility must be shared with other professionals. The conclusion is that document
appraisal is one of the main functions of archives and one of the most responsible tasks of the
archivist's profession.

Keywords Document appraisal. Archival appraisal. Scientific production. Archivology

Valoracion de documentos de archivo: revision sistematica de bases de
datos nacionales e internacionales

Resumen El objetivo de esta investigacion es identificar y analizar la produccién cientifica disponible en bases de
datos nacionales e internacionales sobre la evaluacién de documentos de archivo entre 2012 y 2022.
En cuanto a los procedimientos metodolégicos, la investigacion es de caracter descriptivo y adopta un
enfoque cualitativo-cuantitativo. Se realizd una revision sistematica de la literatura cientifica en las
bases de datos BRAPCI, Scopus y Google Scholar, siguiendo la recomendacion PRISMA. Los resultados
revelaron que existe una considerable produccion nacional e internacional sobre el tema y que la
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valoracion archivistica no se basa sélo en la eliminacion de documentos, sino también en la
construccion del patrimonio documental. También se observd que el actor central del proceso de
valoracion es el archivero, cuya responsabilidad debe compartirse con otros profesionales. La
conclusidn es que la valoracidon de documentos es una de las principales funciones de los archivos y
una de las tareas de mayor responsabilidad de la profesidn de archivero.

Palabras clave Valoracién de documentos. Valoracidn archivistica. Produccidn cientifica. Archivologia
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1 INTRODUGCAO

As instituicdes publicas e privadas ao longo de sua existéncia e no decorrer das suas
fungdes e atividades cotidianas, produzem e acumulam documentos, que sao criados para atender
as demandas e exigéncias administrativas. O processo de acumulacdo documental acontece de
forma natural, progressiva e espontanea, formando, assim, os arquivos.

Toda instituicdo, independentemente de tamanho e missao, para funcionar e desenvolver
com eficiéncia, necessita de gestdo de documentos, para oferecer seguranca e agilidade na
recuperacao da informacdo, bem como auxiliar na tomada de decisdao e comprovacao de direitos
que somente se efetivard caso os documentos estejam corretamente organizados.

Nota-se, que da mesma maneira que a humanidade vem progredindo cientifica e
culturalmente ao longo do tempo, a arquivistica também sofre transformacdes cruciais, para
atender aos desafios vivenciados no cendrio dos arquivos e do mundo globalizado.

Antigamente os documentos eram guardados somente com o propdsito de reivindicar
direitos. No entanto, essa conjuntura foi sendo modificada, surgindo um crescente interesse pelo
valor histdrico dos arquivos, e os documentos passam a ser reconhecidos e utilizados como
testemunhos da histéria (Paes, 2004). Ou seja, ndo havia um processo de avaliacdo de documentos
gue considerasse a necessidade de preservacdo do patrimonio documental de interesse cultural,
social e historico. Todavia, em meados do século XX, a partir da Il Guerra Mundial, sobretudo com
a progressdao tecnoldgica e cientifica, ocasionou um crescimento considerdvel na producdo
documental, na qual seu armazenamento total tornou-se impossivel e ineficaz, por acarretar
prejuizos para as instituicdes, governo e pesquisa histdrica.

O grande acumulo de documentos, sem tratamento arquivistico, excedeu a capacidade de
gerenciamento das instituicdes, e diante dessa problematica, foi preciso buscar novas estratégias
para racionalizar a producdo e, sobretudo, para efetuar a correta eliminacdo de parte dos acervos
documentais destituidos de valor informativo, surgindo assim, a gestdao de documentos, com vista
a tratar as grandes massas documentais, contribuir com a economia e eficicia na producdo, uso e
destinagdo dos documentos.

O advento da avaliacdo arquivistica foi motivado principalmente por essa nova realidade
documental, considerada como uma ferramenta estratégica desenvolvida para estabelecer o
tempo de guarda e destino final para os conjuntos documentais, com propdsito de auxiliar na
liberagdo de espaco fisico, preservagao do patrimoénio documental e rapido acesso as informagdes.

A avaliacdo é uma das funcdes basilares do fazer arquivistico, e as decisdes dela resultam em

outras atividades como o recolhimento, o arranjo, a descricdo, a acessibilidade e a preservacdo dos
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documentos (Couture, 2005). Essa funcdo tem a finalidade de eliminar documentos que se
encontram destituidos de valor histdrico e informacional. Dessa forma, sdo descartados aqueles
documentos que ndo sdo de interesse para as instituicdes, nem relevantes para a construcdo de
uma memodria coletiva e social. Por tais razdes, este procedimento é de suma importancia e deve
ser realizado de maneira criteriosa, responsdvel e segura.

E diante destas consideracdes, que a presente pesquisa tem como objetivo identificar e
analisar a produgdo cientifica disponivel nas bases de dados nacionais e internacionais referente a
avaliacdo de documentos arquivisticos, no periodo de 2012 a 2022 a partir da realizacdo de revisao
sistematica de literatura. O estudo se justifica sobre a importancia da tematica para as instituicoes
de ambito publico e privado, como também para a sociedade, uma vez que proporciona dentre
outros beneficios, o facil acesso as informacdes e a preservacdo dos acervos documentais que sdo
essenciais para a memdaria social.

Para a Arquivologia, essa pesquisa é de grande importancia ao se descrever o estado da
arte sobre producdes cientificas a respeito da avaliagdo documental, objetivando contribuir para o
processo de ascensdo e evolucdo desse cendrio cientifico.

Assim, apresenta-se ao longo deste trabalho a revisao da literatura sobre a avaliagao
arquivistica; o percurso metodolégico utilizado para a construcdo da pesquisa; a analise e
discussdo dos resultados alcangados na realizagdo da revisdao sistematica de literatura cientifica, e

por fim as consideracdes finais.

2 AVALIAGAO DE DOCUMENTOS ARQUIVISTICOS

A avaliacdo arquivistica consiste na analise e selecdo de documentos, a partir da atribuicao
de valores e definicdo dos prazos de guarda ou a eliminacdo dos documentos arquivisticos, visando
a racionalizacdo da organizacao e otimizacao de espagos nos arquivos. Essa atividade geralmente é
realizada na fase corrente, isto €, no momento em que o documento é produzido e classificado,
para ndo ocasionar aciumulo de registro documental desnecessario.

Avaliar documentos, assim como classificd-los, sdo procedimentos relevantes para o
funcionamento eficaz de qualquer instituicdo produtora e acumuladora de documentos de
arquivo. E dificil existir tratamento documental e agilidade na recuperacdo da informacdo, sem que
os documentos sejam submetidos a esses procedimentos. E para tanto, é necessdrio um
conhecimento amplo e profundo de todo contexto organizacional e funcional que envolve a
instituicdo produtora dos documentos. Isso significa conhecer a estrutura, compreender sua base

existencial, dependéncias, delineamento das suas func¢des, atividades e sua produgdo documental.
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Pois, com base nessa percepcdo, torna-se vidvel executar a avaliagdo arquivistica e atribuir os
valores que vao apontar a destinacao final dos documentos, conforme as singularidades de cada
instituicdo, e sempre em harmonia com as legislagdes em vigor, que também é um outro aspecto
considerdvel e significativo a ser contemplado nesse processo.

Reiterando a importancia da Classificacdo e Avaliagdo, Anjos (2015) ressalta que, a
avaliacdo documental é fundamentada a partir dos dados gerados pela classificagdo, o que justifica
a realizagdo conjunta desses dois procedimentos, ndo se pode avaliar de forma apropriada sem a
precedéncia de uma classificacdo eficiente, uma vez que, durante a avaliacdo, os documentos sao
cuidadosamente analisados para definir sua destinacdo final, podendo ser a guarda permanente
ou o descarte.

Dessa forma, percebe-se que avaliar é dar uma destinacdo aos documentos com base nos
valores que sdo atribuidos. O conceito de valor é apresentado inicialmente por Schellenberg
(1956), ao considerar que os documentos arquivisticos podem possuir dois tipos de valores: o

primario e secundario.

Os valores inerentes aos documentos publicos modernos sdao de duas categorias: valores
primdrios, para a propria entidade onde se originam os documentos, e valores
secundarios, para outras entidades e utilizadores privados. Os documentos nascem do
cumprimento dos objetivos para os quais um 6rgdo foi criado — administrativos, fiscais,
legais e executivos. Esses usos sao, é ldgico, de primeira importancia. Mas os documentos
oficiais sdo preservados em arquivos por apresentarem valores [valor secunddrio] que
persistirdo por muito tempo ainda depois de cessado seu uso corrente e porque 0s seus
valores serdo de interesse para outros que ndo os utilizadores iniciais (Schellenberg, 2006,
p.180).

Em concordancia com essas conceituaces, Rousseau e Couture (1998) definem o valor
primario como a qualidade de um documento baseado nas utilizacdes imediatas e administrativas
atribuidas pelos seus criadores, ou seja, nas razbes que motivaram a sua criagdao. O valor
secundario, em contrapartida, refere-se as possibilidades de utilizacdo do documento por usudrios
que o buscam por razées diferentes e subsequentes aquelas do seu produtor (Jardim, 1995).

Assim, o valor primdrio estd diretamente atrelado aos documentos indispensaveis a
manutencdo cotidiana das fung¢des administrativas de uma instituicdo. Ja o valor secundario diz
respeito ao valor de pesquisa, probatdrio e histérico, e ndo mais administrativo, que precisam ser
preservados definitivamente.

Cabe pontuar que a teoria de valor, do estudioso Schellenberg, influenciou diversos autores
como Hans Booms, Helen Samuels, Terry Eastwood, Carol Couture e Terry Cook a apresentarem

diferentes formas de pensar a avaliacdo de documentos, cada qual com critérios e metodologias

proprias (Makhlouf; Cavalcante, 2008).
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O Quadro 1 sintetiza o conceito das abordagens apontadas por tais autores.

Quadro 1 - Autores e consideragdes sobre as abordagens da avaliagao arquivistica

Abordagem Autor/ano/pais Consideragdoes sobre as abordagens da Fases das
avaliagao arquivistica abordagens
Avaliagdo pelo = JENKINSON, Hilary Eliminagdo de documentos a cargo dos
produtor (Inglaterra 1922) produ.tores, sem .partlupagao do arquivo. Pré-modernista
(Nascimento; Oliveira, 2014)
SCHELLENBERG, Elabora a teoria dos valores primarios e
Teoria de valor = Theodore secundarios dos documentos. (Nascimento; .
. . Modernista
(Estados Unidos 1956) = Oliveira, 2014)
Leva em consideracdo a situacao social e os
Plano BOOMS, Hans valores contempordaneos ao periodo de
documental (Alemanha 1970) criagdo dos documentos, objetivando formar
e compor o patriménio documental. (Akaichi;
Bizello, 2021)
Analisa as fungGes asseguradas pelo conjunto
Estratégia de SAMUELS, Helen das instituicdes que representam ser
documentagdo | (Estados Unidos 1986) = fundamentais para a sociedade. (Akaichi;
Silva, 2018).
Os registros documentais a  serem
COOK, Terry preservados devem ser aqueles que refletem
Macroavaliagdo = (Canadd 1990) o valor social das fun¢des que os produziram.
(Nascimento; Oliveira, 2014)
Quanto mais plural uma sociedade, maior a
EASTWOOD, Terry necessidade de métodos de decisdo sobre a = Pds-modernista

Microavaliacdo = (Canada 2003) preservacdo de fontes para a compreensio do
passado. (Nascimento; Oliveira, 2014)

SILVA, Armando Considera trés parametros: pertinéncia

Fluxo Malheiro e RIBEIRO, (estrutura orgéanica, fungbes e memodria),
informacional Fernanda densidade (eliminar duplicidade
(Portugal 2000) desnecessaria) e frequéncia de uso (acesso a

informacao). (Akaichi, 2021)

Avaliagdo como fungdo aplicada aos arquivos
Avaliagdo COUTURE, Carol correntes e intermedidrios, dentro de um
integrada (Canada 2002) programa integrado que permita a decisdo de
escolha do que sera permanente.
(Nascimento; Oliveira, 2014)

Fonte: Elaboragdo prépria (2023).

A abordagem da Teoria de valor, do arquivista estadunidense, Theodore Schellenberg, foi o
primeiro modelo de avaliacdo de grande impacto em diversos paises do mundo, incluindo o Brasil,
fundamentada na bibliografia “Arquivos Modernos: principios e técnicas”, publicada pela primeira
vez em 1956. Como ja mencionado, essa abordagem influenciou o aparecimento das outras
metodologias da avaliagdo de documentos.

Apds a Segunda Guerra Mundial, o documento arquivistico tem o seu alcance ampliado
para a dimensdao administrativa, centrado no viés da gestdo, e como consequéncia dessas

transformacdes, diferencas terminolégicas sdo difundidas dentro da comunidade cientifica
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arquivistica, novos principios sao produzidos ou os antigos sdo adaptados para as novas realidades
(Costa; Roncaglio, 2020). Do mesmo modo, foram esses os fatores primordiais para a aparicao das
abordagens da avaliacdo de documentos apontadas acima, nas quais foram persuadidas pelas
circunstancias do contexto histérico, pais e cultura.

Cabe destacar que, embora as abordagens apresentadas tenham surgido em época e paises
distintos, ha caracteristicas comuns entre todas elas, nota-se que o ponto de partida da avaliacdo
ndo é o documento, todas propdem uma analise mais ampla com vista a definir o destino final dos
documentos (Chagas, 2020), centrada na necessidade de conhecer a estrutura organica e fungdes
das organizagdes. Assim como a motivagdo comum a todas as abordagens consiste na
impossibilidade de gerenciar e preservar o grande volume documental que sdo produzidos e
acumulados pelas instituicdes.

E oportuno refletir quais problemas surgiriam, no contexto dos arquivos, se tudo que fosse
produzido fosse também armazenado? Pereira e Silva (2019) destaca os seguintes problemas: 1)
dificuldade para recuperar uma documentac¢do solicitada, pois estaria em um amontoado de
documentos; 2) problemas com a conservacao do acervo; e 3) com o grande acumulo de material,
seria preciso alugar ou ter mais de um galpao, ou seja, mais custo com espaco, recursos humanos e
materiais.

Os autores ainda explicam que o volume documental ocasiona obstaculo para localizar com

precisdo o que realmente almeja:
De nada adiantaria se toda a informagdo fosse guardada, pois, no fim, nada se encontraria.
Quanto maior o volume de documentos, maior sera a dificuldade para se encontrar o que
realmente importa em meio a tantas informag¢des desimportantes ou flteis produzidas. A
avaliacdo é parte essencial de uma boa gestdo de documentos (Pereira; Silva, 2019, p. 4).
Desse modo, o processo de avaliacdo é uma das atividades mais importantes para os
arquivos e proporciona inumeros beneficios, como: redugdao do volume documental dos acervos;
liberagdo de espago fisico; maior aproveitamento de recursos humanos, materiais e financeiros;
eficiéncia administrativa; agilidade e rapidez na recuperacdo dos documentos de guarda
permanente (Bernardes, 1998).
O instrumento norteador do processo de avaliacdo arquivistica € denominado de Tabela de
Temporalidade de Documentos (TTD), na qual é Unica e crucial para estabelecer os prazos de
permanéncia dos documentos nas fases corrente e intermediaria, tal como sua destinacdo final: a

guarda permanente ou eliminacdo. Tal instrumento é resultado da acdo intelectual da avaliagcdo

arquivistica.
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Reforcando a importancia desse instrumento arquivistico, Behrend (2011) pontua que, a
Tabela de Temporalidade é um reflexo do ciclo de vida dos documentos, delineando os prazos de
guarda e estando intimamente ligada a gestdo documental. Seu propdsito fundamental reside na
busca pela economia e eficdcia na administracdo. A manutencdo de documentos devidamente
organizados e prontamente acessiveis, armazenados em locais apropriados, associada a eliminagao
de documentos irrelevantes, tem implicacdes significativas tanto para a esfera administrativa
guanto para o ambito historico.

Nesse aspecto, destaca-se que o processo de avaliacdo e atribuicio dos valores
documentais acontece de modo multidisciplinar, isto é, depende da criacdo de uma Comissdo de
Avaliacdo de Documentos (CPAD), na qual é constituida no ambito das instituicGes, seja publica ou
privada, com a responsabilidade de definir, orientar e realizar a andlise dos documentos, visando
seu destino final, guarda permanente ou eliminagdo, assim como elaborar e revisar
periodicamente a Tabela de Temporalidade de Documentos.

Distinguir e determinar o que precisa ser preservado e o que pode ser eliminado é uma
atividade complexa e requer discernimento, conhecimento e responsabilidade, pois é por
intermédio da avaliagdo que os documentos passam da “administracdo a histédria, isto é, da
producdo e tramitacdo administrativa a utilizacdo cientifica e cultural” (Bellotto, 2006, p. 26).

Portanto, com a avaliagdo de documentos, os arquivos desempenham sua funcdo de
disponibilizar as informagcdes com mais eficiéncia, servindo aos usuarios com precisdo, o que faz
uma enorme diferenca, sobretudo nos dias atuais, na qual a busca por agilidade e rapidez estdo

cada vez mais evidentes e exigidas.

3 METODOLOGIA UTILIZADA NA PESQUISA

Para desenvolver este estudo, foi realizada uma revisdo sistematica sobre avaliacdo
arquivistica em bases de dados nacionais e internacionais. Segundo Galvdo e Pereira (2014, p.
183), a revisdo sistematica “trata-se de um tipo de investigacdo focada em questdo bem definida,
que visa identificar, selecionar, avaliar e sintetizar as evidéncias relevantes disponiveis.” E,
portanto, “uma forma de pesquisa que utiliza como fonte de dados a literatura sobre determinado
tema” (Sampaio; Mancini, 2006, p. 84).

Quanto a classificacdo, no que diz respeito ao objetivo pretendido, a presente pesquisa
enguadra-se como descritiva, a qual tem a finalidade de analisar, observar e compreender dados
ou fendbmenos. As informacbes obtidas nessa fase da investigacdo cientifica, sendo nesse caso

extraidas de bases de dados nacionais e internacionais, servirdo de conhecimento para a execugdo
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da analise futura. A pesquisa descritiva além de caracterizar determinado fenédmeno, podera
também conduzir a definicdo das relacGes entre varidveis estabelecidas, o que acarretard o
detalhamento e aprofundamento do objeto estudado, direcionando ao alcance dos objetivos
instituidos por meio do conhecimento extraido (Gil, 2008).

Sobre o método descritivo, Trivifios (1987, p. 110) esclarece que o enfoque essencial,

[...] reside no desejo de conhecer a comunidade, seus tragos caracteristicos. [...] exigem do
pesquisador uma série de informagdes sobre o que se deseja pesquisar [...]. O estudo
descritivo pretende descrever "com exatiddo" os fatos e fendmenos de determinada

realidade.

No que se refere a abordagem do estudo, a pesquisa se caracteriza também, como quali-
quantitativa, por apresentar dados qualitativos e quantitativos sobre producgbes cientificas a
respeito de avaliacdo de documentos arquivisticos. Para Gerhardt e Silveira (2009, p. 32) “a
pesquisa qualitativa preocupa-se com aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados,
centrando-se na compreensao e explicacdo da dindmica das relacdes sociais.” Essa abordagem de
pesquisa “trabalha com valores, crencgas, habitos, atitudes, representacdes, opinides e adequa-se a
aprofundar a complexidade de fatos e processos particulares e especificos a individuos e grupos.”
(Paulilo, 1999, p. 135).

No que diz respeito a pesquisa quantitativa, de acordo com Prodanov e Freitas (2013, p.
69), “tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir em numeros, opinides e informacdes
para classifica-las e analisa-las”.

Em relacdo a quantificacdo nesta pesquisa, foram mensuradas informagdes do nimero de
publicagGes sobre a tematica do estudo, as palavras-chave mais frequentes utilizadas nos trabalhos
coletados, os autores, periddicos e anais de congressos com maior nimero de publicagao.

Para a construcdo desta revisdo foi seguida a recomendac¢dao PRISMA (Principais Itens para
Relatar RevisGes Sistematicas e Meta-analises), que se constitui em um checklist com 27 itens e um
fluxograma de quatro etapas. Conforme Galvao, Pansani e Harrad (2015) o objetivo do PRISMA é
ajudar os autores a melhorarem o relato de revisdes sistematicas e meta-andlises, e também é util
para a avaliacdo critica de revisGes sistematicas publicadas.

As bases de dados escolhidas para o levantamento de dados foram: BRAPCI, que é
referéncia na area de conhecimento da Ciéncia da Informacdo, e com isso, é de grande relevancia
para a presente pesquisa, visto que a Arquivologia é subdrea da Cl; a Scopus, que é uma
plataforma multidisciplinar e bem difundida nas comunidades académicas internacionais; e o

Google Académico, que é um instrumento gratuito, que fornece uma maneira simples de
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pesquisar literatura académica de forma abrangente, promovendo a descoberta de trabalhos
académicos dos mais variados tipos.

Para a recuperacao dos trabalhos cientificos nas bases de dados escolhidas, utilizou-se os
termos: “avaliacdo arquivistica”, “avaliacdo de documentos”, “document appraisal” e “archival
appraisal”. As buscas nas bases de dados selecionadas foram realizadas exclusivamente no campo
dos titulos e resumos dos artigos, para garantir precisdo dos resultados obtidos e filtrar de forma
eficaz as publicacbes diretamente relevantes para o tema em questdo. Estas buscas foram
realizadas no dia 16 de outubro de 2023.

No que concerne aos critérios de exclusdo e inclusdo, bem como os dados extraidos, foram

determinados os requisitos expostos no Quadro 2:

Quadro 2 - Critério de exclusdo, inclusao e dados extraidos na pesquisa

® Indisponibilidade de acesso completo dos trabalhos cientificos;

Critério de Estudos ndo condizentes com a tematica da presente pesquisa:
exclusdao | “avaliacdo arquivistica”;
® Trabalhos em formato de monografia, dissertacéo, tese e livro.

® Trabalhos de Arquivologia com abordagens sobre avaliacdo
arquivistica;

Critério de ® Tipo de. documento: Aart?gos d(? periédicqs,Ntrabthos publicados em
inclus3o sventos/arhgos de conferéncias, artigos de revisao;
Periodo: 2012 — 2022;
® Area de pesquisa: Arquivologia, Ciéncias Sociais e Ciéncia da
Informagao.
Dados ® Autores, titulos dos artigos, anos da publicagio, palavras-chave,
. periddico de publicagdo e temas abordados dentro da avaliagdo
extraidos

arquivistica.

Fonte: Elaboragao prépria (2023).

Assim, os artigos foram inicialmente selecionados pelo titulo e resumo e, posteriormente,
lidos na integra, incluindo-se as publicacdes relacionadas a tematica em questao, e que continham
conceitos relevantes para atingir o objetivo do estudo.

Os artigos duplicados em mais de uma base de dados foram analisados uma unica vez. O
recorte temporal foi dos ultimos dez anos, de 2012 a 2022. Do mesmo modo, foram excluidos
textos ndo disponibilizados na integra e que abordavam conceitos distintos do objeto de estudo da
presente pesquisa, assim como os trabalhos em formato de monografia, dissertacdo, tese e livro.

Sendo assim, os critérios de sele¢do dos artigos, os resultados das buscas e o nimero de

trabalhos incluidos e excluidos no estudo estdao esquematizados na figura 1:
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Figura 1 - Fluxograma PRISMA para a revisao sistematica de avaliacao arquivistica

Registros identificados Registros identificados no Registros identificados
na Brapci (n = 47) Google Académico (n = 124) na Scopus (n = 37)

l i J

Total de Registros Registros removidos por
identificados (n = 208) duplicidade (n = 47)

IDENTIFICACAO

l

Registros 2 serem analisados Registros removidos por ndo
por titulo e resumo (n = 161) condizerem com a tematica (n = 62)

J J
|

l Registros removidos por ndo
estarem completos (n = 00)

SELEGAO

Fluxograma PRISMA

Registros a serem avaliados pelos
critérios de elegibilidade (n = 99)
Registros removidos por ndo
serem artigos de revisdo (n = 37)

Estudos incluidos nesta
revisdo sistematica (n = 62)

ELEGIBILIDADE

INCLUSAO

Fonte: Fluxograma PRISMA adaptado de Galvdo, Pansani e Harrad (2015, p. 338).

Portanto, apds a aplicacdao dos critérios estabelecidos, obteve-se o seguinte nimero de
artigos por bases de dados: Brapci (24); Google Académico (21) e Scopus (17).

Sobre as sessenta e duas (62) publicacdes selecionadas para analise quantitativa foi
utilizado o software Zotero para a organizacdo dos metadados de cada publicacdo, como titulo,
autor, resumo e periédico. Para analise bibliométrica foi utilizado o software VOSViewer, para

identificar as palavras-chave mais frequentes.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O Quadro do Apéndice 1 sintetiza os resultados do levantamento bibliografico das
publicacGes cientificas dos ultimos dez anos (2012-2022) a respeito da tematica avaliacdo de
documentos arquivisticos relacionada a area da Arquivologia, Ciéncia da informacdo e Ciéncias
Sociais nas bases de dados BRAPCI, Google Académico e Scopus.

Foram selecionados sessenta e dois (62) artigos, no qual se identificou as tematicas sobre
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avaliacdo arquivistica. Essa quantidade revela uma totalidade significativa da produc¢do académica
sobre avaliacdo arquivistica, tanto nas bases de dados nacionais quanto internacionais,
evidenciando um amplo e continuo interesse no assunto dentro da comunidade cientifica.

Dada a relevancia desta tematica para a arquivistica, instituicdes e sociedade, torna-se
necessario que tais produgdes prossigam em sua expansdo. E fundamental que tais iniciativas se
fortalegam e estimulem discussGes e contribuigdes tedricas no ambito da literatura brasileira e
internacional voltada a avaliagdo documental. Este esforgo se justifica pela intengao de fortalecer e
ampliar o reconhecimento cientifico nessa area especifica.

Os metadados dos sessenta e dois (62) trabalhos selecionados foram organizados por meio
do software de gestao de referéncias Zotero, de onde foi exportado o arquivo em formato RIS, que
consiste em um formato de tag padronizado desenvolvido pela Research Information Systems,
Incorporated (o nome do formato refere-se a empresa) para permitir que os programas de citacao
troquem dados. A partir desse arquivo RIS, por intermédio do software para andlises
bibliométricas VOSViewer procedeu-se a analise quantitativa da coocorréncia das palavras-chave
mais frequentes. A figura 2 apresenta tais resultados:

Figura 2 - Palavras-chave mais frequentes

avaliagao deidocumentos

competitividade

fluxos infagmacionais

inovacao

& VOSviewer identificagdo delfipos documentais

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A partir da representacdo visual na Figura 2, evidencia-se uma inter-relagdo complexa entre
os conceitos de avaliacdo documental, fluxos informacionais, inovacdo, competitividade e
identificacdo de tipos documentais. A boa gestdo arquivistica parece depender de um equilibrio
entre esses fatores, com énfase na inovacao para melhorar fluxos e avaliacdao, o que, por sua vez,

favorece a competitividade das organizacGes. A andlise dessas interconexdes sugere que a gestdo
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arquivistica ndo pode ser vista de forma isolada, mas como parte de uma estratégia maior de
eficiéncia e inovacdo institucional.

Quanto ao periodo de publicacdo dos artigos analisados foi referente aos ultimos dez anos,
de 2012 a 2022. Sobre a distribuicdo anual do quantitativo de publicacdes, obtiveram-se os

seguintes resultados, apresentados no Grafico 1:

Grafico 1 - Quantitativo de publicagdes por ano

15

("]

ul[l[ il

2013 2015 016 2017 2018 01y 2020 2021 2022

[=]

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Considerando os resultados obtidos na pesquisa, identifica-se que, o ano de 2020 foi o que
mais teve publicacdes a respeito da tematica avaliacdo de documentos arquivisticos, com o total
de quatorze (14) publica¢des, seguido dos anos de 2017, 2015, 2022 e 2014 com oito, sete, seis e
cinco (08, 07, 06 e 05) publicacGes respectivamente. Os anos de 2021, 2019, 2018 e 2016
apresentaram quatro (04) publicagdes cada. Os anos de 2012 e 2013 foram os que apontaram
menor quantidade de trabalhos recuperados, somente trés (03).

Outro dado observado foi o nimero de publicacdes por periédico, conforme demonstra-se

no Grafico 2:
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Grafico 2 - NUmero de publica¢des por Periddicos/Anais de congressos
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Verifica-se no gréfico acima, que o peridédico Agora é o que mais obteve publicacdes
referente a temadtica discutida, com um total de cinco (05) publicacGes. Em seguida, destacam-se
os seguintes periodicos/anais de congresso: Archival Science e Encontros Bibli com trés (03)
publicacdes, assim como Arquivos e Bibliotecas; Archivaria; Archives and Records; Archives and
Manuscripts; BAD; BIBLOS; EDICIC; ENANCIB; Ibersid, Informacion y Documentacion; Informacao &
Informacdo; Informacdo Arquivistica e Information Science and Technology, com o total de duas (2)
publicagbes cada. Os demais periddicos e anais de congresso descritos no Quadro do Apéndice 1
tiveram apenas uma (1) publicacdo.

No que diz respeito aos autores e seus respectivos numero de publicacées, o Grafico 3

apresenta:
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Grafico 3 - Autores e numero de publicagbes

VALENTIM, Marta
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

O Gréfico 3 exibe apenas os autores que possuem duas ou mais publicacdes. Dos autores
listados no Quadro 3, destaca-se que somente Cintia Aparecida Chagas possui cinco (5)
publicacdes, sendo identificada como a mais proficua na area de avaliacdo de documentos dentro
das bases de dados analisadas.

Ressalta-se também a autora: Eliana Braga de Oliveira com quatro (4) publicacbes, seguida
das autoras Tatiane Akaichi, Maria Leandra Bizello, Maria Ivonete Gomes do Nascimento e Natdlia
Marinho do Nascimento com o total de trés (3) publicagdes cada. Os autores: Alexandra Lourenco,
Daniel Flores, Evelin Melo Mintegui, Francisco José Aragdao Pedroza Cunha, Hea Lim Rhee, luri
laniski de Moura, Luis Corujo, Louise Anunciacdo Fonseca de oliveira, Maria Manuela Moro-
Cabero, Marta Ligia Pomim Valentim, Rita Gago e Sérgio Renato Lampert apresentaram duas (2)
publicacdes. Foi constatado que entre os seis pesquisadores mais produtivos sobre o tema em
guestdo, aqueles que se destacaram por maior numero de publicacdes, possuem formagdes em
Arquivologia, Biblioteconomia, Histdria e Sociologia, conforme informacdes obtidas na Plataforma

Lattes'. O Quadro 4 apresenta os dados relacionados a essas formacdes:

Quadro 4 - Formacao dos autores identificados com mais publicacdes

1 y e . ~ . R . ~ . , .
A Plataforma Lattes ¢ sistema de informacao curricular que permite o registro da produgdo cientifica, reunindo dados e
a trajetoria académica dos pesquisadores brasileiros.
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GRADUACAO AUTORES INSTITUICAO DE FORMACAO

NASCIMENTO, Maria Ivonete Universidade de Brasilia (UnB)
Gomes do

Arquivologia NASCIMENTO, Natalia Marinho Universidade Estadual Paulista Jilio de

do Mesquita Filho (UNESP)

AKAICHI, Tatianne Universidade Estadual de Londrina
(UEL)

CHAGAS, Cintia Aparecida Universidade Federal de Minas Gerais

Histéria (UFMG)

BIZELLO, Maria Leandra Universidade  Estadual de  Campinas

(UNICAMP)
Sociologia OLIVEIRA, Eliane Braga de Universidade de Brasilia (UnB)

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Grafico 4 - Formacao dos autores identificados com mais publicacdes
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Os dados do Gréfico 4 referem-se exclusivamente as seis pesquisadoras apontados no
Quadro 4, que se destacaram pelo maior volume de publicacdes nas bases de dados utilizadas
nesta pesquisa. Eles revelam que as autoras com formagao em Arquivologia compdem 50,0% do
total, enquanto as provenientes da drea de Histdria representam o segundo maior percentual, com
33,3%, e os oriundos da drea de Sociologia somam 16,7%. Evidencia-se que as seis pesquisadoras

sao brasileiras.
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Em razao do que foi analisado, pode-se mencionar que as pesquisadoras com formagao em
Arquivologia representam a maioria, o que se configura como um indicador relevante. Isso
evidencia a atuacdo significativa desses profissionais na produgao, dissemina¢do e expansao do
conhecimento, especialmente voltado para a avaliacdo arquivistica.

Os 33,3% correspondem a formagdo em Histdria, o que explica a estreita relagdo e a

interdisciplinaridade entre historiadores e arquivos. Essa conexdo, ressalta-se na direcao de varios

acervos e na condugdo de pesquisas relacionadas ao campo dos arquivos. Essa recorréncia da
arquivistica na area da Histdria é o motivo pelo qual se presume o interesse dos pesquisadores em
conduzir estudos sobre o tema aqui abordado.

No que diz respeito as tematicas referente a avaliagdo arquivistica, identificou-se a seguinte

relacdo apresentada no Quadro 5 a seguir:

Quadro 5 - Identificacao de tematicas nos trabalhos selecionados
Tematicas identificadas

Praticas de avaliagdo de documentos arquivisticos digitais em institui¢des publicas

Relagdo da avaliagdo de documentos com a preservacdo da memoria
Metodologia de avaliagdo de documentos utilizadas em instituices de ambito publico

Beneficios das atividades de classificagdo e avaliagdo de documentos em ambientes digitais
A legislacdo brasileira referente a avaliagdo de documentos

Estudo de avaliagdo de documentos na Arquivologia

Relagdo do mapeamento de fluxos informacionais, identificagio de tipos documentais e avaliacdo de
documentos

Papel estratégico que a avaliacdo de documentos desempenha no controle do ciclo de vida documental
Abordagens tedricas da avaliacdo de documentos no dmbito da Arquivistica.
Importancia da avaliagdo nos documentos audiovisuais, iconograficos e sonoros.
Avaliacdo de documentos em ambientes universitarios.

Software utilizado para a gestdao de documentos digitais.

Avaliacdo de registros digitais.

Privacidade de dados e a influéncia na teoria da avaliacdo e pratica arquivistica.
Estudo de usudrios na pratica de avaliagdo arquivistica.

Desafios de avaliar materiais baseados na web.

Avaliacdo arquivistica nos arquivos musicais.

Desafio juridico e arquivistico atemporal de avaliar, preservar e referenciar

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

As tematicas identificadas no Quadro 5 mostram uma clara relagdo com as abordagens
tedricas da avaliacdo arquivistica presentes na literatura. A abordagem modernista de Theodore

Schellenberg, que introduz os conceitos de valor primdrio e secundario dos documentos, estd
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associada a temas como a preservacao da memoria e o papel estratégico da avaliagdo documental
no controle do ciclo de vida dos documentos. Nessa abordagem, destaca-se a identificacdo de
documentos com valor secundario, que devem ser preservados por seu valor histérico ou
probatdrio, conectando-se diretamente com os conceitos de Schellenberg.

Em contrapartida, as abordagens pds-modernas, como a de Terry Cook e a macroavaliagao
de Helen Samuels, ampliam o foco da avaliacdo. Elas consideram ndo apenas os documentos, mas
também as fungbes sociais e as instituicdes que os produzem. Isso se reflete em temas como a
avaliacdo de documentos arquivisticos digitais em instituicdes publicas, as relagdes entre fluxos
informacionais e a avaliacdo documental, e questGes de privacidade de dados, que influenciam a
teoria e a pratica arquivistica. Esses tdpicos indicam uma analise mais complexa, que considera o
contexto de criacdo dos documentos e suas fungdes sociais.

Além disso, temas como a metodologia de avaliagdo utilizada em instituicdes publicas e os
beneficios da classificacdo e avaliacdo de documentos em ambientes digitais estdo diretamente
ligados a evolugdo da avaliagdo arquivistica no contexto tecnolégico. Esta abordagem
contemporanea combina elementos das teorias cldssicas com as necessidades atuais da gestdo
documental digital.

Dessa forma, hd uma correspondéncia significativa entre as tematicas identificadas e as
diferentes abordagens tedricas da avaliagdo arquivistica. Cada tema reflete a aplicagdo ou o
desenvolvimento dessas abordagens, seja no contexto de documentos digitais, na preservacdo da
memodria ou no papel estratégico da avaliacdo.

Adicionalmente, a literatura revisada aborda outras tematicas relevantes a avaliacao
documental, como a discussdo sobre o profissional mais adequado para conduzir o processo. A
maioria dos estudos destaca o arquivista como figura central, embora a responsabilidade deva ser
compartilhada com outros profissionais, como historiadores, administradores, juristas e
especialistas em Tl, conforme apontam Arreguy e Venancio (2015).

Outro aspecto abordado refere-se a aplicacdo de tecnologias digitais na avaliacdo de
documentos fisicos e eletronicos. Flores e Lampert (2013), Nascimento e Oliveira (2016) e Chagas
(2021) apontam que a avaliagdo arquivistica é ainda mais essencial na era digital, devido a
produgao massiva de documentos eletrénicos, semelhante ao que ocorreu no século XX com os
documentos em papel.

Carbajal e Caswell (2021) também contribuem para a compreensdo da preservagao de
arquivos digitais, destacando a importancia de avaliar o valor duradouro dos documentos, o

contexto de criacdo, as necessidades dos usuarios e a relevancia para as comunidades. Esses
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fatores sdao fundamentais para a pratica eficaz da avaliacdao arquivistica, especialmente no contexto
digital, onde novos desafios surgem em relacdo a preservacdo e ao acesso continuo aos
documentos.

Vieira (2013) enfatiza a importancia de aplicar critérios de avaliacdo arquivistica a registros
audiovisuais, iconograficos e sonoros, garantindo a preservacao dos documentos com valor
secundario e a eliminacdo daqueles sem valor, evitando a patrimonializacdo excessiva, que pode
dificultar a preservagao do patrimonio arquivistico brasileiro.

Portanto, a avaliacdo arquivistica é essencial para a preservacdao de documentos com valor
secundario, independentemente do suporte, garantindo que sejam utilizados como fontes e
evidéncias na pesquisa histdrica e cultural. Essas tematicas ampliam a compreensdo do escopo e
da importancia da avaliacdo de documentos, reforcando sua relevancia na preservacao, gestdo e

acesso a informacao ao longo do tempo.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa objetivou identificar a producao cientifica disponivel em base de dados
nacionais e internacionais referente a avaliacdo de documentos arquivisticos. Apds examinar os
sessenta e dois (62) trabalhos selecionados, foi notavel encontrar um volume significativo de
producdes tanto na literatura internacional quanto na nacional que abordam a temdtica proposta
neste estudo. Dada a importancia da avaliagdo arquivistica, ressalta-se a necessidade de ampliar
continuamente essas producdes, uma vez que, essa expansao contribui para enriquecer a teoria,
fomentar novas discussGes e agregar conhecimentos, visando fortalecer e ampliar o
reconhecimento cientifico.

O processo de avaliacdo arquivistica atende as necessidades de racionalizacdo das
organizacdes e eficiéncia na recuperacdao da informacdo, em decorréncia da eliminacdo dos
documentos desprovidos de valor. No entanto, ndo se pode ignorar os fatores que envolvem a
preservacdao da memoria institucional e social, ou seja, é preciso equilibrio no momento de atribuir
valor aos documentos, decidir o que pode ser eliminado ou preservado, haja vista que, tanto a
administracao, produtora do documento, depende dos registros documentais para cumprimento
de suas atividades, como a sociedade necessita dos documentos para realizacdo de pesquisa,
construgdo de identidade social e comprovagao de direitos.

Nesse sentido, constatou-se que o processo de avaliacdo arquivistica ndo esta pautado

somente na elimina¢dao de documentos, mas também na construgao do patrimonio documental.
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Dessa forma, é fundamental o desenvolvimento de abordagens e teorias que respaldem e
orientem adequadamente a realizacdo dessa funcdo, para que ela seja desempenhada com
amparo legal e seguranca.

Além disso, as tendéncias emergentes destacam a crescente importancia da flexibilidade e
adaptabilidade dos critérios avaliativos diante do constante avancgo tecnolégico e das mudancgas
nas demandas de informacdo. E importante reconhecer a avaliagdo documental como uma
ferramenta dinamica e estratégica, ndo apenas para a sele¢do e descarte, mas também para a
preservacao eficaz da memadria coletiva e a garantia do acesso a informacao.

Os resultados da pesquisa também evidenciaram que o didlogo e interdisciplinaridade da
Arquivologia com outras dreas do conhecimento é fundamental, sobretudo para proceder com a
avaliacdo e a constituicdo das ComissGes Permanentes de Avaliacdo de Documentos (CPAD). Esse
aspecto observado, atesta a grande responsabilidade que a funcao de avaliagdo arquivistica possui,
sobretudo pelo fato de o documento de arquivo ser Unico e sua ma eliminacdo pode acarretar
prejuizo ndo somente para a instituicdo produtora, mas também para a sociedade em geral.

Portanto, evidencia-se a pertinéncia do estudo e a necessidade da realizacdo de outras
pesquisas para dar continuidade a esse tema significativo no campo da Arquivologia. Recomenda-
se como pesquisa futura, analisar como se forma e como funciona as Comissdes Permanentes de
Avaliagcdo de Documentos nas instituicOes, e se o Arquivista esta inserido nesse processo.

Sendo assim, almeja-se que o resultado dessa pesquisa possa instigar, fomentar e servir
como base para outras reflexdes que discutam sobre a avaliacdo de documentos, pretendendo

contribuir para o encadeamento de transformacdo, extensao e evolucdo do cenario cientifico.
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APENDICE 1 - Trabalhos selecionados sobre avaliagdo de documentos

Fonte: Elaboracgdo prépria (2023).
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