AGORA | Arquivologia em debate ARTIGO

A producao cientifica sobre media¢ao da informacao
nas bases de dados especializadas em arquivologia no
Brasil

Paulo Henrique Tribunal de Contas de Pernambuco, Pernambuco, Brasil
Felinto dos https://orcid.org/0009-0008-9230-3549
Santos paulo.hfelinto@gmail.com
Maria Meriane Universidade Federal da Paraiba, Paraiba, Brasil
Vieira da Rocha https://orcid.org/0000-0002-9093-969X
meriane.vieira@academico.ufpb.br

Resumo A mediagdo da informacdo e as interagdes entre os profissionais da informagdo e os usuarios tém se
transformado devido, principalmente, aos avangos no desenvolvimento tecnoldgico e digital. Por
outro lado, as discussdes no ambito da Arquivologia ainda necessitam de estudos mais aprofundados.
Nesse contexto, esta pesquisa analisa o panorama da producdo cientifica sobre a mediacdo da
informacdo voltada para a Arquivologia, indexadas na Base de Dados Pesquisas Arquivisticas
Brasileiras (PAB) e na Base de Dados em Arquivistica (BDA). Buscou-se identificar as produgdes a partir
dos titulos, autores e sua vinculagdo institucional, como também o ano de publicacdo e os tipos de
trabalhos. Em relagdo aos procedimentos metodoldgicos, essa é uma pesquisa de natureza aplicada,
de carater exploratdrio-descritivo e com abordagem qualiquantitativa, que se utilizou do método da
andlise bibliométrica. Os resultados indicam um crescimento da producdo cientifica sobre o tema nos
anos mais recentes, no entanto, este ainda se configura um numero incipiente, mostrando que ha
uma caréncia nas reflexdes, necessitando-se, assim, de discussdes mais aprofundadas sobre a
media¢do da informacdo voltada para a Arquivologia.

Palavras-chave Produgdo cientifica; Mediagdo da informagao; Pesquisas arquivisticas brasileiras (PAB); Base de dados
em arquivistica (BDA).

Scientific productions on mediation of information in
specialized databases in archival science in Brazil

Abstract The mediation of information and the interactions between the professionals of information and the
users have been transformed mainly due to the advances in technological and digital development.
On the other hand, discussions within the scope of Archival Science still require more in-depth
studies, in this context, this research analyzes the general panorama of scientific production on
information mediation focused on Archival science, indexed in the Pesquisas Arquivisticas Brasileiras
and the Base de Dados em Arquivistica Databases. We sought to identify the productions based on
titles, authors and their institutional affiliation, as well as the year of publication and type of work. In
relation to methodological procedures, this research is of an exploratory-descriptive and applied
nature with a qualitative-quantitative approach that used bibliometric analysis method. The results
indicate an increase in scientific production on the topic in recent years, however, this is still an
incipient number, showing that there is a lack of discussion, thus requiring more in-depth discussions
on the mediation of information focused on Archival Science.

Keywords Mediation of information; Pesquisas arquivisticas brasileiras (PAB); Base de dados em arquivistica
(BDA); Bibliometric analysis.

La mediacion de la informacion en Archivistica: analisis
de la produccion cientifica en bases de datos brasileias
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Resumen

Palabras clave

La mediacién de la informacion y las interacciones entre los profesionales de la informacion y los
usuarios se han transformado, principalmente, debido a los avances en el desarrollo tecnoldgico y
digital. Por otro lado, las discusiones en el dmbito de la Archivistica aun requieren estudios mas
profundos. En este contexto, esta investigacion analiza el panorama de la produccion cientifica sobre
la mediacion de la informacién enfocada en la Archivistica, indexada en la Base de Datos Pesquisas
Arquivisticas Brasileiras (PAB) y en la Base de Dados em Arquivistica (BDA). Se buscd identificar las
producciones a partir de los titulos, autores y su vinculacién institucional, asi como el afio de
publicacién y los tipos de trabajos. En relacion con los procedimientos metodoldgicos, esta es una
investigacion de naturaleza aplicada, de cardcter exploratorio-descriptivo y con enfoque
cualicuantitativo, que utiliz6 el método del analisis bibliométrico. Los resultados indican un
crecimiento de la produccion cientifica sobre el tema en los afios mas recientes; sin embargo, este
namero aun es incipiente, lo que demuestra una carencia en las reflexiones y la necesidad de
discusiones mas profundas sobre la mediaciéon de la informacién enfocada en la Archivistica.

Produccién cientifica; Mediacidn de la informacion; Pesquisas Arquivisticas Brasileiras (PAB); Base de
Dados em Arquivistica (BDA)
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1 INTRODUGCAO

A evolucdo do conhecimento humano atingiu um ponto em que o progresso é indissocidvel
do uso de tecnologias digitais, principalmente no auxilio de pesquisas cientificas. Por
consequéncia, a colossal quantidade de dados que essa evolugao cria demanda o desenvolvimento
de novos meios de armazenamento, organizacdo e acesso as informacdes, como também de
preservacdo. “Trazendo essa discussao para o ambito académico, de forma mais especifica,
verifica-se que novos aparatos tecnoldgicos vém surgindo trazendo consigo o potencial de garantir
a democratizacdo educacional, comunicacional e informacional” (Sousa; Rocha, 2024, p. 51).

Ao observar o aumento exponencial dos meios digitais como veiculos de disseminacao da
informacdo, torna-se evidente a crescente necessidade de um processo critico nas areas
cientificas, com o intuito de estabelecer parametros confidveis. Assim, o desafio contemporaneo
concentra-se na habilidade de acessar a informacdo de forma segura e garantir essa confiabilidade
para os usuarios.

A Arquivologia, como disciplina dedicada a gestdo de arquivos e a preservacdo de sua
integridade, traz a temdtica da media¢do de forma preponderante. Esse enfoque surge como uma
abordagem critica, instigando os profissionais a refletirem sobre documentos digitais e ndo digitais,
e, consequentemente, promovendo a garantia do pleno exercicio da cidadania, conforme afirmado
por Silva (2015).

Nesse contexto, os estudos sobre a mediacdo da informacdo na Arquivologia podem trazer
contribui¢des significativas, uma vez que as discussdes a respeito da tematica ainda sdo
incipientes, como destaca Santos Neto e Bortolin (2019, p. 10): [...] além de escasso o numero de
pesquisas voltadas a Arquivologia e Mediacdo, o conceito de mediacdao ainda é discutido de
maneira timida pelos pesquisadores da tematica, o que indica a necessidade de maior atencdo e
dedicacdo ao tema. Os autores afirmam, ainda, que a Arquivologia precisa ampliar sua pauta de
pesquisa com a tematica da mediacao.

Desse modo, considera-se aqui o conceito de Almeida Junior (2015), que percebe a
mediacdo da informacdo como um processo no qual destacam-se as ideias de interferéncia, que
elimina a concepgao de neutralidade do processo, da apropriagao das informacgGes pelos usuarios
e da geracdo de conflito entre as novas informacdes com o conhecimento prévio dos usudrios,
criando novos conhecimentos.

E importante destacar que, corroborando o autor supracitado, Santos Neto e Bortolin

(2019) evidenciam que a noc¢do de mediacdo da informacdo é mais abrangente que a de
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disseminacdo, pois a mediacdao enfoca a apropriagdo da informacdo pelos usuarios ao invés do
acesso do usudrio ao documento que busca.

O objetivo dessa pesquisa é analisar o panorama da producao cientifica sobre mediacdo da
informacdo relacionada a Arquivologia armazenadas na Base de Dados Pesquisas Arquivisticas
Brasileiras (PAB) e Base de Dados em Arquivistica (BDA). Intentou-se lancar luz nessa tematica na
tentativa de incentivar a producdo de novas pesquisas na area por meio da analise bibliométrica
das pesquisas presentes na PAB e na BDA.

No ambito da pesquisa cientifica no campo da Arquivistica no Brasil, as bases de dados
especializadas sdao instrumentos recentes. Durante bastante tempo, o pesquisador que necessitava
buscar a bibliografia especializada tinha que fazer de forma individualizada, pesquisando por autor
na plataforma Lattes ou indo a bases de dados, principalmente relacionados a Ciéncia da
Informacao ou Biblioteconomia.

Além disso, Rocha (2021) sublinha a relevancia na utilizagdo das bases de dados
especializadas quando relata que parte dos docentes e pesquisadores da drea desconheciam ou
desconhecem as pesquisas dos seus pares. Com as bases, ha a possibilidade de acesso a essas
informagGes organizadas em um Unico instrumento, tornando-o um recurso vital de auxilio a busca
e recuperacdo mais rapida e efetiva de pesquisas na area.

A utilizagdo de ambientes web tem potencializado as dimensdes de acesso e uso das
informagdes pelos usudrios. Porém, mesmo havendo de um lado um crescimento de
oportunidades e ambientes de mediacdo da informacdo, por outro, o contato pessoal direto com
os usuarios tem sido substituido por interacdes assincronas, em um processo de media¢do no qual
0 usuario é bem mais ativo na busca por informacgdes.

Isso também requer do profissional da informacao novas habilidades e competéncias para
gerir de forma eficiente a informacdo situada nos ambientes digitais e proporcionar um ambiente
de mediac¢ao favoravel a apropriacao da informacgao pelos usuarios.

Desse modo, percebe-se a importancia de compreender como o processo de mediac¢do da
informacdo acontece nesses ambientes e ndo o tomar como algo apenas técnico e automatico,
negligenciando a devida reflexdo, para que haja, de fato, melhorias e avancos no desenvolvimento

de servigos que tenham como foco de suas agdes a apropriacdo da informacao.
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2 MEDIAGAO DA INFORMAGAO NO CONTEXTO ARQUIVISTICO

Os estudos acerca da mediagao da informagdo ocupam um espaco significativo no campo
da Ciéncia da Informacdo, porém, ainda n3o na area da Arquivologia. E possivel notar tal
incipiéncia ao observar a pequena quantidade de autores, estudos e publicagdes sobre o tema.

Lousada e Almeida Junior (2013, p. 4) apontam um dos fatores para essa realidade quando
afirmam que “[...] o conceito de mediagao da informagdo nao é discutido na Arquivologia, porque
alguns tedricos acreditam que ndo ha a necessidade de tal argumentagao, pois estaria implicito nas
praticas profissionais”.

Atualmente, grande parte dos profissionais da informacdo ainda se sustentam na
concepcado ultrapassada de mediacdo da informagdo como imagem de uma ponte estdtica que
apenas interliga dois pontos.

Dentre os poucos tedricos que pesquisam sobre a mediacdo da informacdo, utilizou-se
como base o conceito de mediacdo da informacado construido na perspectiva de Almeida Junior,
gue contraria a ideia de ponte estatica, definindo-a como:

[...] toda acdo de interferéncia — realizada em um processo, por um profissional da
informagcdo e na ambiéncia de equipamentos informacionais — direta ou indireta;
consciente ou inconsciente; singular ou plural; individual ou coletiva; visando a

apropriagcdo da informagdo que satisfaca, parcialmente uma necessidade informacional,
gerando conflitos e novas necessidades informacionais (Almeida Junior, 2015, p. 25).

Embora a definicdo proposta por Almeida Junior, segundo Martins (2010), ndo estabeleca
um plano tedrico, conceitual, historico ou epistemolégico que embase sua visdo, ele é um dos
poucos autores que realiza esforgos para conceituar o termo.

Em seus estudos recentes, Almeida Junior (2015) destaca dois elementos principais para a
mediacdo da informacgao, a saber: a ideia de interferéncia e a de apropriacao da informacao. Na
primeira, ele aponta a inexisténcia da neutralidade do profissional da informacdo a medida que, no
decorrer de sua atuacao profissional nas unidades de informacdo, este acaba por atribuir novos
significados a informacdo para que ela se torne mais acessivel.

Nesse sentido, o autor declara que “[...] as ferramentas e instrumentos empregados nos
trabalhos de organizacdo da informacdo sdo construidos a partir de concepg¢des de mundo e
interferem na construcdo da informacdo” (Almeida Junior, 2015, p. 15), isto é, ndo podem ser
considerados imparciais. Da mesma forma, ele destaca ainda que os préprios espacos em que

ocorrem a mediacdo da informacao, também interferem na geracdo desta.
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Acerca da imparcialidade nos processos de mediacao da informacdo, Abreu corrobora esse

pensamento ao relatar que:

E inegavel que a informagdo é repleta de ideologias e de forma alguma é neutra e
tampouco é neutro o profissional que realiza a mediagdao dessa informacgao, pois [sic] o
mesmo é carregado de subjetividade, de interesses proprios, de opinides, de crengas e de
cultura, e que precisa saber lidar com essas caracteristicas pessoais para ndo [sic] acarretar
em problema e manipulagdo no tratamento da informagéo que sera utilizada pelo usuario
(Abreu, 2020, p. 20).

Em relacdo a apropriacdo da informacao, esta reflexdo exalta o usuario, colocando-o como
um sujeito ativo e participativo no processo informacional. Lousada e Almeida Junior (2012, p.
262) entendem o usuario como “o norte, o fim para o qual todas as a¢es estdo voltadas”, em
outras palavras, todas as atividades realizadas pelo profissional nos espacos informacionais tem
como propdsito o usuario.

Santos Neto e Bortolin (2016) completam o pensamento ao refletir este conceito,
adicionando ao destaque a ideia de processo e conflito. Para os autores, o processo esta no
sentido de a media¢cdo ocorrer em um ciclo continuo, objetivando sempre despertar novas
necessidades informacionais do usuario. E o conflito seria a esséncia da mediacdo, que se efetiva
no momento em que ocorre o confronto das informacbes que estdo sendo apropriadas com o
conhecimento ja existente no usuario, resultando na geracdo de um novo conhecimento e novas
incertezas, “levando o individuo a construir seus saberes em um movimento pendular com ideias
consonantes e dissonantes, assim por diante”. (Santos Neto; Bortolin; 2016, p. 7).

Retomando ao conceito sobre a mediacdo da informagao de Almeida Junior, Vechiato
(2013, p. 94) afirma que “o conceito do autor é deveras importante porquanto enfoca que as a¢des
de informagdo devem permitir ao sujeito a apropriacdo da informag¢do e construgdao do
conhecimento”.

Almeida Juanior (2009) destaca a presenca da mediacdo da informacdo em todas as
atividades dos profissionais da informacao, esteja o usudrio presente ou nao, de forma consciente
ou inconsciente, para que na tentativa de sanar suas necessidades informacionais, o usudrio se
aproprie da informacdo, gerando conflitos e novas necessidades no decorrer do processo. O autor
aponta a mediagao da informagdao como um processo em que todas as partes integrantes precisam
realizar seus papéis, a mediacdo da informacdo apenas se concretiza com a apropriacdao da
informacao pelo usudrio e se todos os atores sociais cumprirem suas partes.

Logo, a mediagdo ndo é um momento, mas um processo. Ela envolve tanto o usudrio e o
profissional da informacdo, como também o produtor da informacdo, os suportes, o equipamento

informacional, o momento no qual o processo se realiza e a prépria informagdo. Nenhum desses
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atores, todavia, é neutro, cada um deles interfere de alguma maneira no processo (Almeida Junior,
2015).

A mediac¢do da informacdo manifesta-se na contemporaneidade para auxiliar os individuos
no manuseio da vasta quantidade de informacdes e dados que sdo produzidos a cada segundo,
possibilitando que estas possam ser interpretadas, compreendidas e corretamente aplicadas.

Observando as bases PAB e a BDA, por estarem situadas em um espago online,
apresentam-se como plataformas digitais que surgem nesse meio focadas em proporcionar o
acesso a informagdes relacionadas a pesquisa cientifica no campo da Arquivologia.

Destarte, Almeida Junior prop0s também categorizar a media¢do em dois tipos: a mediacao
implicita e a mediacao explicita. Para o autor:

A primeira, a mediagao implicita, ocorre nos espagos dos equipamentos informacionais em
que as agdes sao desenvolvidas sem a presenca fisica e imediata dos usudrios. Nesses
espacos, como ja observado, estdo a sele¢do, o armazenamento e o processamento da
informacgdo. A mediacgdo explicita, por seu lado, ocorre nos espacos em que a presenca do
usudrio é inevitavel, é condicdo sine qua non para sua existéncia, mesmo que tal presenca
nado seja fisica, como por exemplo, nos acessos a distancia em que ndo é solicitada a

interferéncia concreta e presencial do profissional da informagdo (Almeida Junior, 2009, p.
92-93).

As situacdes, portanto, nas quais nao seria possivel a realizacdo das acdes sem a presenca
do usudrio, ou seja, os momentos em que a interacdo direta com o usuario é fundamental, sdo
denominadas de mediacdo explicita. E nesse momento também que o usudrio faz visivel sua
necessidade informacional. J& no universo das atividades técnicas do arquivista, como, por
exemplo, as atividades de avaliagdo, indexacdo, classificacdo, descricdo, elaboracdo de
instrumentos de pesquisa, entre outras, sdo consideradas formas de mediacdo implicita da
informacao.

Reiteramos a afirmacdo de Rocha (2023), tendo como referéncia as categorias de mediacdo
da informacgdo presentes no conceito de Almeida Junior (2015), na qual a autora percebe a PAB
como

[...] um dispositivo de mediagdo implicita da informa¢do no que tange a divulgacdo da
pesquisa cientifica dessa especialidade e seus achados, cumprindo a missdo social de
mediar o acesso aos resultados das pesquisas, reforcando a indissociabilidade entre a
pesquisa, a comunica¢do cientifica e o compartilhamento dos saberes, pois qualquer

investigacdo cientifica so se consolida quando os dados cientificos sdo de fato divulgados
(Rocha, 2023).

Embora a autora direcione especificamente para a PAB, pode-se atribuir essa afirmacgao
para a BDA também, visto que ambas as bases compartilham informacdes cientificas da area da

Arquivologia, tendo como diferenga apenas os tipos de pesquisas que ambas indexam.
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Portanto, pode-se compreender a PAB e BDA como plataformas digitais recentemente
estabelecidas que se configuram como dispositivos que corroboram a mediacdo implicita da
informacdo através da web no que tange a divulgacdo da pesquisa cientifica da drea da
Arquivologia. Nelas, os profissionais da informacdo (colaboradores desses instrumentos) devem
manter os usudrios em foco durante a realizagdo de suas pesquisas para proporcionar um
ambiente adequado a apropriacdo da informacdo, gerando novos conflitos e necessidades
informacionais, garantindo, assim, o inicio de novos ciclos do processo de mediagao.

Perante o exposto, uma abordagem implicita da informacdo, segundo Silva e Farias (2017,
p. 117) é a seguinte:

A mediacdo implicita da informacdo, é um fenémeno que, embora seja considerado
tradicional nos ambientes de informagdo, tomou grandes e novas propor¢des com o
desenvolvimento tecnoldgico digital conquistando novas atribuicbes e aproximando-se
mais da comunidade no sentido de constituir os usuarios para além da presenga fisica nos
ambientes de informacgado, isto é, preconizando multiplas possibilidades de acesso e uso
das fontes de informagdo na perspectiva espago-temporal, o que denota maior
aproximagdo com os prospectos da mediagdo explicitas da informacéo.

Diante disso, entende-se que a natureza implicita é predominante nas atividades realizadas
no ambito de ambas as bases de dados utilizadas neste estudo, ja que a maior parte de suas acées
acontecem sem a presenga direta do usuario para a coleta, sele¢do, indexa¢do, organizacdo e

divulgacdo (também nas redes sociais) das informacgGes armazenadas na PAB e na BDA.

3 BASES DE DADOS CIENTIFICAS

O uso de bases de dados nao é algo novo, porém, nos Ultimos anos, houve um aumento na
sua popularizacdo devido ao avanco das tecnologias que facilitaram o acesso as informagdes em
todo o mundo. Segundo Figueiredo Neto e Pereira (2004), a partir da segunda metade da década
de 1990 houve uma explosdo na criacdo e uso de bases de dados, fato que teve como agente
propulsor o surgimento da internet como meio de comunicagao.

Atualmente, as bases de dados tém realizado um papel importante no armazenamento, na
organizacdo e disseminac¢ao de informacgdes, com inUmeras aplicabilidades nas mais diversas areas.
Na Arquivologia, com a crescente demanda na utilizacdo de documentos digitais e digitalizados,
torna-se necessario a utilizacdao de plataformas para o gerenciamento dessas informacdes.

Percebe-se, entdo, as bases de dados a partir do entendimento de Medeiros (2007, p. 14-
15) “[...] como sendo um conjunto de dados com certa organizagdo caracteristica, com o objetivo
de armazenamento persistente dos dados e dotado de mecanismos de manipulacao para obtencao

de informacdes e recuperacgdo posterior, dentro de um sistema de informacgoes”.
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No contexto das pesquisas académicas cientificas, o aumento da quantidade na producao
cientifica fez das bases de dados ferramentas indispensaveis, por serem capazes de reunir grandes
guantidades de dados a respeito de um determinado assunto ou campo do conhecimento em um
mesmo instrumento.

Figueiredo Neto e Pereira (2004) afirmam que as bases de dados emergem como o produto
mais importante e que melhor representam a industria da informacdo atualmente. Santos (2016,
p. 53) reitera esse pensamento destacando que “[...] as bases de dados eletronicas se tornaram
uma ferramenta fundamental para que o pesquisador desempenhe suas atividades de
investigacdo.”

Ainda segundo Figueiredo Neto e Pereira (2004), as bases de dados permitem aos
pesquisadores uma maior precisdo e rapidez em suas buscas, o que possibilita encontrar as
informagdes em poucos minutos, se realizadas em fontes confidveis. Além do fato de que as bases
de dados permitem encontrar informacdes impossiveis de serem encontradas em fontes
impressas, jd que permitem a busca por palavras-chave, assunto, instituicGes, autores, entre
outros.

E inegavel os grandes beneficios que as bases de dados proporcionam como ferramenta no
auxilio da ciéncia, levando-se em conta também os pensamentos de Saydao (1996), que as
considera como a forma mais fiel dos testemunhos dos cientistas e que estas rednem a
documentagao oficialmente aceita pela comunidade que a gerou.

No tocante a PAB?, esta surge com o intuito de organizar e disseminar a producao cientifica
brasileira do campo da Arquivologia, mais especificamente as teses, dissertacdes, TCCs de
graduacdo, projetos de pesquisa, projetos de extensdo dos docentes de instituicbes de ensino
publicas do Brasil que possuem os cursos de Arquivologia, como também dos arquivistas dessas
instituicOes, potencializando, assim, a pesquisa cientifica arquivistica em um Unico instrumento de
pesquisa.

Idealizada a partir da proposta sugerida na tese de doutorado de uma docente do curso de
Arquivologia da UFPB, com a tese foi defendida em marco de 2021 e a base inaugurada em
outubro do mesmo ano, a PAB ainda é coordenada pela propria docente e tem outra docente
como coordenadora adjunta. Para que ela seja alimentada continuamente, conta-se com uma
equipe de colaboradores, entre docentes, doutorandos, mestres, arquivistas e alunos do curso de
graduacgdo de Arquivologia. A equipe é comprometida e isso faz toda a diferenga para manter uma

base de dados atualizada, como também suas redes sociais.

! http://www.ccsa.ufpb.br/pesquisarquivistica/ Acesso em: 10/04/2025
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lgualmente importante é a BDA?, que teve inicio em 2019, mas seu lancamento sé ocorreu
em agosto de 2021. Funcionando como um repositério de indexagao para a producdo cientifica no
campo da Arquivistica, ela reune em seu acervo artigos de periddicos, incluindo relatos de
experiéncia e pesquisa, livros, capitulos de livros, cartilhas, manuais e trabalhos publicados em
eventos com a inclusdo dos anais dos eventos preferencialmente voltados para a Arquivologia.

Os principais critérios e diretrizes utilizados pela BDA na indexacdo dos trabalhos em seu
acervo sao: a) produgdes cientificas no idioma portugués com autoria brasileira; b) produgdes
cientificas e técnicas de autores nacionais publicadas em outro idioma; c¢) producdes cientificas e
técnicas de autores estrangeiros convidados para participarem de eventos cientificos e outros,
nacionalmente.

A BDA é coordenada por uma docente do curso de Arquivologia da Universidade de
Brasilia (UnB) e conta com uma equipe constituida principalmente por discentes de graduacdo,
bolsistas e voluntdrios da Faculdade de Ciéncia da Informagao da UnB.

As referidas bases sdo instrumentos significativos acerca da organizacdao, do
armazenamento e de divulgacdo cientifica para a Arquivologia. Cabe destacar a importancia da PAB
e da BDA, em especial, porque ambas se complementam em suas propostas, evitando-se a

duplicacdo de esforcos.

4 PERCURSO METODOLOGICO

Para examinar a caracterizacdo da producdo cientifica no que se refere a mediacdo da
informacdo no campo da Arquivologia no Brasil nas duas bases, utilizou-se o método da pesquisa
bibliométrica, no qual, segundo Alves (2009, p. 106):

[...] constitui-se de um conjunto de leis que estudam quantitativamente o comportamento
da informagdo registrada. [...] investigam o comportamento do conhecimento e da
literatura, visando basicamente a analise quantitativa do conhecimento registrado, quer
sejam: da producdo cientifica dos autores, da produtividade de periddicos sobre
determinado assunto, de mensuracgdo e avaliagdes quantitativas dos processos referentes

a utilizagdo de documentos, andlise de [sic] co-autorias, rede de comunicagdes cientificas,
anadlise de avaliagdo da produgao cientifica, calculo do fator de [sic] impacto, etc.

A luz das orientacdes apresentadas por Alves (2009), delineou-se os critérios para a
estruturacdo e andlise dos dados coletados. Essas diretrizes compreendem a identificagcdo dos
titulos e autores das obras, trabalhos de autoria individual ou coletiva, filiacdo institucional, ano

das publicacbes e os autores que mais produziram.

% http://arquivistica.fci.unb.br/ Acesso em 10/04/2025
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Para a coleta dos dados relativos ao vinculo institucional dos pesquisadores, utilizou-se a
plataforma Lattes. Em relacdo a coleta das pesquisas, realizou-se a busca em ambas as bases de
dados no periodo entre janeiro e fevereiro de 2025, com a busca pelos termos “mediacdao” e
“mediagao da informagao”. Como retorno, foram obtidas listas com os trabalhos indexados, e essa
a coleta de dados contemplou todo o conteddo armazenado na PAB e na BDA, ou seja, todas as
pesquisas indexadas. Em relacdo a filtragem dos resultados, levou-se em consideracdo os titulos,
0s resumos e as palavras-chave, e ndo se contabilizou as pesquisas encontradas com o mesmo
titulo quando buscado pelos dois termos: “mediacdao” e “mediacao da informacao”.

Foram recuperados um total de 167 pesquisas nas duas bases com o termo mediacdo. Na
PAB foram recuperadas 10 pesquisas, ja na BDA, este numero foi excessivamente maior, com 157
obras no total. A quantidade maior de pesquisas encontrados na BDA estd relacionada a
guantidade de periddicos existentes e de trabalhos apresentados nos eventos sem levar em
consideracdo o ano, isto &, a intensdo das duas bases é fazer uma indexacdo de tudo o que estd
disponivel de forma pulverizada e concentrar em um Unico instrumento. A PAB teve inicio de
indexacdo e lancamento em 2021 e seu foco sdo as pesquisas dos docentes e arquivistas, como ja
mencionado. Destaca-se que, quando utilizado o termo “mediag¢do da informac¢do”, o nimero total
de pesquisas nas duas bases caiu para 53 do total de 167.

Como ja mencionado, na PAB, quando utilizado o termo “media¢ao”, foram recuperados 10
trabalhos e com o termo mais especifico “mediacdo da informacdo” obteve-se oito; dois destes se
referem a projetos de pesquisa, um foi removido por estar duplicado e, apds a filtragem, foi
percebido que trés deles ndo eram exatamente relativos ao tema, restando um total de quatro
trabalhos.

Por outro lado, na BDA foram recuperados 157 trabalhos, embora ressalte-se que tal
numero foi atingido ao pesquisar pelo termo “media¢do”. Quando foi realizada a busca pelo termo
“mediacao da informacao”, foi possivel recuperar 45 pesquisas, e no ato de filtragem, removendo
os trabalhos duplicados e os que ndo eram relativos ao tema, chegou-se ao numero final de 30
trabalhos. Cabe destacar que os trabalhos repetidos, os que aparecem nos dois termos de busca,
ndo foram considerados, o foco foi no termo “mediac¢do da informacao”.

Os dados foram organizados e estruturados em planilhas eletrénicas por meio da
plataforma Planilhas do Google, que possibilitou também a elaborac¢do dos graficos apresentados,
obedecendo aos critérios previamente estabelecidos na pesquisa. Entretanto, cabe realcar o uso
da plataforma Lattes em alguns casos para a andlise do parametro vinculacdo institucional dos

autores envolvidos na pesquisa.
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5 ANALISE DOS DADOS

O corpus da pesquisa foi constituido pela totalidade de 34 trabalhos com tematica sobre a

mediacdo da informag¢do na Arquivologia, quando somados aos resultados das duas bases de

dados, conforme o Quadro 1:

Quadro 1 - Trabalhos recuperados sobre a mediacao da informacdo na PAB e BDA

Base
Titulo Autoria Ano Tipo de Trabalho de
Dados

Mediagdo informacional nos NASCIMENTO, Diego Santosdo | 2019 | Monografia PAB
arquivos
A mediac¢do da informacdo na .

. . LOUSADA, Mariana 2015 | Tese PAB
teoria arquivistica
A mediagdo d? |nfor.m:i1<;-ao nas SOUZA, Maira Salles de 2015 | Dissertacdo PAB
redes de arquivos histéricos
Mediagdo da informacgdo sob a
Gtica da Arquivologia: um novo SCHNEIDER, Celia 2005 | Monografia PAB
olhar no fazer do Arquivista
Atuacdo do arquivista em Artigo apresentado em
sistemas informatizados e sua SANTOS, Ana Carolina Soares;

~ . . . 2024 | evento — X Congresso BDA
relagdo com a mediagdo da SANTOS, Eliete Correia dos . . .
. ~ Nacional em Arquivologia
informacao
As praticas informacionais dos
sujeitos e sua inter-relagdo com MAIA, Andréa Medeiros de Artigo de periddico -
as atividades de mediagdo da Sousa; 2024 InCID: Revista de Ciéncia BDA
informacdo na ambiéncia do ALVES, Edvaldo Carvalho; da Informacdo e
Arquivo da Fundagdo Casa de SANTOS, Raquel do Rosario Documentagdo
José Américo
Entrelaces da gestao da
informagdo e da mediagao da SOUZA, Ana Claudia Medeiros de;
informacgdo nas experiéncias da SANTOS, Raquel do Rosario; 2023 | Artigo de periddico - Agora BDA
Base de Dados Pesquisas ROCHA, Maria Meriane Vieira da
Arquivisticas Brasileiras
A mediacdo como agente SOUZA, Antonio Gouveia de;
potencializador da difusdo em RIBAS, Elisabete Marin; Artigo de periédico - Em
arquivos: experiéncia da ARANTES, Flavio Ricci; 2023 - BDA
campanha “Arquivo nosso de VICTORIANO, Marcia Cristina de Questdo
cada dia” Carvalho Pazin
O arquivista como mediador da RAMOS, Victor de Souza; Artigo apresentado em
. ~ . . 2023 | evento — X Congresso BDA
informagdo nas empresas GOMES, Henriette Ferreira . . .

Nacional em Arquivologia
A mediac¢do da informagdo no
contexto da Arquivologia: BRANDAO, Gleise da Silva 2022 | Artigo de pericdico - BDA
atuagdo do arquivista e Archeion Online
competéncias necessarias
As dimensdes da mediagdo da GOMES, Henriette Ferreira; Artigo de periédico - Em
informagdo no ambito das SANTOS, Raquel do Rosario; 2022 . BDA
instituicGes arquivisticas SOUSA, Ana Claudia Medeiros de Questao
A instituicdo arquivistica e o SOUSA, Ana Claudia Medeiros de; 2022 Artigo de periddico — BDA
respeito as identidades dos SANTOS, Raquel do Rosario; Informagdo & sociedade
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Base
Titulo Autoria Ano Tipo de Trabalho de
Dados
sujeitos sociais GOMES, Henriette Ferreira
Mediag¢do da cultura e da MAIA, Andréa Medeiros de . -
informagdo na Fundagdo Casa de Sousa; 2021 Artigo de periodico - Em BDA
José Amgérico s SANTOS, Raquel do Rosario; Questdo
SOUSA, Ana Claudia Medeiros de
O arquivista como mediador da
informacdo e sua intervengéo JESUS, Ingrid Paixdo de; Artigo de periédico -
para a tomada de decisdo: um RAMOS, Victor de Souza; 2020 Infogrma éF())@Proﬁss()es BDA
estudo de caso no escritério de SANTOS, Raquel do Rosario ¢
contabilidade CONPOR
Mediacdo e difusdo em arquivos: | BORTOLIN, Sueli; 2020 Periddico - Informacdo em BDA
inter-relagOes tedricas SANTOS NETO, Jodo Arlindo dos Pauta
Acdes de mediagdo da
informacgdo no arquivo e na ANJOS, Nara Miranda dos;
biblioteca universitdria: a busca JESUS, Ingrid Paixdo de; 2020 | Artigo de periédico - Agora BDA
pela participagdo ativa dos SANTOS, Raquel do Rosario
usuarioss
A producdo cientifi b . - .
mz;?a uﬁfﬁaai(:\?orn:aa 5500 ;em FARIAS, Dayane dos Santos; Artigo de periddico - Iris —
. ¢ . ¢ SANTOS, Thais Helen do 2020 Informagdo, Memoria e BDA
arquivos: uma analise . .
e Nascimento Tecnologia
bibliométrica
Mediaca i I
e e vt srsemado
. . . FRAGOSO, Natalia; evento - XXl Encontro
Arqu'lvologlla.do Es’tfa\do do Rio de MORAES, Marielle Barros de 2019 Nacional de Estudantes de BDA
Janeiro: andlise critica sobre o . .
. Arquivologia
ensino
Mediagdo da informacao:
identificacdo nas legislacdes de LOUSADA, Mariana;
regulamentagdo da lei de acesso SILVA, José Fernando da; . o ‘
a informacg&do nos municipios da SILVA, Junia Gomes da Costa 2019 | Artigo de periddico - Agora BDA
regido metropolitana da Grande Guimardes e
Vitéria.
Mediagdo da informagdo no BORTOLIN, Sueli; Artigo de periddico -
. . ~ . 2019 ) ~ BDA
campo da Arquivologia SANTOS NETO, Jodo Arlindo dos Transinformacgdo
Papel pedagdgico do arquivista e TR .
. . BALBINO, Giseli Milani Santiago; . o ‘

a fusa ! ! 201 A 5 -A BDA
sua |.nse~rgao rlla di usacz e CHAGAS, Cintia Aparecida 018 rtigo de periddico - Agora
mediacdo da informacéo
A contribuigdo d ténci ~ . . . -

. contrt U|.<;ao' as 'compe enc~|as BRANDADO, Gleise da Silva da; Artigo de periddico - Em
infocomunicacionais na atuagdo 2018 - BDA
.. . LIMA, Jussara Borges de Questao
do arquivista enquanto mediador
?Oﬁgllsreotcjgsc:on:jzn::;:;Ir;?izns LACERDA, Aline Lopes de; 2018 Artigo de periddico - BDA
. P - . ¢ SILVA, Sérgio Matias da Acervo
informagdo nos arquivos
SOUSA, Ana Claudia Medeiros de;
LESSA, Bruna; Artigo apresentado em
e . MAGALHAES, Carolina; goap
A mediag¢do da informagdo na . evento - Atas do llI
. . e MARINS, Daniel;
Rede de Arquivos Diplomaticos . . 2017 | Congresso Isko Espanha- BDA
. NOVO, Hildenise;
Ibero-americanos — RADI Portugal e XIIl Congresso
LINS, Ivana; Isko Espanha
BATISTA, Luis Carlos; P
SALLES, Maira
Mediacdo da informacdo em
arquivos: a necessidade de CAMPOQS, Suelen de Oliveira; Artigo de periddico -
o s 2016 o BDA
consolidacdo da prética do SANTA ANNA, Jorge Biblionline
servico de referéncia
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Base
Titulo Autoria Ano Tipo de Trabalho de
Dados
e i | UM st |, | Ao
d - o pap g BRANDAO, Gleise da Silva . gresso
pds-custodial Nacional de Arquivologia
A mediac¢do da informacdo e ?;ngi;j;;;r;icl):ilgoe_m
Arquivologia aproximacdes LOUSADA, Mariana 2016 n N . N BDA
. Ciéncia da Informacdo e
tedricas - .
Biblioteconomia
A dISCIp|IrJa medlagaf) da ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo Artigo de perl(?dlco -
informagdo nos curriculos de ) REBECIN - Revista
Arquivologia, Biblioteconomia e Francisco de; 2016 Brasileira de Educacdo em BDA
quivologta, ; SANTOS NETO, Jodo Arlindo dos rastis e
Museologia no Brasil Ciéncia da Informacdo
o . - ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo Artigo de periddico -
A mediacdo da informagdo no . . A
ambito da arquivistica Francisco de; 2013 Perspectivas em Ciéncia da BDA
: FERREIRA, Leticia Elaine Informaggo
ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo
e Francisco de; . -
Pala\./ras:-chav.e. p055|bl~lldades de LUNARDELLI, Rosane Suely 2012 Artigo de periddico - Ponto BDA
mediagdo da informagdo de Acesso
Alvares;
TONELLO, Izangela Maria Sansoni
Mediagdo da informacgao e ﬁ‘]rgﬁ; ::v?sizc:i(zccoiéncia
estudos de usudrios: DUARTE, Adriana Bogliolo Sirihal 2012 ) N BDA
. ~ da Informacgdo e
interrelagdes ~
Documentacgao
A mediac¢do da informacdo e a ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo p .

s . ~ . Capitulo de livro - Marta
arquivistica: aproximagdes Francisco de; 2012 Ligia Pomim Valentin (org.) BDA
tedricas LOUSADA, Mariana g &

FADEL, Barbara;
ALMEIDA, Carlos Candido;
~ - CASARIN, Helen de; SILVA, Castro; , .
ii;:i:’a ’gzd'agw e uso da VALENTIN, Marta Ligia Pomim; 2010 S:f::g;‘igl’vgo - Marta BDA
¢ ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo &
Francisco;
BELLUZZO, Regina Célia Baptista
A mediagdo da informagdo nos
arquivos permanentes: servigos FERNEDA, Edberto; 2010 Artigo de periddico - BDA

de referéncia arquivistica no
ambiente digital

GAMA, Fernando Alves da

Informacgdo & Informacdo

Fonte: Elaborado pela autoria (2025)

Com a coleta de dados, percebe-se que ainda é incipiente o nimero de trabalhos

desenvolvidos sobre mediacdo da informacdo, e torna-se evidente o baixo volume no nimero de

pesquisas sobre a tematica voltada a Arquivologia, como apontado por autores ja mencionados,

tais como: Lousada e Almeida Junior (2013) e Santos Neto e Bortolin (2019).

Para dar mais visibilidade ao quantitativo de pesquisas indexadas nas duas bases, no

Gréfico 1, pode-se observar o percurso da producdo durante o periodo de 2005 a 2024. Assim,
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nota-se que o trabalho mais antigo encontrado indexado é de 2005 e os mais recentes fei foram

em 2024, conforme a seguir:

Grafico 1 - Numero de pesquisas sobre mediacdo da informacdo na PAB e BDA a partir do
ano de publicacdo

2
| i
0]
Q
N
®

$ O A DD
O 8 O O° O
S S S

Quantidade de trabalhos

Fonte: Elaborado pela autoria (2025)

Pode-se perceber o aumento de trabalhos sobre a mediacdo da informacdo na Arquivologia
entre os anos de 2016 a 2020, embora esta seja uma temadtica que vem sendo estudada ha mais
tempo na area da Ciéncia da Informacao.

Nesse contexto, segundo Farias e Santos (2020, p. 32), “[...] hd um amplo espaco para a
exploracdo e a insercdao do tema na area”, e o crescimento no nimero de pesquisas indica que a
area da Arquivologia esta comegando a perceber a importancia de discussdes sobre o tema em
tela.

Nota-se que no ano de 2005 um trabalho foi realizado, seguido de um hiato de quatro
anos, e ndao houve pesquisas nos anos de 2011 e 2014. No ano de 2010 foram produzidos dois
trabalhos e em 2012 o numero subiu para trés, porém, houve uma queda em 2013 para um
trabalho. A partir de 2015, percebe-se um aumento minimo no numero das publicagdes, sendo os
anos que atingiram o maior quantitativo de produc¢des os de 2016, 2019 e 2020, com um numero
de quatro trabalhos em cada um. Seguidos, novamente, por uma diminuicdo em 2021, com uma
pesquisa.

Outro viés analisado foi no que diz respeito a autoria, no qual se observou a produgao por
autores sobre a tematica, como também em relacdo aos trabalhos serem realizados

individualmente ou em coautoria, como mostra o Grafico 2.
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Grafico 2 - Autoria individual ou com coautoria dos trabalhos analisados.

@ Em Grupo (27)
@ Individual (7)

Fonte: Elaborado pela autoria (2025)

Neste caso, pode-se observar que 79,4% das pesquisas analisadas foram produzidas
coletivamente, ou seja, a maioria dos pesquisadores trabalham de forma colaborativa com outros
pesquisadores, observa-se também uma predominancia a modalidade de artigos de periddico,
qgue, segundo Dias e Cervantes (2012), é um dos meios mais dindmicos e bem aceitos pela
comunicagao cientifica.

Garcia et al. (2010) consideram que esse contexto de producées realizadas de forma
coletiva vem crescendo nos ultimos anos e tende a continuar em alta, visto que trabalhar em
parceria traz beneficios para os pesquisadores:

[...] reduz custos, economiza tempo, otimiza recursos humanos e financeiros, favorece
uma visdo multicéntrica e multidisciplinar e possibilita uma importante troca de
experiéncias para que se chegue a novas solugdes — por isso o niumero de autores por

trabalhos aumentou nas Ultimas décadas e a tendéncia é continuar em alta (Garcia et al,
2010, p. 566).

Além dos beneficios relatados por Garcia et al, outros autores, como Vanz e Stumpf (2010),
compreendem ainda mais vantagens para a atividade colaborativa, entre elas, destaca-se o
aumento da visibilidade e produtividade cientifica, a reducdo da possibilidade de eventuais erros, a
concentracdo e a disciplina no desenvolvimento da pesquisa, o0 aumento do nivel de expertise e
especializacdo relativos ao conteudo da pesquisa e o treinamento de pesquisadores e orientandos.

A colaboracdo nas atividades de pesquisa potencializa a producdo cientifica e pode-se
perceber a motivagao que leva os pesquisadores a buscarem agdes colaborativas com seus pares.

Outro aspecto avaliado na pesquisa foram os vinculos institucionais dos autores que
realizaram pesquisas sobre a mediacdo da informacdo no ambito da Arquivologia, apresentados no
Grafico 3. Este parametro pretende demonstrar quais instituicdes e regides do pais sdo mais ativas

na pesquisa em relacdo a tematica.
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Grafico 3 — Vinculo institucional dos pesquisadores

@ UFBA-13(325%)
@ UNESP -7 (17.5%)
UEL - 4 (10%)
UEPB - 2 (5%)
UFES - 2 (5%)
UFPB - 2 (5%)
UFMG - 2 (6%)
UNIRIO -2 (5%)
UFF -1 (2,5%)
UFPE - 1 (2,5%)
USP -1 (2,5%)
Arquivo Publico de Sao Paulo - 1 (2,5%)

(X N N N J

Departamento de Arquivo e Documentacéo da
casa de Oswaldo Cruz - 1 (2,5%)

Fundacao Casa de José américo - 1 (2,5%)

Fonte: Elaborado pela autoria (2025)

Observando o Graéfico 3, pode-se perceber que a Universidade Federal da Bahia (UFBA) se
sobressai entre as outras, com 13 pesquisadores, o que corresponde a 32,5% dos pesquisadores
sobre a tematica em questdo, seguida da Universidade Estadual Paulista Julio Mesquita Filho
(UNESP), com sete autores e um percentual de 17,5%.

E importante ressaltar que a exce¢do da UFPE e da USP, todas as outras universidades
mencionadas possuem cursos de graduacdo em Arquivologia. Diante do exposto, percebe-se que a
maior concentracao das publicacdes sobre a mediacdo da informacdo na Arquivologia se encontra
nas regides Nordeste (18 pesquisadores) e Sudeste (15 pesquisadores).

Outro ponto analisado foram os tipos de trabalhos produzidos, como mostra o Quadro 3.

Nesse contexto, encontrou-se as seguintes pesquisas:

Quadro 2 - Quantidade de producdes em relacdo ao tipo de trabalho.

Tipo de Trabalho Quantidade
Artigos em periddicos 23
Trabalhos publicados em eventos 5
Capitulos de livro 2
Monografias 2
Dissertagdes 1
Teses 1

Fonte: Elaborado pela autoria (2025)
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Identificou-se 23 artigos de periddicos, cinco trabalhos apresentados em eventos, dois
capitulos de livros, duas monografias, uma dissertacdo e uma tese.

Houve uma expressiva quantidade de producdes em formato de artigos periédicos,
totalizando 67,6% das produgdes encontradas. Esse achado corrobora a tendéncia do fazer uma
ciéncia mais dinamica e agil, visto que os periddicos sdo, segundo Miranda, Carvalho e Costa

(2018, p. 10):

[...] indispensaveis na divulgacdo dos resultados de pesquisas e relatos de experiéncias
recentes, pois facilitam o acompanhamento constante dos avangos em cada area, além de
favorecer a necessdria realimentagdo do ciclo de geragdao de comunicag¢do e disseminacgdo
mais rapida de novos conhecimentos.

Outro ponto destacado foram os autores que mais produziram dentro dos trabalhos

analisados na pesquisa. Conforme o Quadro 3:

Quadro 3 - Autores com mais produgdes

Autor Tipo de publicagao Quantidade de produgoes

SANTOS, Raquel do Rosario 6 artigos em periddico 6

3 artigos em periddicos;

ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo Francisco . . 5
2 capitulos de livro
SOUSA, Ana Claudia Medeiros de 2 artigos er.n pericdico; 5
1 trabalho publicado em evento
LOUSADA, Mariana 2 artigos em periodicos; 4
1 capitulo de livro; 1 tese
BRANDAO, Gleise da Silva 2 artigos em periodicos; 3

1 trabalho publicado em evento

Fonte: Elaborado pela autoria (2025)

E notdvel a contribuicio dos estudos de Raquel do Rosédrio e Almeida Junior para os
avancos das pesquisas sobre mediacdo da informacdo. Raquel do Rosario se destaca por ter
publicacGes sobre a temdtica em anos mais recentes (de 2020 a 2024), com as tematicas de:
mediacao da informacdo; mediacdo da leitura e mediacdo cultural.

Acerca de Almeida Junior, Farias e Santos (2020) realizaram um recorte no qual destacam
gue ele foi o autor mais citado sobre mediacdo da informacdo na Arquivologia entre os anos de
2009 a 2019. Embora, ele esteja na segunda posi¢cdao quanto a quantidade de produg¢des voltadas

para a Arquivologia, esta ndo é sua area de foco, o que deixa espaco para outros autores
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assumirem esse papel, como apontam as atuagdes de Mariana Lousada e de Raquel do Rosario

Santos, que realizaram suas pesquisas nos anos Mmais recentes.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo a andlise da producdo cientifica sobre o tema da
mediacdao da informagdo nas bases de dados PAB e BDA, a fim de identificar o panorama da
producdo sobre a temdtica na drea. Para isso, fez-se uso do método da pesquisa bibliométrica, com
foco nos trabalhos indexados nas duas bases, no intuito de enfatizar a importancia de discussodes
sobre o tema, visto a sua relevancia para a Arquivologia, ja que este é um processo intrinseco a
atuacdo dos profissionais de Arquivo.

No que tange a producdo sobre a tematica em questdo, nas referidas bases de dados, foi
possivel observar o que estava sendo produzido sobre a mediacdo da informacdo na Arquivologia,
além do quantitativo de pesquisas presentes em seus acervos.

Por fim, buscou-se caracterizar a producao cientifica sobre a mediacdo da informacdo na
Arquivologia em ambito nacional, visto que as duas bases de dados se complementam no objetivo
de serem repositérios para o conhecimento cientifico da seara no Brasil.

Partindo das buscas realizadas em ambas as bases, especializadas no armazenamento e na
divulgacdo cientifica no campo da Arquivologia, foi possivel encontrar um total de 34 trabalhos que
tratam a respeito da media¢do da informacdo especifica para a Arquivistica entre os anos de 2005
e 2024. Diante disso, percebemos uma caréncia na producido cientifica da Arquivologia sobre a
tematica, visto que, mesmo com a tendéncia de crescimento nos anos mais recentes, ainda ha um
nimero pequeno de producdes, dado que o corpus da pesquisa foram todas as pesquisas
presentes nessas bases sobre a tematica em quest3o.

Como ressaltado anteriormente, Raquel do Rosario é a autora que mais publicou sobre o
tema. O estudo apontou também que Almeida Junior vem em segundo e estd entre os autores
com o maior numero de produgdes sobre mediacao da informacado devido a sua contribuicdo nos
estudos sobre a mediacdo da informacdo na area da Ciéncia da Informacdo, Biblioteconomia e
Arquivistica, ainda que outros autores tenham um foco um pouco mais alinhado especificamente a
este Ultimo campo. Além disso, observa-se uma grande predominancia na publicacdo de trabalhos
em periddicos por autoria coletiva dos trabalhos e oriundos das regides Nordeste e Sudeste, as

mais produtivas em relagao ao tema estudado.
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A presente pesquisa buscou contribuir ao evidenciar a importancia da mediagdo da
informacdo na Arquivologia, especialmente na atualidade, em que a producdo de informacdes
acontece de maneira acelerada, tendo em vista que este é um processo inerente em todas as
acdes dos profissionais arquivistas durante sua atuacdo, tanto de forma implicita como explicita,
desde a produgao dos documentos até a sua disseminagdo e o uso.

Pode-se afirmar que para pensar a mediacdo da informacao na area da Arquivologia, faz-se
necessario conceber reformulagbes tedrico-metodoldgicas, novos posicionamentos profissionais e
situar a drea frente as expectativas assinaladas para os novos estudos, como apontam os trabalhos
mapeados sobre a mediacdo da informacdo, com o intuito de propiciar novas discussoes e instigar
reflexdes, adubando o solo para a realizacdo de futuras pesquisas.

Desse modo, torna-se essencial o aprofundamento e as reflexdes relativas ao tema da
mediacdo da informacgdo, pois devido a pequena quantidade de producbes acerca dela
identificadas na PAB e na BDA, é certo que carece de mais discussées e aprofundamentos, com o
enfoque, ainda, nos usudrios da informacdo, para que se possa formar um corpus teérico bem

consolidado.
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