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Resumo Os avangos nas tecnologias de informagdo e comunicagdo e o rdpido acesso as informagdes,
proporcionaram uma transforma¢do a Diplomatica, de modo a incorporar novos paradigmas
tedrico-metodoldgicos que permitam estabelecer relagdes de analise e interpretagdo coerentes com
os documentos de arquivo produzidos em distintos contextos e periodos. Os documentos digitais
surgiram como uma solucdo que otimiza tempo e facilita o uso. O Certificado Nacional de Vacinagédo
da Covid-19 surgiu da necessidade de quantificar os individuos vacinados e comprovar a vacinagao.
Tem-se como objetivo demonstrar elementos que compdem a estrutura do Certificado. E dos
objetivos especificos, identificar a estrutura do documento, realizar uma analise diplomatica dos
elementos que permitam atribuir a autenticidade do documento digital e demonstrar os aspectos
relacionados ao Certificado. Desta maneira, a metodologia utilizada foi um estudo de caso, visto que,
visa por meio da abordagem descritiva e exploratdria, de carater quantitativo e qualitativo o uso do
documento digital. Por meio da Andlise Diplomatica Digital foi possivel identificar os seus
elementos/caracteres que permitirdo atribuir sua autenticidade, apoiado num modelo Diplomatico
ideal. No qual a caracterizacdo foi feita no nivel conceitual em formato Portable Document Format,
onde o certificado foi exportado para o formato Extensible Markup Language preservando os seus
metadados. Por fim, verificou-se a importancia do uso durante o ciclo vacinal.

Palavras-chave Diplomatica Digital. Certificado Nacional da Covid-19. Pandemia. Documento de Arquivo.

Digital Diplomatic Analysis: the case of the National
Covid-19 Vaccination Certificate

Abstract Advances in information and communication technologies and rapid access to information have
transformed Diplomatics, incorporating new theoretical and methodological paradigms that allow for
the establishment of coherent analytical and interpretative relationships with archival documents
produced in different contexts and periods. Digital documents have emerged as a solution that
optimizes time and facilitates use. The National Covid-19 Vaccination Certificate arose from the need
to quantify vaccinated individuals and prove vaccination. The objective is to demonstrate the
elements that make up the structure of the Certificate. Specific objectives include identifying the
document's structure, conducting a diplomatic analysis of the elements that allow for attributing the
authenticity of the digital document, and demonstrating aspects related to the Certificate. Therefore,
the methodology used was a case study, since it aims, through a descriptive and exploratory approach
of a quantitative and qualitative nature, to analyze the use of the digital document. Through Digital
Diplomatic Analysis, it was possible to identify its elements/characteristics that will allow for
attributing its authenticity, supported by an ideal Diplomatic model. The characterization was
performed at the conceptual level in Portable Document Format, where the certificate was exported
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to Extensible Markup Language format, preserving its metadata. Finally, the importance of its use
during the vaccination cycle was verified.

Digital Diplomatics. Covid-19 National Vaccination Certificate. Pandemic. Record.

Analisis Diplomatico Digital: el caso del Certificado
Nacional de Vacunacion Covid-19

Los avances en las tecnologias de la informacién y la comunicacién, asi como el rapido acceso a la
informacidn, proporciond transformado la diplomacia, incorporando nuevos paradigmas tedricos y
metodoldgicos que permiten establecer relaciones analiticas e interpretativas coherentes con
documentos de archivo producidos en diferentes contextos y periodos. Los documentos digitales han
surgido como una solucidon que optimiza el tiempo y facilita su uso. El Certificado Nacional de
Vacunacién contra la COVID-19 surgié de la necesidad de cuantificar a las personas vacunadas y
comprobar su vacunacion. El objetivo es demostrar los elementos que conforman la estructura del
certificado. Los objetivos especificos incluyen identificar la estructura del documento, realizar un
analisis diplomatico de los elementos que permiten atribuir la autenticidad del documento digital y
demostrar aspectos relacionados con el certificado. Por lo tanto, la metodologia empleada fue un
estudio de caso, ya que busca, mediante un enfoque descriptivo y exploratorio de naturaleza
cuantitativa y cualitativa, analizar el uso del documento digital. A través del Anadlisis Diplomatico
Digital, fue posible identificar sus elementos/caracteristicas que permitiran atribuir su autenticidad,
con el apoyo de un modelo diplomatico ideal. La caracterizacion se realizé a nivel conceptual en
formato de documento portatil (PDD), donde el certificado se exportd a lenguaje de marcado
extensible (EML), preservando sus metadatos. Finalmente, se verificé la importancia de su uso
durante el ciclo de vacunacién.

Diplomatica Digital. Certificado Nacional de la Covid-19. Pandemia. Documento de Archivo.
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1 INTRODUGCAO

Em 2019, ocorreu uma crise de saude publica global, caracterizada pela disseminacao de
um virus altamente contagioso e potencialmente letal, o SARS-CoV-2!, causador da doenca
respiratoria Covid-19. Esta patologia provocou uma infeccdo respiratoria aguda e se espalhou
rapidamente, caracterizada como uma pandemia global, gerando uma necessidade urgente de
respostas médicas e sanitarias.

Em resposta a esta pandemia, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou a situac¢do
como uma emergéncia de salde publica de interesse internacional em 11 de marco de 2020% Esse
anuncio mobilizou governos e organizacdes para implementar medidas de contencdo, entre as
guais a vacinagdo em massa se tornou uma estratégia central. No Brasil, o Ministério da Saude, por
meio do Sistema Unico de Saude (SUS), desenvolveu um Plano de Operacionalizacdo para o
registro e acompanhamento da vacinac¢do contra a Covid-19.

Nesse contexto, foi elaborado o Certificado Nacional de Vacinacdo Covid-19, visando atestar
a imunizacdo dos cidaddos. O Ministério da Saude disponibilizou este certificado por meio do
aplicativo Meu SUS Digital (antigamente conhecido como Conect-SUS).

No dominio da Diplomdatica Digital, o problema de pesquisa estd centrado em verificar
possiveis caracteristicas e componentes de autenticidade que compdem a estrutura do Certificado
Nacional da Covid-19, discernidos por meio da Diplomatica Digital.

Portanto, tem-se como objetivo geral demonstrar quais elementos que compdem a
estrutura do Certificado Nacional de Vacinacdo da Covid-19, sendo objetivos especificos: i)
identificar a estrutura do documento e sua modelagem, ii) realizar uma andlise diplomatica dos
elementos/caracteres que permitam atribuir a autenticidade do documento digital, e iii)
demonstrar os aspectos intrinsecos e extrinsecos da estrutura do documento relacionado ao
Certificado Nacional da Covid-19.

Segundo informacGes do Ministério da Saude (Brasil, 2022), os dados de vacinagdo sdo
registrados no Sistema de Informac¢do do Plano Nacional de Imunizagdes (SI-PNI) e integrados na
plataforma da Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS), uma infraestrutura em nuvem que
assegura a sua atualizagdo continua e a interoperabilidade das informacgdes de saude publica no

Brasil. Para o cidadao, os dados de suas vacinas sao disponibilizados via Meu SUS Digital e, como

! SARS-CoV-2: virus da familia dos coronavirus que, ao infectar humanos, causa uma doenca chamada Covid-19.
’Disponivel em:
https://www.paho.org/en/documents/paho-directors-remarks-covid-19-pandemic-11-march-2020.
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documento probatdrio para as variadas ac¢des na sociedade, no seu Certificado Nacional de

Vacinacdo da Covid-19.

Consequentemente, a manutencdo e atualizacdo desses dados sdo fundamentais para a
gestdo eficiente da saude publica, permitindo o monitoramento em tempo real e a coordenacdo
das campanhas de vacinac¢do. Assim sendo, a formulacdo de um sistema robusto e confidvel para o
registro e a certificagdo da vacinagdo contra a Covid-19 foi essencial para a resposta do Brasil a
pandemia.

Esta pesquisa se justifica pela necessidade de uma andlise detalhada tanto da
modelagem/estrutura do Certificado Nacional de Vacinacdo da Covid-19 quanto da emissdo em
sistemas informatizados do documento digital e sua autenticidade. Além disso, considera-se que o
tema e o assunto escolhidos sdo relevantes para o campo da Arquivologia, associados ao seu
impacto social, dada sua natureza contemporanea em relacdo a questdes do século XXI, como

aquelas relativas a pandemia.

2 O CONTEXTO DA PANDEMIA DE COVID-19

Com o surgimento do virus SARS-CoV-2 em Wuhan, China, e sua rdpida disseminagdao, um
alerta global de pandemia foi disparado para uma doenca respiratéria infecciosa conhecida como
Covid-19. Como resultado, a Covid-19 teve impactos significativos em populagdes em vdrios niveis
de complexidade em todo o mundo devido as suas altas taxas de mortalidade. A transmissao inicial
comunitdria ocorreu em varios paises, como Brasil, Italia, Holanda e Estados Unidos.

Neste mesmo contexto, vale destacar que o virus Covid-19 possui alto nivel de
contagiosidade por via aérea e pouco se sabia sobre seus sintomas patoldgicos. Foi por estas
razbes que, em “11 de marco de 2020, Tedros Adhanom, [entdo] Diretor Geral da Organizacdo
Mundial da Saude (OMS), declarou estado de pandemia” (UNA-SUS, 2020).

Com isto, o Governo Federal brasileiro, por meio do Ministério da Saude, divulgou em 10 de
maio de 2021, um plano para operacionalizar os esforcos de vacinacdo a fim de registrar e
estabelecer prioridades em relagdo as vacinas (Brasil,2021). Conforme informacg&es disponiveis no

website oficial da Casa Civil, esta iniciativa buscava atingir as:

Defini¢cGes preliminares da estratégia que vai pautar a vacina¢do da populagdo contra a
Covid-19. Foram delimitados pontos como grupos prioritarios, eixos estratégicos do plano
operacional, expectativas de prazos, investimento na rede de frio para armazenamento das
doses, processos de aquisicdo de agulhas e seringas para atendimento da demanda e as
fases da vacinagdo dos grupos prioritarios (Casa civil, 2020).
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Por isso, em 2021 o Governo Federal propds langar uma corrida com um plano operacional
para o desenvolvimento de uma vacina, a fim de garantir a vacinagdao de toda a populagdo no
combate a Covid-19. Assim sendo, as estratégias acima mencionadas foram formuladas com base
em diretrizes globais, bem como em discussdes de grupos de pesquisa técnica e cientifica
pertinentes a pandemia associada a uma nova doenca induzida por virus.

Dessa forma, por meio da coleta de dados da populacdo vacinada, foi possivel identificar
informagdes de vacinagao por meio de cadastro do cidadao por nimero de Cadastro de Pessoa
Fisica (CPF) ou Cartdao Nacional de Saude (CNS), garantindo a nao duplicidade no SI-PNI, e
atualizacdo dos dados de campanhas conduzidas pelos governos estaduais e Secretarias Estaduais
de Saude. Consequentemente, foi desenvolvido um registro digital no qual estdo descritos os
dados mencionados anteriormente, contendo informacdes para fins de comprovacdo da vacinacao,
denominado Certificado Nacional de Vacinagao Covid-19. Este documento digital serve como

objeto de pesquisa para este estudo.
2.1 O CERTIFICADO NACIONAL DE VACINACAO E SUA MODELAGEM

O Certificado Nacional de Vacinacao Covid-19 visa verificar a comprovacdo da situacdo
vacinal contra a Covid-19 dos individuos, seguindo um protocolo pré-determinado. Apds a
conclusao do referido procedimento, os dados e registros relevantes sao integrados ao Sistema de
Informacdo do SUS e estdo disponiveis na Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS).

E desenvolvido em linguagem de programacéo Java e banco de dados PostgreSQL. Ambos
sdo softwares livres, ndo proprietarios. Dessa forma, ndo ha custos para o gestor. Além disso, a
linguagem Java possui o atributo facilitador, permitindo que os aplicativos desenvolvidos com essa
tecnologia digital sejam instalados em quaisquer sistemas operacionais.

Dadas essas circunstancias, o funcionamento do SI-PNI é facilitado por meio de mddulos
gue operam em modo de registro, com o objetivo principal de evitar registros duplicados e garantir
a entrega eficiente dentro do sistema. Conforme o manual do SI-PNI (SI-PNI, 2018, p. 6), os
modulos ativos incluem: “Mddulo Operador; Mddulo Vacinador; Mdédulo Lote; Mddulo Paciente;
Médulo Registro para individuos vacinados e Movimentagao de Imunobioldgicos”. Esses
componentes integrais servem como ferramentas de suporte para registrar pacientes vacinados de

forma eficiente, mantendo praticas ideais de gerenciamento de vacinas.

ISSN 2763-9045 Agora: Arquivologia em debate, Florianépolis, v. 36, n. 72, p. 01-27, jan./jun. 2026 5



ARTIGO Analise Diplomatica Digital: o caso do Certificado Nacional de Vacinagdo Covid-19

Vale destacar que, conforme informacgGes disponibilizadas no website do SI-PNI (Brasil,

2023), cada médulo do sistema opera coletando dados cadastrais dos individuos vacinados. Uma
vez que essas informacgdes sdo registradas dentro dos mdédulos do sistema de vacinagdo, ele se
torna interoperavel com a Rede Nacional de Dados em Saude do Brasil.

Na época da Covid-19, o sistema registrava dessa forma os vacinados individualmente nas
salas de vacinagdo, mas, em 2023, a Estratégia de Saude Digital é adotada pelo Ministério da Saude
e a proposta de Registro Nominal de Vacinacdo Eletronico da OMS é alterada. O Ministério da
Saude percebeu a necessidade de reformular esses mddulos para subsidiar os gestores na
continuidade das informacgdes no cuidado a saude.

Com a reformulagdo do SI-PNI, o sistema passa a operar de forma que ndo centraliza
apenas o registro. “Essa reformulacdo, por meio de nova plataforma, novas funcionalidades, novos
relatérios e da interoperabilidade/integracdo com outros sistemas de informacdo, possibilita
informacGes oportunas e de qualidade, e com maior fidedignidade” (Brasil, 2023).

Dessa forma, o SI-PNI visa fornecer aos gestores uma avaliacdo dindmica da pandemia por
meio da analise dos insumos imunizantes aplicados e das quantidades vacinadas pela populagao.
Isso dd suporte a distribuicdo de vacinas, bem como a aquisicdo para aqueles que permanecem
ndo vacinados, por meio de mecanismos de monitoramento.

Cada ponto de vacinacdo pode ou ndo operar com conexdo a internet. Diante disso, os
pontos de vacina¢do equipados com conexdo a internet, e utilizam a tecnologia QR codé’,
conseguem cadastrar os vacinados utilizando computadores habilitados para o SI-PNI enquanto
aguardam a divulgacdo dos dados na RNDS. Doravante, todos os integrantes da populacdo
enquadrados em fases pré-definidas e categorizados por grupos prioritarios e faixa etaria recebem
as vacinas contra a Covid-19 mediante apresentacao de documento de identificacado.

Portanto, no caso de pontos de vacinagdo sem conexao com a internet, mas que possuem
sistema que interopera com a RNDS, como ¢é o caso do e-SUS Atencdo Primaria a Saude (APS), que
interage com o SI-PNI por meio da Coleta Simplificada de Dados (CDS), os pontos de vacinagao
podem registrar os dados independentemente da disponibilidade da internet e enviar seus
registros aos servidores em até 48 horas apds restabelecer conectividade disponivel.

Nos casos dos locais sem suporte tecnoldgico adequado e conectividade com a internet,

devem coletar dados manualmente e preencher um formuldrio. Existem alguns critérios para o

® QR Code: Quick Response Code, cédigo de barras bidimensional escaneado por dispositivo mével, por meio da
camera embutida.
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preenchimento do formulario, sendo esses: “[...] CNES - Estabelecimento de Saude; CPF/CNS do

vacinado; data de nascimento; nome da mae; sexo; grupo prioritario; data da vacina¢do; nome da
vacina/fabricante; tipo de dose; e lote/validade da vacina” (Plano de Operacionaliza¢do, 2022, p.
65).

Ressalta-se ainda que, em cumprimento a Resolucdo (RDC n°197, 2017), é exigido como
parte dos requisitos de obrigatoriedade a coleta de dados de vacinados, deve-se garantir que todos
os dados pertinentes sejam coletados e integrados em registros de sistemas informatizados do
Ministério da Saude ou sistema que interopere com o mesmo, que dispde da seguinte maneira em

que o:

RDC 197/2017- Secdo V - Dos Registros e Notificagdes das Vacinagdes. Art. 15 Compete aos
servigos de vacinagdo: |- registrar as informagdes referentes as vacinas aplicadas no cartao
de vacinagdo e no sistema de informacao definido pelo Ministério da Saude”;

Art. 16 - No cartao de vacinagao deverao constar, de forma legivel, no minimo as seguintes
informagdes: |- dados do vacinado (nome completo, documento de identificagdo, data de
nascimento); II- nome da vacina; lll- dose aplicada; IV- data da vacinagdo; V- nimero do
lote da vacina; VI- nome do fabricante; VII- identificacdo do estabelecimento; VIII-
identificacdo do vacinador; e IX- data da préxima dose, quando aplicavel (ANVISA, 2017, p.
5).

Consequentemente, o processo de registro dos dados dos vacinados durante o ciclo de
vacinagdo é realizado por meio de uma extensa rede de dados em saude. Isso facilita o acesso a
emissdao de um certificado para cidadaos vacinados, contendo informagdes sobre a aplicagao de

forma individual.
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Figura 1 - Modelo do Certificado Nacional de Vacinagdo Covid-19

Minlstiriods Safice

Certificado Nacional de Vacinagdo Covid-19

Nome Data de Nascimento

27/09/1993
o o Lise soxa
Masauing
CPF ou CNS Nacionzlidade
Braslidro
Doses administradas
Data Vacina® Fabricante Dose
CONID-19 PFIZER - COM RNATY -
11/05,2023 Sl PFIZER Reforco
COVIC-19 ASTRAZENEZA/FIOCRUZ -
{|
18/02/2022 g ASTRAZENECA/FIOCRUZ | Reforco
15/10/2021 COVID-19 PFIZER - COM RNATY PFIZER 2/2
29/07/2021 COVID-19 PFIZER - COM RNATY PFIZER 1/2

* G nome da vacina é apresencado a partir da informagao do Nome da Profilaxia, Fabricante/ Detentor ca
Licenga - Name comercial do produto,

Certificado emitido &5 12:55 em 19/06/2023

Este certificado ¢ expadida gratvitamente pelo Conecte
5US = as informacses sao praver ientes da Rede
Naciznal dz Dados em Sausz - CATASUS/Ministéria da
Saice.

Obs.: Este cartificado & vilido 2m tado territéria nacional. O seu usa nao & brigatérle e nao pade ser utilizada

s it S
Fonte: Autores, adaptado de Meu SUS Digital (2024).

A Figura 1 descreve o Certificado emitido contendo informacgdes pertinentes a vacinagao
individual. Esse documento ou certificado é disponibilizado para download em Portable Document
Format (PDF)*, e pode ser salvo em um dispositivo mdvel (a exemplo de celulares, notebooks e
tablets) para fins de visualizacdo, bem como em um computador desktop, onde pode ser exibido
usando um navegador da web ou programa de software compativel com PDF.

A partir da compreensdo do Certificado e sua modelagem, é notadamente que a emissdo é
realizada de forma virtual, e a sua representacdo se da de forma digital computadorizada, ainda
assim, o documento pode ser impresso apds a exportacdao. Na proxima secdao deste artigo

abordaremos o percurso transcorrido do documento no suporte de papel até o digital.

2.2 DOCUMENTO DE ARQUIVO: DO FiSICO AO DIGITAL

Documentos arquivisticos sdo considerados um marco histérico para a sociedade e
civilizacdo, pois sua concepgao possibilitou ndo apenas o registro, mas também a autenticacdo e

recuperacdo de informacdes. A capacidade atribuida aos documentos arquivisticos de proteger

4 0 PDF é um tipo de arquivo digital que representa na tela do computador péginas de documentos eletrénicos.
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registros e armazenar informacgdes pertinentes representa conhecimento derivado de atividades

pessoais ou institucionais.

Entende-se que documentos de arquivo, sejam eles produzidos por uma pessoa fisica ou
juridica, possuem um valor especifico dentro de suas respectivas atividades. O valor primario de
tais documentos esta relacionado as razdes para sua criacdo e uso em contextos administrativos,
legais ou fiscais. Seu valor secundario diz respeito a preservagao permanente, garantindo a
pesquisa de informacdes e o carater probatério.

Segundo Lopes (1996, p. 32), é possivel definir um documento de arquivo no contexto do

registro de informacdes da seguinte forma:

a) acervos compostos por informagGes organicas originais, contidas em documentos
registrados em suporte convencional (atdmicos) ou em suportes que permitam a gravagao
eletrénica, mensuravel pela sua ordem binaria (bits); e

b) produzidos ou recebidos por pessoa fisica, ou juridica, decorrentes do desenvolvimento
de suas atividades, sejam elas de carater administrativo, técnico ou cientifico,
independentemente de suas idades e valores intrinsecos.

Dessa forma, os documentos de arquivo sdo elaborados em detrimento de sua funcado e
atividade e sdo compostos organicamente, ou seja, como a informacdo serd desenvolvida em
funcdo das atividades elaboradas pelo ambiente organizacional/institucional.

O documento de arquivo compreende na estrutura o registro de informacdes. Assim, as
informacbes contidas no documento servirdo como evidéncia e registrardo quaisquer atividades
realizadas por uma organiza¢do. Segundo Candido (2014, p. 28), os documentos arquivisticos sao,
“[...] reflexos das funcdes realizadas pelas se¢des das instituicdes que o elaboraram, pois cumprem
atos imensurdveis e varidveis de atividades, dos quais os assuntos abordados sdo amplos e
peculiares a cada uma delas, e assim sdo imparciais em sua elaboracdo”.

Além de sua funcao e elaboracao, existem qualidades inerentes ao documento de arquivo,
como a naturalidade, que se refere ao acumulo de documentos que decorrem dos objetivos de
uma organizagao; a organicidade, que diz respeito a forma como as estruturas dos documentos sao
inter-relacionadas durante a producdo e a utilizacdo; e, finalmente, a singularidade, que significa
que cada documento pertence a uma posicao distinta dentro da estrutura documental geral
(Duranti, 1994).

Outra qualidade atribuida aos documentos de arquivo é a autenticidade, que segundo
Jenkinson (1922), diz respeito a integridade, manutencdo e preservac¢do do referido documento.

No contexto digital, essa qualidade assume dimensdes adicionais a autenticidade que depende
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ndo apenas da preservacao fisica, mas também da manutencdo em sistemas operacionais,

rastreabilidade das a¢des sobre o documento e protecdo contra alteracées ndo autorizadas. Assim
sendo, a autenticidade dos documentos arquivisticos sao proporcionadas por meio da identidade e
integridade, adquiridas para fins probatérios de atos administrativos e juridicos. A luz dessa

perspectiva, Candido (2014) enfatiza que:

Os documentos de arquivo sdo auténticos, porque sdo elaborados com base nas fungGes
desempenhadas pelas instituicdes com objetivo de cumprir uma atividade que a ele é
atribuida e apds é resguardado com objetivo de preservar o passado, ao manter a mesma
estrutura de como foi elaborado (Candido, 2014, p. 31).

Dessa maneira, o documento de arquivo possui duas caracteristicas distintas:
imparcialidade e autenticidade. As noc¢Oes de imparcialidade estdo intimamente ligadas as agGes
administrativas, bem como a de autenticidade, a salvaguarda para manutencdo e preservacao da
estrutura derivada do documento de arquivo, conforme destacado por Jenkison (1922) e Candido
(2014).

Entende-se que as qualidades intrinsecas de um documento de arquivo sdo relevantes para
garantir seu valor primdrio e secundario respectivamente, ou seja, seu valor probatério. Em
consequéncia disso, aplicar as qualidades supracitadas a documentos de arquivo garante a
manutencdo de um gerenciamento de registros eficaz e permite acesso seguro as informacoes
contidas neles, dependendo de seu contexto de elaboracao.

Quando se trata do uso de documentos digitais sob uma perspectiva de alta producdo, deve
manter as mesmas qualidades daquelas evidentes em suportes fisicos. Isso se deve a maior
complexidade inerente a reproducdo e estruturacao de documentos digitais. Cabe destacar que os
documentos digitais possibilitam uma maior dindmica na sua utilizacdo. Diante disso, o CONARQ
(2022) estabelece que os documentos digitais tém duas elaboragbes distintas: aqueles criados
digitalmente e aqueles criados por meio da digitalizacdo. Ambos os tipos de documentos sdo
codificados em digitos binarios. No entanto, o documento digitalizado é convertido para o meio
digital, sendo tanto o digital quanto o digitalizado acessado e interpretado por meio de um sistema
computacional.

Na computacdo, as informacgOes sdo processadas por computador por meio de codificacdo
binaria, que emprega a conversdo para sistema bindrio. Dessa forma, os digitos binarios sdo

conceituados pér Mendes (2017, p. 41), “[...] uma importancia como linguagem na comunicagdo
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entre artefatos tecnoldgicos digitais, por serem utilizados como representacao de nimero em

codificacOes de imagens, de sons, caracteres, ou de qualquer outra informacado”.

Dado esse contexto, os metadados sdo elementos imprescindiveis para o gerenciamento de
documentos digitais, pois estabelecem uma ligagcdo entre o ponto de captura e o armazenamento.
Para o CONARQ (2022, p. 34), “[...] os metadados sdo essenciais para identificar o documento
arquivistico de maneira inequivoca e mostrar sua relagao com os outros documentos”.

Para garantir a compreensdo e preservacdao do documento digital, é relevante incluir os
metadados ao longo do seu ciclo de vida. Essa pratica permite um gerenciamento eficiente da
informacdo conforme descrito por Gracio (2002, p. 23), que conceitua metadados como “[...] um
conjunto de dados, chamados elementos, cuja quantidade varia segundo o padrdao adotado, que
descreve o recurso, possibilitando a um usuario ou a um mecanismo de busca acessar e recuperar
esse recurso”.

Com base nas propriedades demonstradas da estrutura do documento de arquivo e em sua
transicdo do formato fisico para o digital, a secdo subsequente aborda a evolucdo da Diplomatica

ao longo das diferentes etapas até alcancar a era digital.

2.3 TRAJETO HISTORICO DA DIPLOMATICA E ANALISE DOCUMENTAL

A Diplomatica surgiu durante o século XVII com o propdsito de estabelecer uma tradicdo
voltada para autenticidade de documentos. A esse respeito, Tognoli e Guimardes (2009, p. 26)

na«a

concordam que "“[...] a Diplomatica nasce no século XVII com a finalidade de estabelecer regras
para comprovar a autenticidade de documentos eclesidsticos".

Devido a producdo significativa de documentos falsos na Idade Média, especialmente
aqueles usados para comprovar a posse de terras, surgem nesse periodo os estudos diplomaticos
(ainda entendidos como andlise de diplomas). Esses estudos tinham como obijetivo identificar a
autenticidade ou a falsidade dos diplomas emitidos em épocas anteriores.

De acordo com Tognoli (2014), as falsificacGes permaneceram comuns ao longo de toda a
Idade Média, especialmente entre membros da Igreja, imperadores e reis, cuja busca por riqueza,
poder e prestigio levou a falsificacdo de documentos. Assim sendo, foram também representantes
da lIgreja que, nos séculos XVII e XVIII, produziram importantes trabalhos sobre a critica
documental, estabelecendo as bases da Diplomatica.

No inicio de 1643, a lgreja Catdlica, ao optar por uma teologia menos voltada a

especulacdes, deu inicio a publicacdo dos primeiros tomos da Acta Sanctorum sob coordenacdo do
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jesuita Jean Bolland (1596—1665). Essa extensa obra de carater critico voltava-se ao estudo das

narrativas, buscando distinguir acontecimentos histéricos de relatos lendarios associados aos
santos (Tognoli, 2014).

No ano de 1681, uma obra intitulada "De re diplomatica libri VI" escrita pelo monge Jean
Mabillon (1681) levanta novamente uma indagacdo sobre documentos. Segundo Tognoli e
Guimarades (2009, p.26), o método de Mabillon consiste em "[...] dividir o documento em suas
partes e analisa-las separadamente em seus elementos internos e externos". Esse método voltado
a analise comparativa foi amplamente difundido por toda a Europa.

A luz disso, a Diploméatica Moderna surgiu em 1867, quando o historiador Theodor Von
Sickel conduziu um estudo meticuloso sobre diplomas para aprofundar a metodologia da
Diplomatica. O método proposto por Sickel (1867) envolvia comparar documentos da mesma
pessoa para identificar quaisquer discrepancias neles.

Dessa forma, a estrutura para o desenvolvimento das realizacdes de Sickel (1867) servira
como um modelo pioneiro, permitindo que trabalhos subsequentes apoiem a Diplomatica em seu
refinamento como ciéncia. Até entdo, os trabalhos diplomaticos empregavam diferentes estruturas
e abordavam ndo apenas elementos especificos da Diplomatica, mas também aqueles
relacionados a disciplinas suplementares, como a Paleografia, muitas vezes dedicando livros
inteiros, como o de Mabillon (Tognoli, 2014, p. 8).

Diante disso, no mesmo periodo de auge dos estudos sobre documentos histéricos pela
escola germano-austriaca, Rondinelli (2014, p. 109) elucida os conceitos estabelecidos no processo

de elaboracao juridica do referido documento por Julius Ficker, que:

Formalizou as idéias de Sickel ao criar os conceitos de a¢do (actio) e documentagdo
(conscriptio). Por esses conceitos, Ficker estabeleceu duas fases distintas na criagdo do
documento que identificamos como: o momento da motivagdo (actio), sempre com base
em algum direito, e 0 momento da criacdo propriamente dita do documento (conscriptio).

Assim sendo, a acdo (action) é o que motivou as partes envolvidas na elaboracdo do
documento (conscriptio), enquanto a documentacao (conscripitio) representa a elaboracao de fato
de tal documento. Ele envolve registro legalmente apoiado, visando explicar as a¢des de cada
parte. A partir desta conjuntura, a Diplomatica se estende além de sua aplicacdo somente a
documentos de natureza juridica. Como resultado, ela se tornou aplicavel a toda documentacao

referente as atividades de pessoas fisicas e juridicas (Rondinelli, 2014).
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Até aqui, como afirma Candido (2014), é possivel observar que a Diplomdtica em seu

desenvolvimento inicial estava focada em documentos histéricos/medievais. No entanto, a partir
do século XX, a disciplina foi alinhada a Arquivologia devido a uma inter-relacdo advinda dos
estudos tedricos de Bautier (1961). Bautier foi o primeiro autor que estabeleceu uma conexao
entre essas duas disciplinas (Tognoli, 2013).

Segundo Candido (2014), em concordancia com as ideias propostas por Bautier (1961), é
impossivel compreender completamente um documento de arquivo sem entender o contexto em
que ele foi elaborado. Sendo assim, os diplomatistas devem possuir uma compreensao profunda
desse contexto para entender especificamente a elaboracdo de tais documentos.

Posteriormente a essas descobertas, na virada do século XXI, a partir das publica¢des de
Paola Carucci (1987) na Itdlia e, mais tarde, Luciana Duranti (1989) no Canad3, iniciou-se uma
expansao dos estudos diplomaticos como disciplina aliada a arquivistica. Isso agora estendeu seu
escopo para documentos contemporaneos (Tognoli, 2013, p. 14).

Sendo assim, Duranti (1989) foi a primeira pessoa a fornecer um estudo metodoldgico
sobre andlise de elementos/caracteres intrinsecos e extrinsecos pertinentes a documentos
arquivisticos. Tal abordagem facilita a identificacdo do contexto em que foram elaborados
(Candido, 2014).

Os elementos que compdem um documento de arquivo determinam sua apresentacdo. A
Diplomdtica se refere a um conjunto de regras de representacdo usadas para transmitir
mensagens, implicando que as caracteristicas de um documento podem ser independentes de
assuntos, individuos ou lugares especificos aos quais se referem. De acordo com Duranti (2013, p.
2), "A forma documental é tanto fisica quanto intelectual".

Portanto, a forma fisica dos documentos de arquivo é definida por seus elementos externos
e a forma intelectual compreende aspectos internos. Estes abrangem elementos/caracteres que
permitem que esses documentos de arquivo cumpram efetivamente seu propdsito pretendido e
funcionem de acordo com seu objetivo.

A adocdo de um método diplomatico concebido em sua forma ideal permite a analise de
documentos antigos e contemporaneos, pois reune caracteristicas comuns aos diversos
procedimentos examinados, evitando a restricdo temporal do objeto estudado pela Diplomatica
(Tognoli, 2014).

Dadas essas circunstancias, essa metodologia estd baseada no entendimento de que,

apesar das variacdes em relacdo a elaboracdo, procedéncia e uso de documentos, todos esses
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materiais podem apresentar semelhancas para permitir o desenvolvimento de um formato de

documento exclusivo que seja "ideal" e abrangente, o que facilitard andlise de todos os elementos.

Neste contexto, é importante compreender a estrutura dos documentos digitais e seus
niveis de abstracdo. Os documentos digitais sdo divididos em quatro niveis distintos com relacdo a
tais abstracdes. Para elucidar nossa compreensdo sobre esses niveis, podemos nos referir a Figura

2, que os identifica de forma clara para facilitar a compreensao.

Figura 2 - Documento digital observado em niveis de abstragdo
Nivel Conceitual

pes e Nivel Logico
e — Nivel Fisico

O W gm] mpLE

—+ =

Fonte: Autores (2023).

Diante disso, pode-se afirmar que o nivel conceitual se refere as informagdes que serdo
exibidas aos usudrios apds o processamento, conforme ilustrado na Figura 2. O nivel légico diz
respeito ao formato no qual um documento digital foi apresentado e processado durante sua fase
de incorporacdo, enquanto o nivel fisico esta relacionado as estruturas de suporte que permitem a
decodificacdo de objetos digitais para apresenta¢do visual. Conforme observado por Rodrigues
(2017, p. 35), a interpretacdo final é “[...] o que compreendemos como a interpretacdo do usuario
do objeto conceitual a ele exibido”.

Dessa forma, para que o documento digital seja considerado arquivistico, o projeto
InterPARES 2° (2011) define dois conceitos, o primeiro, que a forma fixa, que é a “[...] qualidade de
um documento arquivistico que assegura a mesma aparéncia ou apresenta¢dao documental cada
vez que o documento é recuperado”. Ja a definicdo de contelddo estavel é a “[...] caracteristica de
um documento arquivistico que torna a informacao e os dados nele contidos imutaveis e exige que
eventuais mudancas sejam feitas por meio de acréscimo de atualizacdes ou da producdo de uma

nova versao”.

®> Projeto InterPARES - International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems (Pesquisa
Internacional sobre Documentos Arquivisticos Auténticos Permanentes em Sistemas Eletronicos), coordenado pela
Universidade de British Columbia, no Canadd, tem desenvolvido conhecimento tedrico-metodoldgico essencial para a
preservacdo de longo prazo de documentos arquivisticos digitais auténticos.
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Por conseguinte, tanto o formato fisico quanto o digital de um documento possuem

elementos ou caracteristicas que formam sua estrutura. A partir disso, o Projeto InterPARES 2
(2011, p. 7) se propde a identificar elementos extrinsecos e intrinsecos relacionados a documentos
digitais.

Os elementos contidos em documentos de arquivo digital, podem diferir dependendo da
forma e sdo reproduzidos e transmitidos por meio da utilizagdo de um sistema de computador ou
software. Isso prepara os elementos/caracteres do documento digital para uso por usuarios. A
partir do entendimento do uso dos documentos de arquivo digital, e da sua qualidade o Quadro 1

apresenta os elementos internos e externos do documento, definindo a forma de sua estrutura.

Quadro 1 - Elementos extrinsecos e intrinsecos do documento digital

ELEMENTOS/CARACTERES
Elementos extrinsecos: fonte, graficos, imagens, sons, layouts, hiperlinks
EXTRINSECOS resolugdes de imagens, assim como selos, assinaturas digitais, carimbos de

tempo e sinais especiais (marcas d’agua digitais, logotipos, timbres, etc)
Elementos intrinsecos: elementos de um documento arquivistico que
expressam a acdo da qual ele participa e seu contexto imediato, inclusive og
INTRINSECOS nomes das pessoas envolvidas na sua producdo, o nome e descricdo da agdo ou
assunto ao qual ele pertence, a(s) data(s) de captura, produgdo, transmissdo
texto.

Fonte: Conarq, com base no Project Inter Pares 2 (2013).

Os elementos intrinsecos e extrinsecos desempenham papel na identificagio e no
entendimento dos documentos arquivisticos em ambiente digital. Os aspectos extrinsecos dizem
respeito ao modo como o documento se apresenta e aos recursos tecnoldgicos que o sustentam,
a0 passo que os intrinsecos remetem ao seu contexto de elaboracdo, evidenciando a acdo
registrada, os agentes envolvidos, 0o momento de sua produgao e o seu conteudo.

A Diplomatica visa garantir a autenticidade do documento a partir da sua estrutura por
meio da analise de seus elementos. Por sua vez, a Diplomatica Digital emerge diante da producado e
circulacdo de documentos em ambientes computacionais, passando a considerar elementos como
metadados, logs sistémicos, assinaturas digitais, hashes, formatos ldgicos, além da dependéncia de
hardware e software.

O Algoritmo criptografico é utilizado para a execucdo de procedimentos que visam
preservar a integridade e a seguranga dos documentos de arquivo digitais. O algoritmo
criptografico serve para verificar informacdes criptografadas por meio de cifras e chaves, a fim de

conceder acesso somente quando autorizado.
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Nesse sentido, pode-se inferir que a chave privada é responsavel pela assinatura digital, e a
partir dessa assinatura, é utilizado um processo de hash que funciona como um algoritmo
matematico de resumo. Assim, como declarado por Pavanati e Lehmkuhl (2022, p. 15), “o texto
produzido no ambiente digital é submetido a processos matematicos, além de receber a inser¢do
de informacgdes relevantes ao documento que estd sendo gerado”.

Dessa forma, por meio da integracdo de metadados durante os procedimentos de
assinatura digital e criptografia de hash, é garantido que quaisquer alteracdes subsequentes no
documento arquivistico digital finalizado sejam especificamente identificadas. (Pavanati;
Lehmkuhl, 2022). A partir da compreensao do pressuposto tedrico, as proximas secdes abordarao a
metodologia utilizada no desenvolvimento da pesquisa e os resultados da analise diplomatica no

nivel de abstracdo conceitual.
3 PERCURSO METODOLOGICO

O estudo possui uma abordagem qualitativa, de natureza aplicada, visando realizar uma
pesquisa descritiva e exploratdria. Para atingir os objetivos, adotaram-se métodos combinados
para os procedimentos, com o intuito de corroborar aspectos observados referentes ao objeto:
Certificado Nacional de Vacinagao da Covid-19.

Dessa forma, a pesquisa pode ser classificada como um estudo de caso, dado seu objetivo
de compreender a especificidade dentro de um espaco e tempo espacial do Certificado Nacional
de Vacina¢ao Covid-19, utilizando a Analise Diplomatica Digital como ferramental metodoldgico,
para possibilitar a identificacdo de elementos e caracteristicas documentais associadas a
autenticidade do documento de arquivo.

Na primeira etapa da pesquisa foi construido o contexto da pandemia de Covid-19 e
posteriormente realizado um levantamento bibliografico tendo como base palavras-chave, como:
Diplomdtica Digital, Diplomatica Contemporanea, Diplomatica Forense, Documento de Arquivo,
Espécie Documental e Tipologia Documental. Para que assim fosse possivel, ndo somente
compreender o percurso da Diplomdtica desde a classica até a digital, como também a evolug¢do do
documento de arquivo, destacando suas qualidades inerentes.

Logo, esses termos foram pesquisados nas seguintes bases de dados: Base de Dados em
Ciéncia da Informacdao (BRAPCI), Google Académico, Portal de Peridédicos e Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). O critério de selecao foi com base em suas

relevancias para a Ciéncia da Informacdo, onde a Arquivologia é identificada como uma subarea.
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Além disso, utilizou-se também de websites como o do 6rgao do Ministério da Saude, do Sistema

Unico de Saude e da Organizacdo Mundial da Saude, para que pudesse desenvolver o pressuposto
teorico.

Na segunda parte, foi realizada uma Analise Diplomatica Digital baseada no modelo
proposto por Tognolli (2014), caracterizando o documento no nivel légico, em seu formato (PDF). A
partir desta andlise, a pesquisa almeja o objetivo de identificar os elementos
extrinsecos/intrinsecos do objeto. Além disso, foi construido um fluxograma para apresentar a
elaboracdo do Certificado, foi realizada uma exportacdo para o formato XML 1.0 para verificar se

os dados permanecem inalterados na versao do documento em PDF.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Certificado Nacional de Vacinagdo Covid-19 foi desenvolvido para comprovar a vacina¢ao
individual do cidaddo, enquanto a quantificacdo da popula¢do vacinada e o subsidio para aquisicao
de insumos de saude sdo funcdes atribuidas ao Sistema de Informacdo (SIPNI/Conecte SUS/RNDS),
em um esforco para proteger a sociedade de novas doencas respiratorias, conforme estipulado na

Nota Informativa n2 1/2021-CGPNI/DEIDT/SVS/MS.

Fluxograma 1 - Certificado Nacional de Vacinagdo Covid-19
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Fonte: Autores (2023).

No Fluxograma 1 é possivel discernir o fluxo do processo de elabora¢do do Certificado
Nacional de Vacinacdo digital da Covid-19. Sua emissdo decorre de procedimentos completos de

producdo e tomada de decisao.
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Apds a conclusdao dos procedimentos de envio e validagdo, serd exportado um documento

digital em formato PDF. Assim sendo, o formato PDF foi criado pela Adobe Systems como um meio
de permitir que os usudrios utilizem, leiam e editem facilmente documentos eletrénicos em
qualquer hardware ou sistema operacional, independentemente do ambiente em que foram
criados ou visualizados. Posteriormente, foi elaborado um padrdo aberto para documentos em
formato PDF, denominado como PDF/A, normalizado pela 1ISO-32000-1:2008 (I1SO 32000-1, 2008).

Dado o exposto acima, o PDF é um formato de documento de arquivo digital altamente
flexivel e uma extensdo da linguagem de programacao PostScript®. Portanto, o PDF n3o se qualifica
como uma linguagem de programacdo. No entanto, devido ao seu recurso de exportacdo sem
esfor¢co, esse pode ser prontamente convertido em qualquer formato desejado para fins de
interpretacdo de metadados.

Assim sendo, a Figura 3 apresenta a arvore da estrutura digital do Certificado Nacional de

Vacinac3o Covid-19 no formato Extensible Markup Language (XML) 1.0":

Figura 3— Recorte da arvore estrutural do Certificado Nacional de Vacinag¢do Covid-19 exportado
para XML 1.0

UL U IS AAIILN S UL s U i L
v<dcititle>
v<rdf:Alt>
<rdf:1i xml:lang="x-default">Certificado de Vacinacdoc Covid-19</rdf:1i>
</rdf:Alt>
</dc:title>
<pdfx:description/>
<pdfx:viewport>width=device-width, initial-scale=1, shrink-to-fit=no</pdfx:viewport:
</rdf:Description>
</rdf:RDF>
</x:xmpmeta>
<?xpacket end="w"?>
<?xpacket end="r'?>
v <Figure>
<ImageData src="imagens/Certificado_Nacional_de_Covid-19 XML_img_o.jpg"/>
</Figure>
<P>Ministério da Saudde </P>
v<Part>
<H2>Certificado Nacional de Vacinagdo Covid-19 </H2>
v <Figure>
<ImageData src="imagens/Certificado_Nacional_de_Covid-19 XML_img_1.jpg"/>
</Figure>
v <Table>
Y<TR>
<TD>Nome </TD>
<TD>Data de Nascimento </TD>
</TR>
w<TR>
<TD>YAGO DE OLIVEIRA COSTA </TD>

Fonte: Autores, adaptado do Meu SUS Digital (2024).

Diante disso, a Figura 3 ilustra que a conversao de um PDF para a linguagem de marcagao
XML 1.0 permite aos desenvolvedores criar tags personalizadas para estruturar documentos

digitais, pode-se entdo observar que os dados dentro do Certificado permanecem inalterados.

® Consoante a Adobe Systems (1999, p. 15 tradugdo nossa)” [...] O PostScript é uma linguagem de programacio
interpretativa simples com recursos graficos, tendo como fun¢do descrever a aparéncia em paginas impressas ou
exibidas.

7 XML 1.0: Dados sdo delimitados por metadados o que flexibiliza 0 armazenamento de informacdes.

ISSN 2763-9045 Agora: Arquivologia em debate, Floriandpolis, v. 36, n. 72, p. 01-27, jan./jun. 2026 18



ARTIGO Analise Diplomatica Digital: o caso do Certificado Nacional de Vacinagdo Covid-19

Na busca por um modelo tedrico ideal que oriente a andlise diplomatica de documentos,

tem-se em vista uma abordagem unificada dos elementos considerados fundamentais nos
métodos ja examinados. Tal proposta configura uma sintese metodoldgica capaz de ser aplicada a
documentos de diferentes naturezas (juridicos ou ndo, publicos ou privados), produzidos em
variados contextos (tradicionais ou digitais) e em distintas temporalidades (medieval, moderna ou
contemporanea). O objetivo é observar que maneira os componentes comuns desses métodos se

comportam ao longo do tempo (Tognoli, 2014).

Quadro 2 — Elementos presentes na Critica Diplomatica Ideal
ELEMENTOS/CARACTERES

Material

ELEMENTOS EXTRINSECOS [Tipo de escrita

Qualidade de impressdo

Meio de registro

Selos e sinais

Lingua

ELEMENTOS iNTRINSECOS  [Estilo de linguagem

Protocolo inicial (titulo; assunto; datas; invocagdo; titulagdo —nome e

predicado do autor e destinatario; Saudagdo inicial)

Texto (preambulo; exposicdo; notificagdo; dispositivo; sangdo;

corroboragdo; anuncio dos sinais de validagdo)

Protocolo final (precacdo; saudacdo final; datas; subscricdo)
Fonte: Tognoli (2014).

A Critica Diplomatica Ideal avalia documentos a partir de dois grupos de elementos. Os
extrinsecos concentram-se nos aspectos externos e materiais, como suporte, forma de escrita,
qualidade de impressao, selos e sinais de validagdo. Ja os intrinsecos examinam o conteudo e a
estrutura interna, considerando idioma, estilo e a organizacao textual em protocolos inicial e final,
além do corpo do texto com suas partes funcionais. A andlise conjunta desses elementos permite
verificar autenticidade, origem, funcdo e integridade.

Portanto, esta pesquisa analisa as caracteristicas do documento digital em formato PDF
com foco no objeto de estudo, a saber, o Certificado Nacional de Vacinacdao Covid-19. A analise é
realizada utilizando o modelo de Tognoli (2014, p. 142 - 143), com vistas a identificar os elementos
especificos que autentiguem o documento de vacinacdo de um individuo contra a Covid-19, para
uso pessoal.

Assim, é possivel observar no Quadro 3 uma visdo geral apresentada para o modelo de
andlise diplomdatica de Tognoli (2014). Este descreve explicitamente os elementos internos e
externos do documento digital, juntamente com os individuos apresentados em seu

desenvolvimento.
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Quadro 3 - Caracterizacdo do Certificado Nacional de Vacinacdo Covid-19

Caracterizagao do Certificado Nacional de Vacinag¢do Covid-19
Espécie documental: Certificado
Tipo documental: Certificado Nacional de Vacinagdo Covid-19

Categoria documental: Documento Probatdrio

Natureza do ato: Privado
Elementos externos:

Material: Digital

Tipo de Escrita: Digitos Binarios

Qualidade de Impressao: Nivel conceitual; excelente

Meio de registro: Computacional e exportado em formato de arquivo PDF

Selos e Sinais: Timbre da Republica Federativa do Brasil; Timbre do Sistema Unico de Satde (SUS); Timbre do
Ministério da Saude (MS) e Bandeira do Brasil.

Elementos internos:

Lingua: Portuguesa
Estilo de Linguagem: Formal

Protocolo Inicial:

Titulo: Certificado Nacional de Vacinagao Covid-19

Assunto: Comprovacgado da vacinagdo contra a Covid-19

Data: Certificado emitido em 09/06/2023

Titulagdo: Aplicativo conecte SUS com informagdes provenientes da Rede Nacional de dados em saude
DATASUS/Ministério da Saude

Destinatario: Vacinado

Texto:

Predmbulo: Doses Administradas
Exposicao:

Nome: Nome do vacinado

Nome da Mae: Nome da mae do vacinado
CPF ou CNS: XXXXXXXXXX

Data de Nascimento: Xx/xx/Xxxx

Sexo: Masculino

Nacionalidade: Brasileiro

Doses Administradas:

Data Vacina Fabricante Dose
11/05/2023 | COVID-19 PFIZER - COMIRNATY BIVALENTE PFIZER REFORCO
18/02/2022 | COVID-19 ASTRAZENECA/FIOCRUZ -COVISHIELD ASTRAZENECA/FIOCRUZ REFORCO
15/10/2021 | COVID-19 PFIZER - COMIRNATY PFIZER 2/2
29/07/2021 | COVID-19 PFIZER - COMIRNATY PFIZER 1/2

Sangdo: Conforme o que dispée a NOTA INFORMATIVA N2 1/2021 CGPNI/DEIDT/SVS/MS, sobre orientacdo
para o registro das vacinas no sistema de informacgao.

Corroboragao: Sua autenticidade podera ser confirmada pelo leitor Valida QRCode do aplicativo conecte SUS
ou na pagina do Validar Certiddo na internet no endereco validacertidao.saude.gov.br por meio do cédigo de
validacao.

Observaciao:
O nome da vacina é apresentado a partir da informagdo do Nome da Profilaxia, Fabricante/Detentor da
Licenca — Nome comercial do produto. Este certificado é expedido gratuitamente pelo Conecte SUS e as
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Caracterizagao do Certificado Nacional de Vacina¢do Covid-19
informacdes sdo provenientes da Rede Nacional de Dados — DATASUS/Ministério da salde.

Protocolo Final:

Precagdo: Este certificado é valido em todo territério nacional. O seu uso ndo é obrigatdrio e ndo pode ser
utilizado para fins discriminatdrios.

Saudagao Final: ...

Datas: ...

Subscri¢do: QR code e cédigo de validagdo com 16 digitos.

Pessoas envolvidas na criagdo do documento:

Autor da Agdo: Ministério da Satide (MS) e Sistema Unico de Satde (SUS).

Autor do Documento: Ministério da Satude (MS) e Sistema Unico de Saude (SUS) e Departamento de
Informética do Sistema Unico de Satide (DATASUS).

Destinatario da agdo: Vacinado.

Destinatario do documento: Vacinado.

Escritor: Ministério da Saude (MS) e Sistema Unico de Satde (SUS) e Departamento de Informética do
Sistema Unico de Satide (DATASUS).

Testemunhas envolvidas: Vacinado e Vacinador.

Estado de transmissao:

Original/Digital

InformagGes complementares:

Fundo produtor/recebedor: Ministério da Saude
Grupo: ...

Série: ...

Notacdo: ...

Fonte: Autores, adaptado de Tognoli (2014).

Considerando a estrutura do Quadro 3, ha elementos apresentados que representam um
documento digital em formato PDF. O primeiro elemento é a espécie documental que representa o
veiculo redacional utilizado para certificar acées. Em seguida, vem o tipo documental que se
correlaciona com atividades especificas; neste caso, a vacinacdo contra a Covid-19. O terceiro
elemento diz respeito a classificacdo da categoria documental e corresponde ao valor legal
associado a validade do conteudo utilizado como probatério dentro dos ciclos de vacinagao.
Finalmente, a natureza do ato que significa que existem relagGes de autoria individual/privada
entre o documento e o autor.

Posteriormente, o documento descreve seus elementos externos que compreendem
materiais digitais escritos em cédigo bindrio acompanhados de excelente qualidade de impressao
conceitual. O processo de registro é baseado em computador e exportado como um formato de
arquivo PDF. Além disso, esse apresenta varios selos e sinais, comecando com o timbre da
Republica Federativa do Brasil, seguido pelos do SUS e do Ministério da Saude, ao lado da bandeira

brasileira.
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A partir disso, o documento vai apresentar os elementos internos, a comegar pela

linguagem e o estilo da linguagem, apresentando a lingua portuguesa que é formal. Por
conseguinte, o protocolo inicial é formado pelo titulo Certificado Nacional de Vacinac¢ao Covid-19,
seguido de assunto, de data de emissao, titulagdo e a quem é destinado o documento.

Dando continuidade aos elementos internos, este documento contém uma secdo de
apresentacao do conteudo do texto com o preambulo descrevendo as doses administradas e uma
exposicao mostrando detalhes sobre o individuo vacinado, como seu nome, nome da mae, nimero
de identificacdo (CPF ou CNS), data de nascimento, sexo e nacionalidade. Além disso, na exposicao
é apresentada uma tabela detalhando informacgdes sobre cada dose da vacina, incluindo nomes de
marcas do fabricante com a sequéncia de pedidos para fins de administracao.

O texto também inclui outros elementos, como a sancdo que apresenta a NOTA
INFORMATIVA n2 1/2021 CGPNI/DEIDT/SVS/MS sobre orientagdo para registro de vacinas no
sistema de informacdo. No elemento Corroboracdo, consta o texto: Sua autenticidade podera ser
confirmada pelo QRCode do aplicativo conecte SUS ou na pagina do Validar Certiddo na internet no
endere¢o validacertidao.saude.gov.br por meio do cdédigo de validagdo. J&4 no elemento
Observacoes, apresenta-se o texto O nome da vacina é apresentado a partir da informacdo do
Nome da Profilaxia, Fabricante/Detentor da Licenca — Nome comercial do produto e este
certificado é expedido gratuitamente pelo Conecte SUS e as informacgdes sdo provenientes da Rede
Nacional de Dados DATASUS/Ministério da Saude.

Por fim, os elementos internos do protocolo final sdo a precacdo do Certificado Nacional,
informando que este certificado é valido em todo territério nacional. O seu uso ndo é obrigatério e
ndo pode ser utilizado para fins discriminatérios. O documento ndo apresenta saudacdo final e
datas no protocolo final. Além disso, a subscricdo da assinatura é o QR code e o cdodigo de
validacdo com 16 digitos.

A identificacdo das pessoas envolvidas na criacdo do documento é um aspecto relevante a
ser considerado, pois esses individuos possuem deveres e direitos que estdo associados a um
sistema legal formalizado por meio da criacdo de um documento oficial. Os autores da acdo sdo o
Ministério da Saude (MS) e o Sistema Unico de Saude (SUS) os autores do documento s3o o
Ministério da Saude (MS), o Sistema Unico de Satude (SUS) e o Departamento de Informéatica do
Sistema Unico de Saude (DATASUS), Destinatario da acdo e do documento é o Vacinado, os

escritores s3o o Ministério da Saude (MS), o Sistema Unico de Saude (SUS) e o Departamento de
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Informatica do Sistema Unico de Saude (DATASUS) e por fim as testemunhas envolvidas sdo o

vacinado e vacinador.

O estado de transmissdao do documento é original e, nas informag¢des complementares, o
fundo produtor/recebedor é o Ministério da Saude, ndo constando elementos que se apresentam
no grupo, série e notagao.

A Diplomatica, no ambito da Arquivologia, possibilita que o arquivista compreenda o
conjunto documental e seu contexto por meio da andlise critica dos documentos. Dessa forma, a
avaliacdo realizada pelo arquivista vai além do contexto imediato do material analisado,
estendendo-se ao contexto funcional mais amplo dos produtores dos documentos e das
inter-relagdes entre eles.

Com base na problematica apresentada na introducdo desta pesquisa, foram identificados
elementos internos/externos como a subscricdo, a corroboragdo e outros procedimentos de
autenticacdo de seguranca para manter a integridade e autenticidade do documento para a
realizacdao da emissdo. Além disso, foi possivel identificar elementos que possibilitam observar o
contexto da elaboragdo, como a relagao existente entre as pessoas envolvidas na producdo deste

documento.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Nesta pesquisa, foi possivel identificar as caracteristicas e os componentes estruturais de
autenticidade que constituem a estrutura e o modelo do Certificado Nacional de Vacinagao
Covid-19, considerando sua concepc¢do em uma compreensdo contextual de sua func¢do ao longo
do ciclo de vacinagdo, analisados por meio da diplomatica digital.

Foi possivel compreender o fluxo documental do Certificado e a inclusdo de dados
referentes aos individuos vacinados por meio de um sistema oficial do Ministério da Saude ou de
um sistema que interopera com ele, com base na Resolu¢gdo RDC n° 197/2017 da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). A resolucdo descreve claramente
os requisitos de registro obrigatdrio.

O Certificado, apds o registro, pode ser acessado pelo aplicativo Meu SUS Digital que tem
interoperabilidade com a RNDS por meio do portal e do acesso ao gov.br, ja que a Carteira de
Vacinacdo Digital pode ser acessada a partir da conta vinculada aos servicos digitais do governo

federal.
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O Governo Federal estad trabalhando para disponibilizar outros documentos na carteira

digital da conta gov.br, um exemplo a ser mencionado que ja esta disponivel é o da Carteira
Nacional de Habilitacdo (CNH) em formato digital, que pode ser emitida apds o registro no
aplicativo Carteira Digital de Transito (CDT).

Os objetivos deste artigo foram alcancados apds a identificacdo da estrutura e da
modelagem e a realizagdo da andlise diplomatica, na qual foi possivel reconhecer todos os
elementos e caracteres comuns presentes no Certificado Nacional de Vacinagao Covid-19, assim
como a preservacdo dos elementos intrinsecos dos documentos e seus significados, apoiada no
uso de um método diplomatico "ideal", que pode variar conforme a relacdo de uso e o paradigma
cronolégico especifico de cada documento de arquivo. Vale destacar que o documento foi
caracterizado com base em seus elementos no nivel conceitual, sendo assim possivel utilizar
elementos comuns de documentos analégicos, visto que inclui funcdes e atividades semelhantes
em suas projegoes.

Nessa mesma linha de pensamento, a presente pesquisa facilitou a apresentacdo de uma
exportacdo em PDF para um formato XML 1.0, preservando e mantendo metadados idénticos
encontrados no documento digital. Foi determinado que, por meio da validacdo do Certificado
Nacional de Vacinagao Covid-19, dois recursos foram desenvolvidos para garantir sua validade e
incorporados a sua estrutura: um coédigo de validacdo e um QR code. Observou-se que a utilizacdo
de um Certificado para rastrear ciclos de vacinagao é significativa na elabora¢cdo de mecanismos e
estratégias de combate a Covid-19.

Por fim, a pesquisa busca nos elementos da estrutura documental a garantia da
autenticidade, uma seguranca dos dados e das informacgGes contidas nos documentos, ressaltando
a importancia de obter Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico (ePING), ja que existe

uma necessidade relacionada a interconexao entre os servicos digitais do governo federal.
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