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Resumo: Este artigo aborda o caminho percorrido pela Diplomatica, desde sua
origem, quando sua finalidade era comprovar a autenticidade dos documentos
medievais, até 0 momento atual, em que se ocupa com a génese documental, ou
seja, com o estudo de como os documentos surgem em relagao as entidades que
os produziram. Esta ¢ uma pesquisa bibliografica, do tipo revisdo de literatura,
que teve como fonte, a literatura nacional e estrangeira, disponiveis em artigos
de periddicos, livros e teses. Apresenta a historia, os conceitos e a contribuigdo
da Diplomatica para a Arquivistica, ja que ao fornecer subsidios para a analise
dos elementos que constituem os documentos a diplomatica pode contribuir
para o entendimento do conjunto documental, como um todo organico. Assim,
conclui que a Diplomatica Contemporanea ¢ uma importante ferramenta a ser
apropriada pela Arquivistica, tendo por finalidade o tratamento dos conjuntos
documentais, englobando os diferentes documentos produzidos na atualidade,
inclusive os digitais.
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A Diplomatica e a Arquivistica sdo duas areas do
conhecimento humano que tém o mesmo objeto de estudo: o
documento de arquivo. Enquanto a Diplomatica se ocupa da
configuragdo interna do documento para avaliar a sua

1 INTRODUCAO
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autenticidade e fidedignidade, a Arquivistica se volta ao
documento enquanto integrante de um conjunto, com o vinculo
que esse estabelece com o seu organismo produtor € com oS
demais documentos produzidos em meio a esse conjunto, visto
que o documento isolado nao produz sentido para a Arquivistica.

Em sua origem, a Diplomatica esteve ligada ao
estabelecimento de regras para comprovar a autenticidade dos
documentos produzidos durante a Idade Média. Nos séculos
seguintes, passou por mudangas em relacdo aos seus métodos,
com estreita ligagdo com outros campos, tais como a Paleografia,
a Historia e o Direito. Essas mudancas culminaram numa
ampliagdo significativa de seu objeto de estudo e do seu campo de
acdo. Ja a Arquivistica, nasceu, no século XIX, como extensdo da
Diplomatica, o que ndo se trata de novidade. O aspecto novo se
da, conforme Rondinelli (2004, p. 45), pela percep¢ao, por parte
da Arquivistica, de que os métodos diploméaticos podem ser uteis
na andlise dos documentos de hoje.

Isso se deve a nova faceta da Diplomatica, voltada a génese
do documento, a qual ¢ chamada pelos estudiosos de Diplomatica
Contemporanea, Diplomatica Arquivistica, ou ainda, Tipologia
Documental. Muito mais do que estudar a autenticidade formal
dos documentos, a Diplomatica, atualmente, se ocupa com a sua
génese, direcionando-se a compreensdao do documento em relacao
as atribui¢des, competéncias, fungdes e atividades da entidade
geradora. Tem sua base nos estudos da italiana Paola Carucci, em
1987, mas foi aprofundada no Canad4, por Luciana Duranti, a
qual comprovou que o método diplomatico pode ser adotado para
quaisquer documentos, inclusive os digitais, a fim de se obter a
compreensdo dos documentos em relacdo aos seus conjuntos.

Este artigo foi elaborado no ambito da disciplina de
“Diplomatica Contemporanea/Arquivistica para a preservagao do
patrimonio documental”, do Programa de Pds-Graduacao em
Patrimonio Cultural, da Universidade Federal de Santa Maria
(PPGPPC/UFSM). Apds, houve a incursdo de novos referenciais
teoricos com a finalidade de aprimora-lo. O objetivo do artigo ¢é
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tracar o caminho percorrido pela Diplomatica, desde a sua
criagdo, quando o seu objeto de estudo era o documento isolado,
até o momento atual, em que o vinculo do documento com a
entidade produtora, ¢ visto como primordial, para o seu pleno
entendimento. Ademais, pretende-se abordar a apropriagdo da
Diplomatica Contemporanea pela Arquivistica, tendo por base
que o estudo da tipologia documental ¢ essencial para as
atividades de tratamento e recuperagdo dos acervos arquivisticos.

O artigo esta estruturado em seis capitulos, em que a
“Introdu¢do” traca uma breve explanagdo dos temas que serdao
abordados; apds, tem-se o capitulo “Metodologia”; seguido do
capitulo “Do surgimento da Diplomatica Tradicional a reinvencao
da Diplomaética Contemporanea”; do capitulo “O redescobrimento
da Diplomatica pela Arquivistica”; do capitulo “A Diplomatica e
os documentos arquivisticos digitais” e, por fim, tem-se o capitulo
destinado as “Consideracdes Finais”, seguido das Referéncias
Bibliograficas.

A seguir, estd o capitulo “Metodologia” destinado a explicar
a elaboracdo deste trabalho sob o ponto de vista dos materiais e
métodos utilizados.

2 METODOLOGIA

Este artigo de revisdo de literatura, o qual resulta do
levantamento e da analise do que ja foi publicado sobre o tema,
permitindo, assim, um mapeamento de quem escreveu € o que ja
foi pesquisado sobre o assunto (SILVA; MENEZES, 2005, p. 37).

Fez-se uso da técnica conhecida como exploratéria, visto
que sua finalidade primordial é proporcionar maior compreensao
de determinado fato e envolve levantamento bibliografico (GIL,
2008). No caso deste artigo, buscou-se compreender a trajetoria
da Diplomatica, de seus principios e métodos, € como essa se
relaciona com a Arquivistica, sobretudo, no contexto
contemporaneo em que documentos sdo produzidos nos mais
diferentes formatos e suportes.
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Assim, foram realizados levantamentos bibliograficos a
partir de livros, artigos cientificos e demais publicagdes acerca do
tema, sendo esses os meios escolhidos para a coleta de dados.
Fez-se a identificacdo prévia dos materiais relacionados ao
assunto, por meio de buscas na internet junto a periodicos da area
das ciéncias sociais aplicadas, livros e eventos cientificos. Os
principais termos utilizados na pesquisa foram os seguintes:
diplomatica; diplomatica tradicional; diplomatica contemporanea;
tipologia documental e vinculo arquivistico.

Apbs, ocorreu a etapa da selecdo das publicacdes por meio
da leitura dos indices e resumos dos materiais. As publicacdes
selecionadas foram, assim, compiladas e classificadas de acordo
com os assuntos, os tipos de publicacdo e sua autoria. A fase
seguinte foi destinada a leitura das publica¢des obtidas, seguida
da etapa de andlise critica da bibliografia, cujo objetivo foi o
estabelecimento de interpretagdes das leituras realizadas. Dessa
forma, chegou-se aos estudos de autores como Ana Célia
Rodrigues, Heloisa Bellotto, Luciana Duranti, Natalia Tognoli e
Rosely Rondinelli, entre outros.

Por fim, ocorreu a etapa do fichamento, que compreendeu a
redacdo sucinta dos principais conteidos estudados nas obras, a
transcricdo na integra de citagdes dos materiais, a elaboragdo de
analises criticas dos conteudos e as referéncias bibliograficas
completas das publicacdes.

A realizacdo desses métodos e etapas possibilitou que os
objetivos da pesquisa fossem atingidos. A seguir, esta o capitulo
“Do surgimento da Diplomatica Tradicional a reinvencdo da
Diplomatica Contemporanea”, destinado a percorrer o caminho da
Diplomatica desde sua criagao até a atualidade.

3 DO SURGIMENTO DA DIPLOMATICA TRADICIONAL
A REINVENCAO DA DIPLOMATICA
CONTEMPORANEA
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Etimologicamente, “Diplomatica” vem do grego “diploo” e
estd relacionada ao verbo dobrar ou pregar, que, por sua vez,
originou a palavra “diploma”, que significa “dobrado”, ja que na
Antiguidade Classica, os documentos costumavam ser escritos em
duas tabuas unidas por dobradiga, chamadas dipticos. J& no
império romano, o diploma era considerado um documento
solene, emitido por uma autoridade soberana. O termo ¢
confundido com “Diplomacia”, visto que ambos t€ém a mesma
origem etimolodgica, porquanto “Diplomacia” esteja associada a
“arte de conduzir negociagdes internacionais, as quais resultam na
compilagdo e na troca de documentos oficiais, denominados
diplomas” (DURANTI, 1996, p. 23).

O surgimento da Diplomética enquanto campo do
conhecimento humano ocorreu somente no século XVI, e sua
origem estd ligada a falsificagdo de documentos. Rodrigues
(2008) afirma que o ato de falsificar documentos esta presente na
historia da humanidade desde a criagdo dos primeiros registros
documentais, mas por muito tempo ndo havia mecanismos para
identificar quais documentos eram alvos de falsificacdo. Sua
autenticidade estava associada, inicialmente, ao local de
preservacdo do documento: se a institui¢do tivesse bons atributos,
o documento ali preservado era considerado auténtico.

E apenas no século VI, mais precisamente, durante o
governo de Justiniano que foram estabelecidas as primeiras
caracteristicas que os documentos deveriam conter para serem
considerados auténticos. Essas regras resultaram do crescente
nimero de casos em que documentos falsos eram guardados em
locais especiais para assim serem acatados como auténticos
(RONDINELLLI, 2004).

Durante a Idade Média, a Igreja Catolica passou por
mudancas decorrentes da Reforma e Contrarreforma. Em meio
aos planos revisionistas de ordem teologica, os jesuitas franceses
resolveram publicar os primeiros volumes da Acta Sanctorum,
com o objetivo de avaliar criteriosamente as trajetorias vividas
pelos santos, procurando separar os fatos que realmente
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ocorreram em suas vidas dos que ndo passavam de lendas.
Tognoli (2010) revela que o jesuita Daniel Van Papenbroeck, ao
escrever a introducdo do segundo volume da Acta, declarou
erroneamente que alguns documentos mantidos no mosteiro de
Saint Denis eram falsos, caindo, assim, em descrédito os demais
documentos ali preservados. Relata Bellotto (2002), que
Papenbroeck estabeleceu em sua “critica documental” que quanto
mais antigos fossem os documentos, menos seriam esses dignos
de fé, colocando em duvida os documentos existentes nos
arquivos da Ordem de Sao Bento.

Esse fato gerou a revolta dos monges da Ordem dos
Beneditinos, que se julgavam especialistas nas questdes de critica
documental. Em resposta aos escritos de Papenbroeck, houve, em
1681, a publicagdo do tratado intitulado “De re diplomatica libri
VI, ocasionando, assim, o episodio conhecido como Guerra
Diplomatica. De autoria do beneditino Jean Mabillon, a obra
estabeleceu regras precisas para estabelecer a autenticidade dos
documentos, instituindo, assim, a ciéncia que ele denominou
como Diplomatica. “O método preconizado por Mabillon consiste
em repartir o documento em suas partes e analisd-las
separadamente em seus elementos internos e externos”
(TOGNOLI e GUIMARAES, 2009, p. 26).

Aqui cabe destacar que os elementos internos ou intrinsecos
dos documentos sdo os relativos a matéria empregada em sua
confeccdo (papel, pergaminho, papiro, tintas, cores, iluminuras,
encadernacdo), a escrita (tipo de letra, assinaturas) e ao selo, ja os
elementos externos — ou extrinsecos — sao os relativos a lingua, ao
teor e ao texto, conforme Berwanger e Leal (2015).

Importante destacar que uma das partes da obra de Mabillon
era dedicada a analise da escrita dos documentos, razdo pela qual
¢ considerada também como o primeiro tratado de Paleografia,
sendo essa conceituada como “arte e técnica de decifrar e ler
escrituras e sinais graficos antigos, fixados em suportes brandos e
semibrandos” (RIESCO TERRERO, 2000, p. 97, tradugdo nossa).
Apesar de Mabillon ter iniciado o estudo dos tipos de escrita, ndo
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foi ele o responsavel por nomear essa nova ciéncia; segundo
Duranti (1996), deve-se ao beneditino Dom Bernardo de
Montfaucon a criagdo do termo “Paleografia”, em 1708, na obra
“Palaeographia graeca, sive de ortu et progressu literarum’.

ApoOs a publicagdo da obra de Mabillon, os estudos
diplomaticos e paleograficos ganharam impulso e outras obras a
respeito do tema foram publicadas em toda a Europa,
contribuindo para o aperfeicoamento do método diplomatico.
Esse passou a ser ensinado, inclusive, nas escolas de Direito.
Merecem destaque as obras geradas a partir de estudiosos como
Guizot; Germon; Giry; Botiard; Muratori; Fumagalli; Matffei;
Baffi; Lupi; Paoli; Schiaparelli e Manaresi (GALENDE DIAZ e
GARCIA RUIPEREZ, 2003).

Nos séculos XVIII e XIX, com a introdu¢dao dos estudos
diplomaticos nas escolas europeias, a Diplomatica tornou-se uma
ciéncia auxiliar da Historia, visto que era utilizada para verificar a
autenticidade dos documentos medievais considerados fontes
historicas. Nessa época, a Diplomatica era definida ora como
ciéncia, ora como arte critica.

Rodrigues (2008) salienta o surgimento de especialistas e
escolas de Paleografia e Diplomatica na Franga e Italia, com
destaque para a Ecole Nationale des Chartes, em Paris, fundada
em 1821, onde a Paleografia passa a desenvolver-se como
disciplina auténoma e h4d um progresso na formulagdo e na
defini¢do dos principios que regem a Diploméatica. Houve, assim,
nessa €poca, o estabelecimento de importantes marcos tedricos na
area diplomatica.

Entre esses, estd o estudo da forma documental e o estudo
critico do documento, implementados por Sickel, em que as partes
que compdem o conteudo documental passaram a ser
distinguidas, compreendendo trés seg¢des: o protocolo inicial, que
inclui as pessoas, o tempo, o lugar e o assunto inseridos no
contexto da agdo; o texto, que se refere a acdo propriamente dita e
as consideracdes e circunstancias que o geraram e, por fim, o
protocolo final (ou escatocolo) que contém o fechamento do
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documento (DURANTI, 1996). Outro importante marco para a
Diplomatica foi a distingdo, proposta por Ficker, entre as duas
fases principais do documento diplomatico: o momento do ato
juridico (actio) e o momento do seu registro documental
(conscriptio).

Outrossim, os diplomatistas criaram um método
considerado fundamental para verificar a autenticidade ou nao do
documento, denominado Tradicdo Documental, o qual foi
desenvolvido para detectar o estado de transmissdo do
documento, o qual poderia se apresentar sob a forma de minuta,
original ou copia. Bellotto (2007) acrescenta que a Tradicdo
Documental estabelece a chamada “ingenuidade documental”, ou
seja, como o documento se relaciona com o seu original ou, até
mesmo, com sua origem, com a actio documentada.

Tais métodos e conceitos foram considerados de suma
importancia para a Diplomatica, pois essa passou a atentar-se para
os documentos criados em decorréncia de fatos de natureza
juridica, que eram documentos que possuiam uma configuragdo
determinada, ou seja, uma forma condizente com o seu teor
juridico, capaz de dar aos documentos fé publica e valor de prova.
Todavia, ap6s os estudos de Sickel e de Ficker, no final do século
XIX e até parte do século XX, a Diplomatica conheceu um
periodo de estagna¢do, denominada por muitos tedricos de “crise
da Diplomatica”. Essa fase se caracteriza pela falta de consenso
entre os estudiosos em relagdo as quais documentos sdo objetos
de estudo do diplomatista.

Paralelamente a isso, ocorre o surgimento da Arquivistica,
cujo objeto de estudo também consistia nas informagdes
registradas. Surgida no contexto da Revolugdo Francesa, com a
abertura dos arquivos aos cidadaos comuns, a Arquivistica esteve,
em seu inicio, fortemente vinculada a Diplomatica, sendo
apropriada rapidamente pelos historiadores, visto que os arquivos
passaram a ser reconhecidos como tesouro nacional e utilizados
como fontes historicas.
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Em 1841, com a enunciagdo do primeiro principio
arquivistico, o Principio da Proveniéncia ou Principio de Respeito
aos Fundos, a Arquivistica teve seu status elevado, mas foi apenas
em 1898 com a publicagdo da obra “Manual dos Arquivistas
Holandeses” que esta se tornou definitivamente reconhecida
como disciplina cientifica. A publicacdo de Miiller, Feith e Fruin,
¢ considerada um grande avango teorico para a area, ao apresentar
regras sobre arranjo e descricio de documentos. Seguiram-se
outras publicacdes relevantes para a teoria € a sistematizagdo
arquivisticas, tais como o Manual of Archive Administration
(1922), de Jenkinson, e Archivistica (1928), de Casanova.

A partir de 1930, com a explosdo documental, a dimensao
administrativa dos arquivos, até entdo relegada em fun¢do de sua
utilizagdo exclusiva como fonte historica, comeca a ganhar forca,
surgindo, assim, o conceito de gestdo documental. J4 nos anos 80,
a criacdo das novas fungdes administrativas, o surgimento das
tecnologias da informacdo e comunicacdo e a variedade dos novos
formatos de documentos, levaram a Arquivistica a repensar os
seus principios e a readapta-los para responder de modo eficiente
as novas demandas.

E nesse ponto que a Arquivistica passa a atuar em conjunto
com a Diplomatica. Segundo Tognoli e Guimaraes (2011), a
incorporacdo da Diplomatica pela Arquivistica foi defendida,
novamente nos anos 60, pelo arquivista francés Bautier, o qual
estabeleceu uma identidade comum entre o documento
diplomatico e o documento de arquivo, definindo como objeto da
critica diplomatica todas as pecas de arquivo, incluindo o estudo
de documentos provenientes de diferentes épocas € ndo somente
os documentos medievais, como até entdo era feito. Todavia, as
ideias de Bautier s6 comecariam a ser plenamente aceitas pela
comunidade arquivistica vinte anos mais tarde.

Proximo aos 80, comecga a se formar uma nova geragao de
estudiosos de Diplomadtica Especial, que aplicando os principios
tedricos e metodoldgicos da disciplina aos documentos de
arquivo, estabeleceram um proficuo didlogo entre as areas, cujos
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estudos de natureza tedrica que vem exercendo profunda
influéncia no fazer arquivistico internacional, contribuindo para a
construgao tedrica em Arquivistica (RODRIGUES, 2008).

Foram esses os estudiosos que conferiram a Diplomatica o
sentido de modernidade que esta ocupa hoje junto a Arquivistica.
Para Bellotto (2014), essa passou de disciplina que se ocupava
somente da estrutura formal dos atos escritos juridicos, e/ou
notariais, para a ciéncia dos documentos institucionais, funcionais
e da informacgao organica. Conhecida por Diplomatica Moderna,
Diplomatica Especial, Diplomatica aplicada a Arquivistica ou
ainda Tipologia Documental. A Diplomética Contemporanea ¢
vista, atualmente, como fundamental para o tratamento dos
acervos arquivisticos.

Esse capitulo versou sobre o surgimento da Diplomaética
Tradicional até o advento da Diplomatica Contemporanea. No
proximo capitulo, sera apresentada a Diplomatica Contemporanea
e sua convergéncia com a Arquivistica, mostrando como a
primeira pode contribuir com a segunda.

4 O REDESCOBRIMENTO DA DIPLOMATICA PELA
ARQUIVISTICA

Durante muito tempo, a Diplomatica foi mal compreendida
e, at¢é mesmo, subaproveitada no meio arquivistico, segundo
afirma Bellotto (2014). Conforme ja visto, essa situa¢do passou a
mudar, a partir dos anos 80, com os estudiosos Nufiez Contreras,
Romero Tallafigo, Antonia Heredia Herrera, Vicenta Cortés
Alonso, o Grupo de Trabalho dos Arquivistas Municipais de
Madri, e, mais recentemente, Paola Carucci e Luciana Duranti.

Para Rodrigues (2008), o que se observa, atualmente, ¢ uma
adaptagdo da metodologia da Diplomatica as necessidades da
Arquivistica, assim como outrora ocorreu com o Direito e a
Historia. Essa ideia ¢ reforcada por Tognoli ¢ Guimaraes (2011)
que defendem a manutengdo dos principios e conceitos
arquivisticos e a renovacdo do método e do objeto da
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Diplomatica, para que, a partir desta, obtenha-se a identificacao e
o restabelecimento do contexto de criagdo dos documentos
contemporaneos, em diferentes meios e suportes, garantindo,
portanto, a sustentagdo da Arquivistica no século XXI.

Rondinelli (2011), por sua vez, explica que a recente
associacdo da Arquivistica com a Diplomadtica, ndo pressupde o
estabelecimento de uma terceira area do conhecimento, o que
configuraria uma relacdo transdisciplinar. Pelo contrario, a unido
entre as duas dareas apenas reforgca e estreita os lacos
interdisciplinares entre estas'.

Segundo Duranti (2014), a chamada Diplomatica
Arquivistica, nada mais ¢é, do que a integracio da teoria
arquivistica e da diplomatica, quanto a génese, a estrutura interna
¢ a transmissdo de documentos, bem como sua relagdo com os
fatos representados nestes, com outros documentos produzidos no
decurso da mesma fungao/atividade e com os seus criadores.

Assim, a Diplomatica que, antes, ocupava-se somente da
estrutura formal dos documentos, sua autenticidade e
fidedignidade, possuindo o olhar voltado para o documento
isolado, como pega Unica, atualmente, percebe o documento como
integrante de um conjunto, com perceptivel ampliacdo de seu
objeto em diregdo a génese documental. Conforme Bellotto
(2014), parte-se do pressuposto que, no geral, por tras da origem
do documento, estd uma necessidade, quer seja da sociedade ou
de um sistema corporativo, ou ainda, estd uma rotina a ser
desempenhada, sendo que € preciso buscar a agdo que provocou a
sua elaboragdo para chegar-se a génese documental. “O que a
Diplomatica define como a unido entre actio (a agdo) e

Enquanto a interdisciplinaridade promove o intercambio tedrico e
metodolégico, a aplicagdo de conhecimentos de uma ciéncia em outra, a
transdisciplinaridade, na pratica, propde o rompimento de paradigmas e
modelos das disciplinas académicas, tendo em vista as novas exigéncias da
sociedade. Disponivel em: <http://docslide.com.br/documents/livro-jayme-
paviani-interdisciplinaridade-conceitos-e-distincoes2008 13 1p.html>.  Acesso
em: 30 maio 2016.
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conscriptio (a passagem para o documento escrito) significa o
nascimento do documento” (BELLOTTO, 2014, p. 337).

Para Rodrigues (2008), a respeito da evolucdo da
Diplomatica, pode-se afirmar que a Diplomatica Contemporanea
¢ produto de uma revisdo do desenvolvimento ¢ da atualizagdo
dos principios formulados anteriormente. No seu sentido
moderno, os documentos sdo analisados na direcdo de seu
contexto de producdo, nas relagdes entre as competéncias,
fungdes e atividades do 6rgao produtor e, nesse sentido, apresenta
profundas relagdes com a Arquivistica. Percebe-se, nesse
contexto, que a possibilidade de integracdo dos principios e
conceitos da Diplomatica aos da Arquivistica € vista como um
caminho seguro para o bom gerenciamento arquivistico dos
documentos no presente (RONDINELLI, 2004).

Tognoli e Guimardes (2009) afirmam que com a aplicacdo
do método diplomatico € possivel reconstruir, a partir de um
unico documento, o contexto de produ¢do de um conjunto
documental, uma vez que as fontes utilizadas para reconstruir o
percurso do documento, tais como organogramas, estatutos e
regimentos, nem sempre conseguem fornecer a acdo que motivou
a sua criagao.

Nas palavras de Bellotto (2014), a Diplomatica continua a
debrucar-se sobre a confiabilidade e a autenticidade dos
documentos de arquivo, porém agora os V€ nao mais
isoladamente, mas sim vinculados ao seu meio genético. Logo, o
vinculo arquivistico € considerado como componente essencial do
documento de arquivo, pois revela sua verdadeira natureza, isto &,
a relagdo deste com o seu 6rgdo produtor (RODRIGUES, 2011).

Nao ¢ possivel, porém, falar do vinculo arquivistico sem
lembrar-se do Principio da Proveniéncia ou Principio de Respeito
aos Fundos, pois esse € o responsavel por identificar o documento
em relacdo ao seu criador. Em outras palavras, os arquivos devem
ser organizados em obediéncia a competéncia e as atividades da
institui¢do ou pessoa legitimamente responsavel pela producao/
acumulagdo dos documentos.
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Kuroki e Marques (2015) entendem o Principio da
Proveniéncia como um dos preceitos norteadores da Arquivistica
como disciplina, esse traduz fielmente a esséncia dos arquivos, a
sua organicidade, na conjugacdo do contexto de producdo e
acumulagdo dos documentos, da estrutura jurisdicional e
administrativa das institui¢des e na organizagdo dos documentos
conforme as fungdes e atividades que lhes deram origem.

Atualmente, a Diplomadtica volta-se ao estudo da tipologia
documental, ou seja, a logica organica dos conjuntos de
documentos. Rondinelli (2004) conclui que analisar um
documento, a luz do método diplomadtico, significa buscar uma
relacdo entre a palavra e o0 mundo, pois sua finalidade ¢ entender
o mundo através do documento. Para tanto, faz-se necessario
decompor o documento em seus elementos constitutivos. Ja para a
Tipologia Documental, importa analisar o documento segundo as
relacdes que este estabelece com os seus semelhantes, isto €, com
documentos que sdo frutos das mesmas fungoes/atividades, e, por
fim, com a propria instituicao geradora da documentagao.

Tem-se, desse modo, o tipo documental, que nada mais ¢ do
que a espécie documental, enquanto componente de um conjunto
de registros que representam uma atividade juridica e/ou
administrativa. A espécie, por sua vez, ¢ tal como um formuldrio,
pois somente torna-se tipo documental, quando sua génese ¢
agregada a atividade/fun¢do/razao funcional que a caracteriza
como testemunho do cumprimento de um quesito organizacional
(BELLOTTO, 2014).

Atenta-se para o fato de que ndo se deve confundir o termo
“tipologia documental” com “tipo documental”, segundo Troitifio-
Rodrigues (2012), ¢ algo que comumente ocorre. A tipologia
documental ocupa-se com a andlise, o estabelecimento e o
reconhecimento de elementos e padrdes constituintes do tipo
documental, ao passo que o tipo documental ¢ a expressdao de um
modelo, servindo como pardmetro para o reconhecimento de
unidades documentais semelhantes, derivadas da mesma atividade
e de igual espécie (TROITINO-RODRIGUES, 2012).
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Por outro lado, somente a partir da compreensao entre o
documento e a atividade que o gerou € que o arquivista podera
cumprir satisfatoriamente as atividades de identificagao,
classificagdo, avaliacdo e descricdo. Nessa perspectiva, evidencia-
-se que os tipos documentais formardo as séries que,
consequentemente, formardo os grupos ¢ os fundos que
constituem o acervo, permitindo a elaboragdo de planos de
classificagdo, tabelas de temporalidade e instrumentos de
descricdo. Assim, a tipologia documental permeia todas as agdes
arquivisticas, constituindo um dos temas mais pesquisados
atualmente no campo arquivistico (NASCIMENTO e
VALENTIM, 2012).

Essa visdo ¢ corroborada por Bellotto (2014) que afirma que
a tipologia documental ¢ uma metodologia a ser empregada em
diferentes funcdes arquivisticas, o que aproxima os objetivos da
Diplomatica aos da Arquivistica e que obedece aos principios
tedricos de ambas as disciplinas. A mesma autora elenca os
principais campos de aplicacdo da tipologia documental,
demonstrando que esta pode ser util a Arquivistica em diferentes
segmentos, a saber:

1. No arranjo (nos arquivos permanentes, portanto) e
mesmo na elaboracdo dos planos de classificagdo
(nos arquivos correntes, portanto).

2. Na descrigdo, ja que vai esclarecer se os
conteudos veiculados em um determinado formato
juridico podem ou ndo ser acatados.

3. No servigo aos usudrios. Quando designadas as
fungdes que o investigador deseja averiguar, as
tipologias, se corretamente identificadas, facilitardo
0 acesso aos documentos certos, supondo que os
documentos estejam diplomaticamente corretos.

4. Na avaliagdo, porque as tabelas de temporalidade
s6 chegardo a seu objetivo se baseadas numa
identificacdo das espécies documentais e das
respectivas funcdes, a qual s6 a tipologia pode
proporcionar. (BELLOTTO 2004, p. 348)
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Em se tratando dos pesquisadores que contribuiram para a
consolida¢do da Diplomatica Contemporanea, merece destaque o
Grupo de Trabalho dos Arquivistas Municipais de Madri, o qual
desenvolveu um modelo de analise documental para o estudo das
tipologias documentais. O grupo, constituido em 1981, e que
perdurou por cinco anos, foi coordenado por Vicenta Cortés
Alonso e realizou o levantamento e a identificacdo dos tipos
documentais provenientes dos fundos dos arquivos municipais da
regido do entorno de Madri — documentos publicos, portanto.
Bellotto (2002) destaca que o resultado da pesquisa do grupo
ficou registrado no “Manual de Tipologia Documental”, com
possibilidade de aplicagdo a documentos de quaisquer esferas
governamentais.

Porém, foi a arquivista italiana Paola Carucci a primeira a
aplicar a critica diplomatica aos documentos contemporaneos. Em
1987, ela publica a obra “Il documento contempordneo:
Diplomatica e criteri di edizione”, contribuindo, conforme
Rodrigues (2008), significativamente para a area, pois redefiniu o
documento a uma visdo mais ampla, tendo por foco a sua
proveniéncia administrativa, que o origina antes mesmo de sua
forma documental. Carucci defende que os requisitos para os
estudos diplomaticos, identificados na critica dos documentos
medievais, continuam  validos para os  documentos
contemporaneos, sobretudo em ambientes digitais, os quais
exigem a identificacdo do documento arquivistico no interior do
sistema de informacao (RODRIGUES, 2008).

Também nos anos 80, ocorre a publicacdo de uma série de
artigos da autoria de Luciana Duranti, que mais tarde seriam
compilados e se tornariam o livro intitulado “Diplomatics: new
uses for an old science”. Para Tognoli e Guimaraes (2009), essa
obra ¢ considerada um turning point na area, configurando o
terceiro grande momento na historia da Diplomadtica, ao lado das
regras estabelecidas por Mabillon e dos principios teodricos
formulados por Sickel e Ficker. Na obra, Duranti volta a chamar a
atengdo para as ideias outrora defendidas por Bautier, ao atentar
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para o fato da Diplomatica e a Arquivistica possuirem ambas o
mesmo objeto: o documento de arquivo, embora com concepgdes
diferentes. Pode-se dizer que as pesquisas de Duranti foram
fundamentadas em duas convicgdes:

— Que a diplomatica ¢ uma ciéncia viva, ndo uma
disciplina antiga, capaz de renovar-se sem
comprometer seus  principios  fundamentais;
segundo, que os conceitos e principios diplomaticos
podem ser usados para desenvolver sistemas, para
criar e manter documentos.

— Os conceitos sobre o que ¢ documento
arquivistico, vindo da diplomatica classica, foram
usados para entender o que ja existia. O carater
moderno de sua proposta foi utilizar as mesmas
regras metodoldgicas para algo novo, aplicaveis de
maneira retrospectiva. (RODRIGUES, 2008, p. 156)

Desse modo, a Diplomatica e a Arquivistica passam a atuar
conjuntamente na resolu¢do de problemas atuais, com base na
associacdo dos fundamentos de ambas as disciplinas. Entre as
varias demandas suscitadas no momento presente, esta a
problematica dos documentos arquivisticos digitais, sua gestao,
preservacdo e acesso. O capitulo seguinte intitulado “A
Diplomatica e os documentos arquivisticos digitais” abordara
justamente a questdao dos documentos digitais e a contribuigdao da
Diplomatica nesse processo.

5 A DIPLOMATICA E OS DOCUMENTOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS

Com a propagacao das novas tecnologias e a producdo
acentuada de documentos em ambientes digitais, criaram-se
novos desafios aos arquivistas: como manter os documentos em
meio digital sem prejuizo de sua integridade, fidedignidade e
autenticidade? Como preserva-los ao longo do tempo nos
sistemas em que foram gerados e conferir-lhes o acesso? Para
responder a essas questdes, a Arquivistica vai novamente se
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aproximar dos aportes metodologicos da Diplomatica, visto nao
ser capaz de resolver estes desafios por si s0.

Novamente o papel de Luciana Duranti ¢ fundamental. Em
1999, ela lanca no Canada o “International Research on
Permanent Authentic Records in Electronic Systems”, conhecido
por Projeto InterPARES, com o objetivo de produzir
conhecimento tedrico e metodoldgico e formular politicas para a
producdo e preservacdo dos documentos digitais. Para tanto,
contou com a contribui¢do de varias disciplinas, entre elas a
propria Diplomatica que forneceu os conceitos de autenticidade e
fidedignidade dos documentos e os elementos necessarios que
caracterizam o documento digital (RODRIGUES, 2008).

O Projeto InterPARES, desde sua criagdo, contou com o
apoio de pesquisadores dos setores publico e privado de inumeros
paises. Tognoli e Guimaraes (2009) elencam os objetivos e os
resultados do Projeto: em sua primeira fase, em 2001, criaram-se
requisitos e métodos para a produ¢dao, manutengdo, selecdo e
preservacao de registros digitais auténticos; na segunda fase, em
2002, a preocupagdo foi garantir que tais requisitos e métodos
fossem aplicados também em documentos oriundos de atividades
artisticas, cientificas e governamentais (essa fase teve o apoio do
Brasil, entre outros paises da América Latina); e na terceira fase,
em 2007, o objetivo foi divulgar e implementar os métodos e
exigéncias aos documentos de arquivo de instituicdes de médio e
pequeno porte, de forma a garantir a sua preservacgao e acesso.

Basicamente, os estudiosos do InterPARES partiram do
pressuposto de que os documentos digitais, exatamente como 0s
documentos analogicos, sdo constituidos por elementos que
podem ser identificados e avaliados por meio da andlise
diplomatica (RONDINELLI, 2004). Para a Diplomatica, os
documentos de formatos, datas e proveniéncias distintas sdo
suficientemente  similares aos documentos arquivisticos
convencionais, em se tratando de seus elementos formais. Nas
palavras de Duranti,
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Ainda que possam se manifestar de maneiras
diferentes, os mesmos elementos formais que estdo
presentes em documentos tradicionais também
existem, explicita ou implicitamente, em
documentos eletronicos’. (DURANTI, 2005, p. 7)

Observa-se que a problematica em torno dos documentos
digitais se da, entre outros motivos, porque esses Sa0 mais
propensos a perder suas caracteristicas no que concerne a
autenticidade, integridade e identidade devido a forma como sao
produzidos, transmitidos e manipulados.

Cabe destacar a publicagdao “Diretrizes para a presungao da
autenticidade de documentos arquivisticos digitais™ (CONARQ,
2012), a qual fornece instrugdes no sentido de garantir a
manuten¢gdo da autenticidade de documentos arquivisticos em
meio digital, além de trazer alguns dos conceitos acima
relacionados. A autenticidade, por exemplo, ¢ definida como a
“qualidade de um documento ser exatamente aquele que foi
produzido, ndo tendo sofrido alteracdo, corrompimento e
adulteracdo”, sendo composta por integridade e identidade. Ja a

* Na literatura arquivistica internacional, percebe-se a utilizagdo do termo
“documento eletronico”, como sindnimo do termo ‘“documento digital”.
Salienta-se, no entanto, que a Camara Técnica de Documentos Eletronicos
(CTDE), criada pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), em 1995,
faz distingdo entre os dois termos. Enquanto que o documento eletronico é
entendido como a “Informacdo registrada, codificada em forma analdgica ou
em digitos binarios, acessivel e interpretavel por meio de um equipamento
eletronico”, o documento digital é a “Informagdo registrada, codificada em
digitos bindrios, acessivel e interpretdvel por meio de sistema computacional”.
Logo, um documento digital pode ser considerado eletronico, mas nem todo
documento eletronico sera um documento digital. Disponivel em:
<http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/images/ctde/Glossario/2014ctdegl
ossario_v6_public.pdf>. Acesso em: 27 maio 2016.

® As “Diretrizes para a presungdo da autenticidade de documentos arquivisticos
digitais” é uma publicacdo do CONARQ, aprovada pela Resolucao n. 37, de 19
de dezembro de 2012. Disponivel em:
<http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes_textos/conarq
_presuncao_autenticidade completa.pdf>. Acesso em: 11 ago. 2016.
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integridade ¢ definida como a “capacidade de um documento
arquivistico transmitir exatamente a mensagem que levou a sua
producao (sem sofrer alteragdes de forma e conteudo) (...)”. Por
fim, a identidade é compreendida como “o conjunto dos atributos
de um documento arquivistico que o caracterizam como Unico € o
diferenciam de outros documentos arquivisticos” (CONARQ,
2012, p. 2). Ha também a defini¢ao da presun¢do da autenticidade
de um documento arquivistico, que se da “com base na andlise da
forma e do conteudo e no ambiente de produgdo, manutengao/uso
e preservagdo deste documento” (CONARQ, 2012, p. 4).

Nesse sentido, a Diplomatica possibilita a identificacdo dos
elementos considerados essenciais para que o documento digital
seja considerado arquivistico. Sdo estes: forma fixa, contetdo
estavel, relagdo organica, contexto identificavel, acdo, além do
envolvimento de cinco pessoas: autor, redator, destinatario,
originador e produtor (RONDINELLI 2011).

A forma fixa e o contetido estavel remetem a ideia da
estabilidade, presente implicitamente no conceito de documento
arquivistico. Significam que o documento arquivistico digital
deve manter a mesma apresentacao que tinha quando “salvo” pela
primeira vez. A relacdo organica, por sua vez, € mais uma
caracteristica presente no conceito de documento arquivistico.
Refere-se ao fato dos documentos de arquivos se constituirem em
registros de atividades e, como consequéncia disso, manterem
vinculo entre si. Em se tratando dos documentos arquivisticos
digitais, esse vinculo se da em ambientes hibridos, ou seja, que
abrangem, ao mesmo tempo, documentos digitais e ndo digitais.
Ja o contexto identificavel se caracteriza por transferir o foco da
analise do documento em si para a estrutura que o permeia. A
acdo se relaciona ao fato do documento arquivistico participar ou
apoiar uma acdo, isto ¢, sua criacdo pode ser obrigatéria ou
facultativa (RONDINELLI, 2011).

Finalmente, o documento arquivistico digital ¢
caracterizado em sua producdo pelo envolvimento de cinco
pessoas, quais sejam: o autor (autoridade competente para criar o
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documento); o redator (pessoa autorizada a redigir o documento);
o destinatirio (pessoa a qual o documento se destina); o
originador (proprietdrio do endereco eletronico ou espago
eletronico a partir do qual o documento ¢ transmitido ou
compilado e salvo, no caso de ser essa pessoa diferente do
autor/escritor do documento) e o produtor (pessoa juridica que se
constitui no fundo arquivistico o qual pertence o documento e que
sera vital para a preservacdo da sua proveniéncia)
(RONDINELLI, 2004).

E importante destacar que nos documentos arquivisticos
digitais, tais componentes ndo se encontram reunidos de modo
inseparavel, ao contrario, sdo armazenados e gerenciados
separadamente, sendo denominados de metadados®. A defini¢do
dos metadados ¢ considerada uma das formas utilizadas para
analisar diplomaticamente um documento arquivistico digital, a
fim de que sejam mantidas as suas caracteristicas de
fidedignidade e autenticidade. Aqui, a Diplomatica, mais uma
vez, se sobressai ao contribuir com a problematica da preservacao
digital. Sobre esse aspecto, Sayao (2010) afirma que estd cada vez
mais claro que existe uma parte do problema de preservacao
digital de longo prazo que sO sera resolvido a partir da
identificacdo de um conjunto de dados e informacgdes, expressos
na forma de metadados, que apoiem os processos de gestdo da
preservacao digital.

Duranti (2014), quanto a preservagdo digital, explica que
preservar um documento nascido digital envolve a manutencao da
capacidade de reproduzi-lo ou recrid-lo. Para Rondinelli (2004),
esses documentos se mantém auténticos por meio de processos
continuos de copias e migragdo de suporte, processos esses
necessarios devido a fragilidade dos suportes e a obsolescéncia
tecnologica.

4 [ x

Segundo o Glossario da CTDE, “metadados” sdo dados estruturados que
descrevem e permitem encontrar, gerenciar, compreender e/ou preservar
documentos arquivisticos ao longo do tempo.
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Evidencia-se a questdo da manuten¢ao da cadeia de custddia
de documentos arquivisticos, conceito esse criado por Jenkinson
(1922), que se refere a

Linha continua de custodiadores de documentos
arquivisticos (desde o seu produtor até o seu
legitimo sucessor) pela qual se assegura que esses
documentos sdo os mesmos desde o inicio, ndo
sofreram nenhum processo de alteracdo e,
portanto, sdo auténticos. (CONARQ, 2012, p. 1)

Flores (2016) revisitou o conceito de manutengdo da cadeia
de custddia, estendendo-o também em relacdo aos documentos
arquivisticos digitais. O autor defende que essa deve ser feita
através de ambientes considerados auténticos, como os Sistemas
Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos —
(SIGAD's)’, responsaveis pelas atividades referentes a gestdo de
documentos, tais como producdo, tramitacdo, classificacdo e
avaliacdo, as quais ocorrem nas fases corrente e intermediaria, e,
apos, na fase permanente, por meio dos Repositorios Digitais
Confiaveis Arquivisticos — (RDC’s-Arq)®, que contemplam as
atividades de arranjo, digitaliza¢do, descricdo, difusdo e acesso
aos documentos; ndo permitindo que sejam realizadas agdes
tipicas de gestdo de documentos, como por exemplo, a avaliagdao
(e, consequentemente, a eliminacdo documental).

> 0 e-ARQ Brasil (2011), o SIGAD se refere a “um conjunto de procedimentos
e operagdes técnicas, caracteristico do sistema de gestdo arquivistica de
documentos, processado por computador. Pode compreender um software
particular, um determinado nimero de softwares integrados, adquiridos ou
desenvolvidos por encomenda, ou uma combinagdo destes”

® O documento “Diretrizes para a implementacio de Repositérios Arquivisticos
Digitais Confiaveis (RDC — Arq.)”, publicado pela Resolugdo n. 43, de 4 de
setembro de 2015, do CONARQ, descreve Repositorio Arquivistico Digital
como sendo o repositorio que armazena e gerencia documentos e metadados e
que visa proteger as caracteristicas do documento arquivistico, em especial a
autenticidade e a relagdo organica entre os documentos. Assim, um Repositdrio
Arquivistico Digital Confidvel deve ser capaz atender aos diferentes
procedimentos arquivisticos e aos requisitos de um repositério digital.
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Portanto, caso a cadeia de custodia arquivistica seja
desfeita, o tempo em que os documentos ndo estiveram sob a
¢gide do seu produtor/sucessor poderd provocar dividas em
relagdo a presungdo de autenticidade desses documentos
(CONARQ, 2015).

A Diplomatica, assim, fornece subsidios para que as
caracteristicas do documento arquivistico digital sejam mantidas
ao longo do tempo, correspondendo as demandas informacionais
da atualidade, em que emergem novas formas de producao, uso e
formatos de documentos arquivisticos.

Constata-se que a Diplomatica contribui fortemente com a
Arquivistica, ao fornecer-lhe um aporte tedrico capaz de suprir
alguns dos desafios da contemporaneidade. Esse capitulo versou
sobre a Diplomatica e a questdo dos documentos arquivisticos
digitais. A seguir, estd o capitulo destinado as consideragdes
finais, onde as ideias apresentadas no artigo serdo retomadas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo apresentou, por meio de revisao de literatura, a
trajetoria da Diplomatica, bem como os seus pontos de
convergéncia com a Arquivistica. Verificou-se que a Diplomatica,
enquanto ciéncia dindmica, desde sua criagdo, foi passando por
transformagdes ao longo dos séculos. Do documento medieval ao
documento contemporaneo, da espécie a tipologia documental, do
foco no documento isolado ao foco no conjunto documental. A
Diplomatica modificou-se sem, contudo, alterar o seu aporte
metodoldogico. Essas transformagdes culminaram na abordagem
mais conhecida atualmente como Diploméatica Contemporanea.

Por outro lado, evidenciou-se o nascimento da Arquivistica,
a ciéncia dos arquivos. Criados, primeiramente, para atender aos
interesses administrativos, juridicos e financeiros de quem os
produziu, os arquivos podem, posteriormente, apresentar valor
histérico, ao se apresentarem como vestigios das atividades
humanas em diferentes tempos. Por essa razdo, os documentos
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arquivisticos necessitam manter, ao longo dos anos, sua
integridade, autenticidade e fidedignidade.

Nas ultimas décadas, porém, a Arquivistica vem
apresentando inumeros desafios motivados pela produgdo em
larga escala de documentos em formatos e suportes multivariados.

Verificou-se, assim, uma aproximagdo entre as areas a
partir da constatacdo de que ambas possuiam o mesmo objeto de
estudo — o documento de arquivo. A Diplomatica, outrora
marginalizada no meio arquivistico, passou a atuar em conjunto
com a Arquivistica na resolucdo de muitos dos problemas
informacionais da atualidade. Se antes a Diplomatica era voltada
para o estudo da estrutura formal e da legitimidade de
documentos publicos e notariais, hoje, se encontra voltada para a
génese documental, isto é, para a compreensdo do contexto de
producao do documento. Em outras palavras, a Diplomatica
Contemporanea permite que por meio da andlise dos elementos
constitutivos do documento se chegue a compreensdo do seu
vinculo arquivistico, independentemente do seu formato ou
suporte, como mostram os estudos de Paola Carucci e Luciana
Duranti, por exemplo.

A nova abordagem da Diplomatica, que tem por foco a
analise da tipologia documental, coloca a acdo que originou o
documento no cerne para a realiza¢do das tarefas arquivisticas. A
tipologia documental ¢, portanto, fator-chave para a
implementagdo satisfatoria das atividades de tratamento
documental, tais como a identificacdo, a classificacao, a avalia¢ao
e a descri¢ao de documentos.

No que tange aos documentos arquivisticos digitais,
concluiu-se que a Diplomatica mais uma vez contribui com a
Arquivistica, ao propiciar a elaboragdo e a preservacao de
documentos auténticos e confiaveis. Por meio da utilizacdo de
metadados, pode-se verificar se os documentos sofreram algum
processo de adulteracdo em sua transmissdo € manutencdo ao
longo do tempo.
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Pelo exposto, conclui-se que a ampliagcdo do objeto da
Diplomatica, possibilitou que a Arquivistica correspondesse de
forma favoravel as demandas informacionais da atualidade. E por
meio da compreensdo do contexto de producdo dos documentos,
que o arquivista podera entender como e porque o documento foi
gerado. Por outro lado, o que se deseja de um documento
arquivistico € que esse conserve suas qualidades de autenticidade,
confiabilidade, integridade e completeza, independente do seu
suporte e, a Diplomatica, com seus preceitos € métodos, permite a
consecucao dessas caracteristicas, a fim de garantir o acesso aos
documentos arquivisticos, inclusive os digitais.
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THE DIPLOMATIC TRADITIONAL FOR DIPLOMATIC
CONTEMPORARY: TRAJECTORY AND CONVERGENCE WITH THE
ARCHIVAL SCIENCE

Abstract: This article discusses the path taken by the Diplomatic from its
origin when its purpose was to prove the authenticity of medieval documents,
to the present time, in dealing with documental genesis, in other words, the
study of how the documents appear in for entities that produced them. This is a
literature search, the type of literature review, which was to supply the national
and international literature available in journal articles, books and theses. It
presents the history, the concepts and the contribution of the Diplomatic for
archiving, as by providing subsidies for the analysis of the elements of the
documents, the Diplomatic can contribute to the understanding of the
document together as an organic whole. Thus concludes that the Diplomatic is
an important tool to be appropriate for archiving, and the purpose of the
processing of documentary collections, encompassing the various documents
produced today, including digital.
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