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Resumo Nos Ultimos anos, a literatura arquivistica internacional vem tratando sobre o tema da justica social,
bem como suas relac¢des, aplicagdes e implicagdes. No entanto, essa presenga ndao tem sido observada
na literatura cientifica da area no Brasil. Neste contexto, dada a constata¢do da caréncia de produgdo
cientifica no Brasil acerca da tematica da justica social nos arquivos, o presente artigo apresenta uma
discussdo tedrica sobre a aplicagdo da justica social nos estudos da Arquivologia em ambito
internacional. Para tanto, realiza-se um estudo tedrico e descritivo, a partir de uma revisado de literatura
em trés importantes periddicos arquivisticos: Archivaria, The American Archivist e Archival Science, no
periodo de 2000 a 2018. Os resultados demonstram que a justica social nos arquivos esta ligada
diretamente ao reconhecimento das comunidades marginalizadas e a reparagao em casos de ditaduras,
abandono e violagdo dos direitos humanos. Além disso, um reexame das bases tedricas e conceituais
da Arquivologia, bem como dos valores éticos do profissional arquivista, também estdo presentes na
discussao, além da aproximacgao de teorias criticas como a ética do cuidado, de base feminista, e a teoria
critica da raga.
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Social Justice in Archival Science: a literature review

Abstract In recent years, the international archival literature has been addressing the theme of social justice, as
well as its relationships, applications, and implications. However, this presence has not been observed
in the scientific literature of the area in Brazil. In this context, given the lack of scientific production in
Brazil on the theme of social justice in the archives, this paper presents a theoretical discussion on the
application of social justice in archival studies based on international literature. To this end, a theoretical
and descriptive study is carried out, based on a literature review in three important archival journals:
Archivaria, The American Archivist, and Archival Science, from 2006 to 2018. The results show that
social justice in archives is directly linked to the recognition of marginalized communities and reparation
in cases of dictatorships, abandonment, and human rights violations. Besides, a review of the
theoretical and conceptual bases of Archival Science, as well as the ethical values of the professional
archivist, are also present in the discussion, in addition to the approach of theories such as the ethics
of care, based on feminism, and the critical racial theory.
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1 INTRODUCAO

A maxima de dar o que é devido a quem é devido vem pautando as discussGes sobre justica
desde Aristoteles, seu primeiro propositor, que a compreendia enquanto uma virtude ligada a honra
e a natureza de uma vida boa e feliz.

Para Aristoteles a justica envolve dois fatores: “as coisas e as pessoas a quem elas sdo
destinadas” e, para compreende-los, deve-se considerar que a justica é teleoldgica e honorifica, ou
seja, para definir os direitos é preciso saber qual o propdsito ou objetivo da pratica social em
guestdo, o télos; e quais as virtudes que essa pratica deve honrar e recompensar (SANDEL, 2015).

Nesse sentido a justica para Aristoteles estaria ligada ao mérito moral e, por isso, é
discriminatdria por natureza. Para ele, todas as teorias de justica discriminam, a questdo é: quais
discriminagGes sdo justas? Para responder, deve-se se perguntar: qual o télos da pratica social?

Portanto, segundo a abordagem de Aristételes, atribuir o que é devido a quem é devido é
compreender o propdsito da pratica social, das instituicdes, e dar as pessoas os papeis que |lhe
cabem na vida para isso, segundo seu mérito e honra.

Para a filosofia moderna, no entanto, os principios de justica devem estar pautados na
liberdade de escolha do individuo, ao invés de estar em uma concepg¢ao particular de virtude, uma
vez que é especialmente dificil definir quais virtudes sdo dignas de honra e recompensa. Para os
filésofos modernos, a ética do télos e da adequacdo de papeis em uma sociedade devem dar lugar
a liberdade de escolha e ao consentimento do individuo.

Sandel (2015) soma o bem-estar as abordagens da liberdade e virtude. Sob a dtica da primeira,
tem-se a abordagem utilitarista proposta por Bentham (1748-1932) e cuja base moral é a
maximizacao da felicidade, com o maximo de prazer e o minimo de dor. Aqui, observa-se o bem de
todos acima do bem individual, ainda que isso viole os direitos humanos fundamentais. Nesse
contexto, o utilitarismo soma a satisfacdo de todos em detrimento dos direitos individuais. Assim,
sob essa abordagem seria justo um cristdo ser jogado aos leGes no Coliseu para o éxtase da multidao,
por exemplo.

Tentando conciliar os direitos individuais com a abordagem utilitarista, John Stuart Mill (1806-
1873) defendeu o respeito a liberdade individual como maximizacdo da felicidade. Para o autor, ao
defendermos a liberdade individual e o direito de discordar, estaremos promovendo o bem-estar da
sociedade a longo prazo (SANDEL, 2015).

Trazendo a reflexdo para o campo dos documentos, pensemos no seguinte exemplo veridico:

em 1953, Frank Olson, um cientista que trabalhava em um projeto secreto na CIA, teria se jogado da
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janela de um quarto de hotel em Nova York. Eric Olson, filho de Frank Olson, passou a vida
investigando as causas da morte suspeita do pai até descobrir que dias antes de sua morte ele havia
ingerido, sem saber, uma grande dose de LCD, ministrado pela CIA no dmbito do projeto MK-ULTRA.
Durante todos esses anos os documentos que relatam os experimentos do projeto foram mantidos
em sigilo, com o mais alto grau de classificacdo. Ora, a familia de Olson tem o direito de conhecer a
verdade por tras de sua morte, no entanto, ao revela-la, a CIA e os Estados Unidos colocariam em
risco a seguranga nacional. Aqui temos o principio maximo do utilitarismo aplicado aos arquivos:
para maximizar a felicidade, sacrifica-se a familia, e os documentos ndo podem ser consultados ou
abertos ao publico.

No que tange a liberdade, tem-se uma sociedade justa quando esta respeita a liberdade de
cada individuo para escolher aquilo que julgar melhor para sua vida. Para Rawls (1997) ha dois
principios de justica: o principio da liberdade e o principio da diferenca. No primeiro, “cada pessoa
tem o mesmo direito irrevogavel a um esquema plenamente adequado de liberdades bdsicas
iguais que seja compativel com o mesmo esquema de liberdades para todos” (RAWLS, 1997, p.
64); o segundo estd ligado as desigualdades sociais e econdmicas, onde sé serdo permitidas as
desigualdades que visem o beneficio dos membros menos favorecidos da sociedade.

Ainda, segundo Rawls (1997), os principios devem obedecer uma regra clara: o segundo
principio jamais podera se sobrepor ao primeiro, ou seja, a violagao das liberdades bdasicas
protegidas pelo primeiro ndo pode ser justificada ou compensada por vantagens econémicas e
sociais que poderdo ser trazidas com o segundo principio. Portanto, para o autor “todos os
valores sociais — liberdade e oportunidade, renda e riqueza, e as bases sociais da autoestima —
devem ser distribuidos igualitariamente a ndo ser que uma distribuicdo desigual de um ou de
todos esses valores traga vantagens para todos” (RAWLS, 1997, p. 66).

Do ponto de vista da distribuicdo, pode-se falar em justica distributiva, ou seja, aquela que
distribui aos membros de uma comunidade o que |lhes é devido. Furner (2009) sistematizou o
gue é uma distribuicdo justa a partir dos pontos de vistas de alguns fildsofos politicos da tradicdo
democratica-liberal ocidental: todos os individuos sdo igualmente recompensados; os individuos
sdo recompensados de acordo com o que lhes é devido; resulta de uma distribuicdo de fontes e
oportunidades iguais entre individuos; nenhum individuo ficara em uma situagdo pior do que
antes; a quantidade de bem-estar na sociedade é maximizada.

A justica distributiva, muitas vezes, é compreendida como sindnimo de justica social, no
entanto, Barzotto (2013) esclarece que no tocante as relacdes dos individuos, a primeira trata

das relacdes da comunidade com seus membros, distribuindo aquilo que pertence a comunidade
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entre os individuos que a compdem, enquanto que a segunda trata das rela¢bes do individuo
com a comunidade, o bem comum.

No entanto, como afirma Sandel (2015), justica ndo é apenas a forma certa de distribuir as
coisas, é também a forma certa de avaliar as coisas e, para isso, é necessario construir um
sentimento forte de comunidade, onde exista uma preocupac¢do com o todo, uma dedicagdo ao
bem comum.

O conceito de justica social é desenvolvido no século XIX sob o impacto da tendéncia igualitaria
gue caracteriza a modernidade, a partir da justica legal, cujo objeto é o bem comum. Cunhado em
1840 pelo jesuita italiano de tradicdo tomista Louis Taparelli d’Azeglio, o termo justica social é
entendido, preliminarmente, como a “justica entre homem e homem” (BARZOTTO, 2003). Essa
compreensao apresenta o homem enquanto ser humano racional e dotado da mesma dignidade,
portanto, seres sujeitos a mesma igualdade.

Portanto, semelhante a justica legal, a justica social também visa 0 bem comum. Para o jesuita
francés Antoine (1889 citado por Barzotto 2003, p. 4) a justica social consiste na "observancia de
todo direito tendo o bem social comum por objeto e a sociedade civil como sujeito ou como termo.”
O mesmo autor interpreta tal definicdo como: todos os membros da sociedade civil devem colaborar
na obtencdo do bem comum (sujeito da justica social) e todos devem participar do bem comum
(termo da justica social).

Tal ideia encontra na ética social cristd do século XX o principal instrumento de sua difusdo no
discurso politico e nos textos constitucionais, como o da Constituicdo Brasileira de 1988, a qual

|II

menciona o termo “justica social” em dois artigos:

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre
iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica
social, observados os seguintes principios [...].

Art. 193. A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como objetivo o bem-
estar e a justica social (BRASIL, 1988).

O artigo 170 esta contido no capitulo que dispde dos principios gerais da atividade econémica,
e o artigo 193 apresenta-se nas disposi¢cdes gerais do titulo referente a ordem social. Portanto, é
possivel inferir que a ideia de justica social estd mais proxima dos exercicios econdmicos.

Da mesma forma, na Enciclica Quadragesimo Anno da Igreja Catodlica Apostdlica Romana,
escrita pelo Papa Pio XI, o termo justica social aparece nos paragrafos 57, 58, 71, 74, 88, 101 e 110,
também ligado a esfera econdmica, para avaliar a distribuicdo de renda e riqueza.

No entanto, observa-se uma tendéncia em expandir o conceito de justica social para além da

esfera econ6mica, aproximando-o das discussdes sobre igualdade de género e direito de minorias,
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conforme elucidou o entdo secretario-geral da ONU, Ban Ki-Moon, em seu discurso, em 2009:

A justica social é um principio fundamental de coexisténcia pacifica e prdspera entre as
nacbes. Defendemos os principios da justica social quando promovemos a igualdade de
género ou os direitos dos povos indigenas e dos migrantes. Favorecemos a justi¢a social
quando eliminamos as barreiras que as pessoas enfrentam, por motivos de género ou
relacionados com a idade, raca, origem étnica, religido, cultura ou deficiéncia (NACOES
UNIDAS, 2009).

Para Young (1990, p. 15), “a justica social significa a eliminacdo da dominacdo e opressao
institucionalizadas.”. Segundo a autora, a justica social ndo esta apenas ligada a distribuicdo de bens
materiais, mas de varidveis como a capacidade de tomada de decisdo, a divisdo de trabalho e a
cultura. A justica social, dessa forma, deve ser entendida como um conjunto de relagdes sociais e
ndo como distribuicdo de coisas.

Nos ultimos anos, a literatura arquivistica internacional vem tratando sobre o tema da justica
social, bem como suas relag¢des, aplicagcdes e implicagdes. Tal ideia, que possui em si séculos de
debates filosoficos, é bastante pertinente a realidade arquivistica tendo em vista suas funcdes
sociais e a ética do fazer arquivistico. Faz parte da responsabilidade social do arquivista promover e
manter a justica social, apoiar iniciativas, assumir posicdes politicas e criar possibilidades de
garantias de direito e acesso.

Discussdes recentes apontam para uma ressignificacdo do poder do arquivo e de seus
documentos enquanto participes na constru¢cao da memoria, na prestagdo de contas e na promogao
de justica social. Essa ultima, tema crescente em pesquisas internacionais (HARRIS, 2002; JIMERSON,
2007; WALLACE et al., 2020; DUFF et al., 2013) que vém convocando arquivistas a adotarem uma
missdo social mais ativa ao receberem em seus arquivos documentos cujas vozes das minorias
possam ser ouvidas.

Conceitualmente, o termo justica social carrega muitas implicacdes e é, por isso, dificil de
definir com precisdo. Conforme abordado anteriormente, de maneira geral, a justica social pode ser
definida como um ideal abstrato que se preocupa com a distribuicdo de poder e riqueza na
sociedade, ou seja, com o bem-estar de seus membros (BARZOTTO, 2003). Consequentemente ha
tensdes histodricas e lutas sobre a promulgacdo da justica social, particularmente no que tange ao
equilibrio entre liberdade individual e o bem comum (DUFF et al., 2013).

No arquivo esse termo engloba, também, valores éticos e morais do profissional, seja no
tocante ao processo de organizacao, seja no tocante a disseminacdo das informacdes no acervo.
Para Jimerson (2008), os valores profissionais do arquivista devem estar centrados no conhecimento

histérico, na evidéncia legal, nas concep¢cdes de memodria e em como estdo presentes nas fontes

ISSN 0103-3557  Agora: Arquivologia em debate, Florianépolis, v. 31, n. 63, p. 01-23 jul./dez. 2021 5



ARTIGO A Justica Social na Arquivologia: uma revisdo de literatura

documentais, na prestacao de contas politicas e econbmicas, nas representacdes da diversidade
social e na busca por justica social.

Em buscas recentes realizadas na Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em
Ciéncia da Informacdo (BRAPCI) constatou-se uma caréncia na producdo cientifica no Brasil acerca
da tematica da justica social nos arquivos, o que evidéncia, destarte, um descompasso com a
producdo cientifica internacional.

Nesse contexto, o presente artigo propde-se discutir teoricamente a aplicacdo da justica social
nos estudos da Arquivologia em ambito internacional por meio de uma revisdo de literatura entre
2000 e 2018, identificando os trabalhos e os respectivos autores que abordam a tematica, as func¢des
arquivisticas comumente ligadas ao tema, bem como as tematicas que justificam a aplicacdo da
justica social nos arquivos, o que pode contribuir para o mapeamento das perspectivas de pesquisa
em Arquivologia ligadas a justica social.

Destaca-se que o trabalho é fruto de pesquisas desenvolvidas no ambito do Grupo de Pesquisa
do CNPg-UFF, Arquivos, Bibliotecas e Organizacdo do Conhecimento, na linha de pesquisa
Arquivologia, Diplomatica e Organizacdo do conhecimento, que busca, entre outros objetivos,
discutir e compreender como os processos de organizacdo e representacdo do conhecimento

arquivistico contribuem para a promoc¢do da justica social nos arquivos.

2 A JUSTICA SOCIAL NA ARQUIVOLOGIA

Na tendéncia de dilatar o conceito de justica social para além da esfera econdmica, observa-
se uma preocupacdo crescente também no ambito da teoria e pratica da Arquivologia em assegurar
a justica social por meio do reconhecimento do papel do arquivo no estabelecimento e legitimacao
de identidades e liberdades (JIMERSON, 2007).

Tal tendéncia encontra fulcro, especificamente, na abordagem pés-moderna da Arquivologia,
valendo-se dos estudos sobre as teorias criticas como o feminismo, a teoria critica da raga, as
guestoes indigenistas, o pds-colonialismo e a decolonizagdo - essas ultimas com forte influéncia do
pensamento do arquivista sul africano Verne Harris (2002) - levando os autores Caswell, Punzalan e
Sangwand (2017) a definirem esse movimento como Critical Archival Studies, ou, estudos
arquivisticos criticos, em uma traducao livre.

Para os referidos autores o uso das teorias criticas nos arquivos é fundamental para
compreender como o poder opera em todas as suas formas, no contexto de criacdo dos documentos

de arquivo, nas funcgGes arquivisticas e na formacdo das instituicdes, o que contribuira para que os
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Arqguivos e seus documentos possam agir a favor da justica social, reparando injusticas existentes,
responsabilizando agentes por suas irregularidades e preservando e reconhecendo as diferentes
identidades (JIMERSON, 2007).

O uso de outras teorias nos arquivos também é observado nos estudos de Belmonte e Opotow
(2016) que, ao buscarem compreender como os arquivos estdo envolvidos nas questdes que pautam
a justica social, definiram trés modelos de justica com base nos estudos da Psicologia: a justica
procedimental (procedural justice), a justica distributiva (distributive justice) e a justica inclusiva
(inclusionary justice).

A primeira diz respeito a justica dos procedimentos e esta ligada a ética nos procedimentos do
trabalho do arquivista que devem ser orientandos pela justica social, atentos as mudancas na
sociedade. Para as autoras, as mudancas nas politicas de aquisicdo de acervos por parte de
instituicGes arquivisticas em direcdo as comunidades até entdo ausentes nos Arquivos pode ser
considerado um caso de justica procedimental (BELMONTE, OPOTOW, 2016). J4 ajustica distributiva
atenta-se a distribuicdo justa dos recursos, e sua a¢do nos Arquivos estd ligada diretamente a
democratizacdo, disponibilizacdo e adequacdo das fontes informacionais para sociedade. Por fim, a
justica inclusiva atenta-se ao direito do outro a justica e, no dmbito dos Arquivos, refere-se a
representatividade de setores e grupos até entdo marginalizados na histéria social.

Para Caswell e Cifor (2016) os esforcos por uma justica social nos Arquivos devem ser
empreendidos no sentido de garantia da equidade e justa distribuicdo dos recursos, desde a
avaliacdo, descricdo e indexacdo até a difusdo e preservacao, estando em consonancia com o
conceito de justica distributiva, com vistas a promover a democratizacdo dos arquivos e a inclusdo
de individuos e comunidades marginalizadas.

Para tanto, as autoras sugerem transformagdes ndo apenas na pratica arquivistica, mas
principalmente, no modelo tedérico da Arquivologia, advogando a favor de uma empatia radical e de
uma ética do cuidado sob a perspectiva feminista que, segundo elas, devem direcionar as
responsabilidades do arquivista em direcdo a quatro tipos de relagGes afetivas: entre o arquivista e
o produtor dos documentos; entre o arquivista e o sujeito que esta representado nos documentos;
entre o arquivista e o usuario dos documentos e; entre o arquivista e a comunidade

Ainda, segundo as autoras, o arquivista tem uma obrigacdo ética de simpatizar “com todas
as partes que sdo impactadas pelo uso dos arquivos — para as quais a justica ou a impunidade tém
consequéncias duradouras, a comunidade de pessoas para quem a representacdo - ou o

silenciamento - é importante” (CASWELL; CIFOR, 2016, p. 39, tradugdo nossa).
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Uma mudanca no modelo tedrico da Arquivologia em direcdo a justica social também é
defendida por Gilliland (2011) que, ao abordar as questdes de neutralidade no contexto do ensino
superior em Arquivologia, propde abordagens pedagdgicas que versem sobre as questdes éticas e
de diversidade dentro de uma estrutura de justica social com o objetivo de promover uma formacao
académica critica e reflexiva para além das estruturas tradicionais da Arquivologia.

Sobre a neutralidade, Gilliland (2011, p. 207, traducdo nossa) expressa que as necessidades
de algumas comunidades e individuos cujas identidades, vidas ou bem-estar estdo implicadas com
o documento “nunca serdo tratadas de maneira equitativa sem uma comunidade arquivistica
proativa que muitos argumentariam ser incompativel com a neutralidade, mas que outros
argumentam ser a busca da justica social”.

Partindo do pressuposto que os arquivos podem produzir/reproduzir tanto a justica quanto

a injustica a partir de suas decisdes sobre como moldam o passado e se engajam no presente, Duff

et al. (2013) definiram uma estrutura conceitual basica para os estudos da justica social nos arquivos:

[...] a nogdo de justica social ndo se aplica apenas as desigualdades econ6micas, mas
também as estruturas de ndo-reconhecimento e marginalizagdo; as manifestagbes e
impactos da justica social ndo sdo binarios (ausente-presente) mas complexos e
multidimensionais e, para nosso propdsito, mudam o tempo todo; os impactos da justica
social nos arquivos podem atingir diferentes resultados para diferentes grupos e esses
resultados podem ser positivos e negativos (um dos aspectos mais potentes do contetido
dos arquivos é sua utilidade ou potencialidade de impactar na justica social); a justica social
exibe um impacto tanto individual quanto coletivo e isso pode ser estudado sobre multiplos
niveis sociais (macro, médio e micro) (DUFF, et. al, 2013, p. 340, tradugdo nossa).

Para os autores, no ambito dos arquivos, a justica social € um instrumento para o
reconhecimento das desigualdades sistémicas e estruturais de producdo (recordmaking) e
manutencdo (recordkeeping) dos arquivos, e resisténcia as estruturas de poder, em concordancia
com a justica procedimental, que diz respeito a ética nos procedimentos e sistemas.

Dunbar (2006) defende uma expansdo da Arquivologia em direcdo as questdes culturais e
sociais que englobam os arquivos e a sociedade por meio de epistemologias e teorias ndo-
tradicionais como a Teoria Critica da raca (TCR) para o desenvolvimento de uma epistemologia
arquivistica diferente, capaz de fomentar a criacdo de memodrias coletivas e institucionais,
contribuindo para a representacdao de comunidades marginalizadas e, consequentemente, para a
construcgao de suas identidades.

A TCR tem origens na década de 1970, nos Estados Unidos, quando se observa uma auséncia
da igualdade racial apés o movimento dos direitos civis da década de 1960. Segundo Dunbar (2006)
a TCR desafia os privilégios da cultura dominante (branca), rejeitando as no¢des de valores como

uma norma genérica e daltonica. Mas qual a relacdo entre a TCR e a Arquivologia?
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Para Dunbar (2006), essa relacdo passa, primeiramente, pelos conceitos de evidéncia legal e

evidéncia histdrica que estdo presentes tanto no discurso arquivistico quando na TCR.

Em um sentido retdrico, pode-se sugerir que as técnicas de retificacdo de evidéncia da TRC
podem ser Uteis para o discurso arquivistico em termos de expandir as nog¢Ges do que
constitui um documento, o papel dos sujeitos humanos documentados como co-criadores
de documentos, e as suposi¢des sobre arquivos e arquivistas como uma terceira parte
neutra na preservacdo e uso dos documentos e outras formas de evidéncia histérica
(DUNBAR, 2006, p. 06, tradugdo nossa).

No ambito da TCR a retificacdo de evidéncia visa corrigir e problematizar o que tem sido
apresentado ou designado como evidéncia no tocante as populacdes subrepresentadas ou privadas
de direito (DUNBAR, 2006).

Além da retificacdo de evidéncia, o autor destaca que o uso da TCR pela Arquivologia pode
ser examinado por meio de trés conceitos metodoldgicos da primeira: contra histérias/contra
narrativas (counterstories/counternarratives), microagressoes (microaggressions) e justica social.

A contra narrativa € uma metodologia utilizada pelas ciéncias sociais para contar a histdria,
construindo narrativas alternativas para que comunidades marginalizadas possam se ver
representadas. Para o autor, no ambito dos arquivos, as contra narrativas podem ser aplicadas a
partir de documentos audiovisuais com histéria oral, por exemplo.

No contexto dos arquivos, segundo o autor, as microagressdes podem acontecer durante o
processo de avaliacdo e descricdo arquivistica, quando a representacdo dos conteldos e contextos
podem evidenciar possiveis preconceitos raciais e de género, ao excluir fundos produzidos por
comunidades marginalizadas — no momento da avaliacdo, por exemplo — ou na escolha de termos
pejorativos no momento da representacao da informacao nos arquivos.

Por fim o autor aborda a justica social como o ponto de conexao mais forte entre o discurso
arquivitico e a TCR. Citando Bell (1997), Dunbar (2006) aponta os objetivos da justica social que mais
se alinham as discussOes propostas no artigo: distribuicdo equitativa de recursos; a busca de veiculos
ou atores que expressem suas proprias agendas, realidade ou representacao; o desenvolvimento de
estratégias que intermediam o didlogo entre comunidades com pontos de vista culturais diferentes;
a criacdo de uma estrutura que defina, identifique e analise a opressdo e como ela opera nos niveis
individuais, culturais e institucionais.

A discussdo sobre a justica social estd fortemente presente nos chamados arquivos

comunitarios (community archives), definidos por Flinn et al. (2009, p. 72, tradu¢do nossa) como

Colegbes de materiais reunidos principalmente por membros de uma determinada
comunidade e sobre cujo uso os membros da comunidade exercem algum nivel de controle.
Isso permite que as cole¢des sejam mantidas totalmente independente das instituicoes
tradicionais de heranca cultural [...] de fato, argumentamos que a caracteristica definidora
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dos arquivos comunitarios é a participa¢do ativa de uma comunidade em documentar e
tornar acessivel a histdria de seu grupo particular e/ou localidade em seus préprios termos.

Esses arquivos, que também podem ser chamados de community-based archives, figuram
como um espaco de representacdo de uma determinada comunidade cujo papel é contar a histéria
de grupos que, de alguma forma, ndo se sentem representados nas instituicdes arquivisticas do
mainstream. Nesse contexto, o ativismo de iniciativas como os arquivos comunitarios sustentariam
acbes voltadas a justica social, como o reconhecimento, a reparacdo e a inclusdo de histérias e
comunidades marginalizadas. Para Yaco et al. (2015) essas inciativas refletem o conceito de
proveniéncia social (NESMITH, 2006), o qual defende que a experiéncia de uma comunidade
constitui uma forma de proveniéncia.

Ainda no contexto dos arquivos de comunidades, e partindo de uma perspectiva de multipla
proveniéncia, Evans et al. (2015) defendem a chamada “autonomia arquivistica”, que pode ser
compreendida como “a habilidade de individuos e comunidades em participar na meméria social,
com suas proprias vozes, tornando-se agentes participativos na manutencdo de registros e
arquivamento para fins de identidade, memaria e responsabilidade” (EVANS et al., 2015, s/p.,
traducdo nossa)

Para os autores, as falhas sistémicas nos modelos de recordkeeping existentes prejudicam a
prestacdo de contas (accontability), o que acaba impedindo, também, que as comunidades tenham
acesso aos documentos e, consequentemente as suas memdrias e identidades. Portanto, os autores
propdéem uma transformacdo na teoria e na pratica arquivistica que melhor proteja os direitos
humanos dos cidad3os, e cuja participacdo va além do acesso.

Nesse contexto, conceitos como co-criagdo e multipla proveniéncia sdo abordados como
possiveis caminhos para uma reconfiguracdo da Arquivologia e de suas praticas em direcdo ao que
os autores chamam “ativismo arquivistico” e a uma maior participacdo das comunidades nos
processos de tomadas de decisdo a respeito de algumas fun¢cdes como a producao, a avaliacdo e a
descricao de documentos.

Deve-se dizer que a discussao da justica social nos arquivos vai além da representatividade
das comunidades normalmente marginalizadas na formacdo dos fundos e coleg¢des. Essa discussdo
encontra espaco, também, no momento da representacdo do conhecimento arquivistico, esse
ultimo entendido como a reunido das informacgdes sobre a identificacdo do 6rgdo produtor e da
forma do documento (TOGNOLI et al., 2019).

A representacdo do conhecimento arquivistico € um momento em que se evidenciam as

relagdes entre os documentos e seus contextos nos instrumentos de pesquisa e em normas de
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descricao. Neste momento, as atividades dos arquivistas para representar essas relacdes perpassam
escolhas terminoldgicas que podem esbarrar em preconceitos e desvios de representacado fazendo
com que o usuario se distancie do arquivo por se sentir ofendido pela escolha de determinado termo
nos instrumentos. Essa questdo é colocada por Dunbar (2006) ao tratar sobre as microagressdes e
também por Brilmyer (2018) ao abordar o preconceito na descricdo arquivistica na comunidade
LGBTQIA+, considerando a linguagem como uma ferramenta politica e advogando a favor da
aplicacdo das teorias criticas na descricao.

A promocgdo da justica social por meio dos arquivos e de seus documentos tem sido tratada
como um novo imperativo ético do profissional arquivista na literatura internacional. No entanto,
alguns autores ndo concordam com esta nova condicdo. Greene (2013), por exemplo, levanta o
seguinte questionamento: o que é que estamos fazendo que é tdo importante?

Ao contra argumentar a justica social como um imperativo arquivistico, Greene reflete sobre

o verdadeiro papel do arquivista nesse contexto, qual seja:

N3o é trabalho do arquivista liderar a cruzada da justica social. Mas é seu trabalho perseguir,
adquirir, e disponibilizar os documentos que irdo, entre outras coisas, permitir que os
cruzados da justica social mostrem as injusticas que ocorreram. Sem o trabalho do
arquivista, seria impossivel apresentar provas. Se acreditamos no objetivo de algo chamado
justica social, podemos nos orgulhar de que a nossa profissdo garante que os documentos
relevantes sobrevivam. Se ndo acreditamos na chamada justica social, nés ainda podemos
nos orgulhar de que nossos arquivos preservam a memdria e os sentidos de todas as facetas
da sociedade (GREENE, 2013, p. 328, tradugdo nossa).

Observa-se, portanto, que a justica social nos arquivos extrapola as discussdes econdémicas do
conceito, incorporando novas epistemologias e uma preocupac¢do com a igualdade racial e de género
e com comunidades marginalizadas, sendo compreendida como um instrumento para o
reconhecimento das desigualdades sistémicas e estruturais.

Assim, buscando compreender a justica social nos arquivos e na Arquivologia, realizou-se uma
revisdo de literatura com o objetivo de identificar, especificamente, as tematicas ligadas a justica
social nos arquivos e as func¢des arquivisticas comumente ligadas ao tema, o que permitiu mapear
ndo apenas a literatura cientifica produzida, mas, também, perspectivas de pesquisa em

Arquivologia ligadas a justica social.

3 METODOLOGIA

Buscando discutir teoricamente a aplicacdo da justica social nos estudos da Arquivologia em

ambito nacional e internacional, procedeu-se a uma revisdo de literatura em trés importantes
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periddicos arquivisticos internacionais voltados a pratica e a pesquisa em Arquivologia: Archivaria,
Archival Science e The American Archivist.

Para fins desse trabalho, em 30 de outubro de 2019 realizaram-se buscas nos periddicos
supracitados utilizando os termos combinados “Social Justice AND Archives” nos titulos, resumos e
palavras-chaves, com o recorte temporal de 18 anos (2000 a 2018). Como resultado, foram
recuperados 23 artigos académicos relacionados ao tema deste trabalho, contemplando o periodo
de 2006 a 2018, sendo desconsiderados os artigos sem relacdo tematica, resumos expandidos,
capitulos de livros e trabalhos em anais de eventos.

E importante destacar que a pesquisa se limitou ao recorte temporal em 18 anos, uma vez que
ndo seria possivel analisar, neste trabalho, todos os artigos publicados até 2020 (quando pode-se
observar um aumento expressivo de publicacbes sobre a tematica). Em decorréncia disso e
buscando contemplar uma amostra maior de trabalhos, uma nova pesquisa estd em andamento,
analisando os artigos publicados entre 2019 e 2021.

Apds a recuperacao dos artigos, utilizou-se o método de Analise de Conteudo, de Bardin (1977)
para analisar o total de 23 artigos cuja tematica estd voltada para justica social. Segundo Bardin
(1977), o método se organiza em trés polos cronoldgicos: a pré-andlise; a exploracdo do material; o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo.

A fase da pré-analise consistiu na escolha do campo empirico — os trés periddicos
internacionais - e nas buscas pelos artigos nos titulos, resumos e palavras-chaves. A fase de
formulacdo das hipdteses e objetivos foi realizada a posteriori, em consonancia com Bardin (1977)
que clarifica ndo ser obrigatdria a existéncia de um corpus de hipotese para a realizacdo da analise.

Segundo Bardin (1977), para a execucdo da segunda fase é necessdrio proceder-se a
constituicdo de um corpus, reunindo os documentos a serem submetidos a analise. No tocante a
essa pesquisa, seu universo é composto por artigos internacionais que trazem defini¢cdes
conceituais, registradas textualmente, a respeito da Justica social na Arquivologia.

As principais regras para o estabelecimento do corpus da andlise foram: a) regra da
exaustividade; b) regra da representatividade; c) regra da homogeneidade e; d) regra da pertinéncia.

Para efeito de cumprimento da regra de exaustividade, ressalta-se que todos os artigos
coletados foram analisados no decorrer da pesquisa. A parcela analisada justifica-se como um
extrato representativo do universo investigado por ter sido pesquisado em periddicos arquivisticos
relevantes, além de versarem sobre a mesma tematica, — a justica social - respeitando as regras de

representatividade e homogeneidade.
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Os documentos selecionados para realizacdo da investigacdo sdo artigos de carater académico
publicados em periédicos de considerdvel relevancia para Arquivologia em dambito internacional,
justificando a regra da pertinéncia.

Para explicitar melhor o conteldo e organiza-lo sistematicamente, foram elaborados indices e
indicadores como as variaveis consideradas fundamentais para a compreensdao de uma definicdo
descritiva sobre a justica social na Arquivologia. Portanto, tendo como base os pressupostos tedricos
e os materiais de analise, apdés uma leitura prévia dos artigos, foram definidos como indicadores as
seguintes categorias: Contextos e Comunidades, Lutas e Func¢Ges Arquivisticas, e, para cada
indicador, foram definidas varidveis baseadas no cerne do conteldo de cada artigo.

Na categoria “contextos e comunidades” foram definidas variaveis mais gerais com base nos
temas tratados nos artigos coletados. Na categoria “lutas”, identificou-se em cada texto as
inferéncias sobre qual o objetivo da justica social na Arquivologia, sendo definidas variaveis mais
abrangentes. Na categoria “func¢des”, foram determinadas as fun¢des arquivisticas em consonancia

com aquelas apresentadas por Couture (2000).

Quadro 1 - Categorias e Varidveis de analise
Categoria Variaveis

Contextos e | Abandono, Pessoas com deficiéncia, Ditadura, Educacdo, Etica, Feminismo,
Comunidades | Guerras, Indigenista, Minorias Etnicas E Religiosas, Movimento LGBTQIA+,
Movimento Negro e Teoria arquivistica

Lutas lgualdade, Reconciliagdo, Reconhecimento, (Re)construgdo da identidade,
Reivindicacdo e Reparacgdo e Revisao tedrica

Funcdes Producgdo, Avaliacdo, Aquisicdo, Classificacdao, Descricdo e Indexac¢do, Difusdo e
Preservagao

Fonte: elaborado pelos autores, 2021.

Apds a recuperacdo dos artigos, procedeu-se a analise dos mesmos a partir da metodologia
de Bardin (1977). Para tanto, foram elaboradas fichas para a sistematizacdo das informacGes
extraidas dos textos com as seguintes informacodes: titulo, autor, ano de publicacdo, justica social

nos arquivos, contextos e comunidades, lutas e fungdes arquivisticas.

Quadro 2 — Ficha para andlise de artigo

TiTULO

AUTOR (ES):

ANO DE PUBLICAGAO:
CONTEXTOS E COMUNIDADES:
LUTAS:

FUNGOES ARQUIVISTICAS:

Fonte: elaborado pelos autores, 2021.
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No periddico Archivaria, foram recuperados trés artigos como resultado da busca por resumo,

titulo e palavras-chaves utilizando os termos combinados “Social Justice AND Archives”, conforme o

quadro a seguir.

Quadro 3 - Artigos recuperados no Archivaria

Titulo Autor Ano de
Publicagao
1 Archives and Justice: Willard Ireland’s | Anne Lindsay 2011
Contribution to the Changing Legal Framework of
Aboriginal Rights in Canada, 1963-1973
2 From Human Rights to Feminist Ethics: Radical | Michelle Caswell, Marika Cifor 2016
Empathy in the Archives
3 The Advocate’s Archive Walter Rudnicki and the | Amanda Linden 2018
Fight for Indigenous Rights in Canada, 1955-2010

Fonte: elaborado pelos autores, 2021.

Seguindo o mesmo critério de busca, no periddico Archival Science foram recuperados onze

artigos, como resultado da busca por resumo, titulo e palavras-chaves utilizando os termos

combinados “Social Justice AND Archives”, conforme o quadro a seguir:

Quadro 4 - Artigos recuperados no Archival Science

Titulo Autor Ano de
publicacao

Introducing critical race theory to archival | Anthony W. Dunbar 2006
discourse: getting the conversation started
Neutrality, social justice and the obligations of | Anne Gilliland 2011
archival education and educators in the twenty-
first century
“No longer a silent victim of history:” repurposing | Emiko Hastings 2011
the documents of Japanese American internment
Social justice impact of archives: a preliminary | Wendy M. Duff, Andrew Flinn, 2013
investigation Karen Emily Suurtamm David

A. Wallace
Treading the ground of contested memory: | Amanda Strauss 2014
archivists and the human rights movement in
Chile.
A web-based community-building archives | Sonia Yaco, Ann Jimerson, 2015
project: a case study of Kids in Birmingham 1963 Laura Caldwell Anderson,

Chanda Temple
Self-determination and archival autonomy: | Joanne Evans, Sue 2015
advocating activism McKemmish, Elizabeth Daniels,

Gavan McCarthy
Affecting relations: introducing affect theory to | Marika Cifor 2015
archival discourse
Is the archivist a “radical atheist” now? | RichardJ. Matthews 2016
Deconstruction, its new wave, and archival
activism
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10 | If there are no records, there is no narrative”: the | Heather MacNeil, Wendy Duff, 2018
social justice impact of records of Scottish care- | Alicia Dotiwalla,
leavers Karolina Zuchniak

11 | Archival assemblages: applying disability studies’ | Gracen Brilmyer 2018
political/relational model to archival description

Fonte: elaborado pelos autores, 2021.

Por fim, no periédico The American Archivist, foram recuperados nove artigos como resultado
da busca por autor, titulo e palavras-chaves utilizando os termos “Social Justice AND archives”,
conforme o quadro a seguir:

Quadro 5 - Artigos recuperados no American Archivist

Titulo Autor Ano de Publicagao
1 Archives for All: Professional Responsibility | Randall C. 2007
and Social Justice Jimerson
2 A Critique of Social Justice as an Archival | Mark A. Greene 2013
Imperative: What Is It We're Doing That’s All That
Important?
3 The Strange Career of Jim Crow Archives_ Race, | Alex H. Poole 2014

Space, and History in the Mid-TwentiethCentury
American South
4 F. Gerald Ham: Jeremiah to the Profession JohnA. Fleckner* 2014

Being Assumed Not to Be: A Critique of Whiteness | Mario H. Ramirez 2015
as an Archival Imperative

6 Archival Divides and Foreign Countries? Historians, | Alex H. Poole 2015
Archivists, Information-Seeking, and Technology:
Retrospect and Prospect

7 Harold T. Pinkett and the Lonely Crusade of African | Alex H. Poole 2017
American Archivists in the Twentieth Century

8 Pinkett’'s Charges: Recruiting, Retaining, and | Alex H. Poole 2017
Mentoring Archivists of Color in the Twenty-First
Century

9 Be Damned Pushy at Times”: The Committee on the | Alex H. Poole 2018

Status of Women and Feminism in the Archival
Profession, 1972—-1998.

Fonte: elaborado pelos autores, 2021.

3 ANALISE DOS DADOS

A fim de melhor ilustrar as varidveis mais presentes nos artigos analisados, com buscas ao
reconhecimento de temadticas e perspectivas de pesquisa no ambito da justica social em arquivos,

apresenta-se, a seguir, os dados unificados das categorias:

! Embora tenha sido recuperado pelos termos de busca, o artigo nfo traz uma discussao sobre a justica social €, sim, a
histéria do arquivista F. Gerald Ham, importante ativista na busca pela justica social. Por esse motivo, ndo foi analisado
nesse trabalho.
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Grafico 1 - Variaveis de contextos e comunidades

Contextos e Comunidades

H Abandono B Pessoas com deficiéncia
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Fonte: elaborado pelos autores, 2021.

As analises demonstram que os temas ética e teoria arquivistica sdo os mais frequentes dentre

os artigos analisados, o que evidencia uma preocupa¢ao dos autores em discutir a ética nos

curriculos dos cursos de Arquivologia (GILLILAND, 2011; DUFF et al., 2011), alinhando o tema com a

discussao em cddigos de ética da profissao (JIMERSON, 2006), notadamente a partir dos valores da

neutralidade/imparcialidade, constantemente discutidos nos trabalhos aqui analisados. Além disso,

destaca-se a presenca da Etica feminista, ou Etica do cuidado (CASWELL; CIFOR, 2016; RAMIREZ,

2015), como uma das teorias criticas dominantes nas discussdes dos autores sobre justica social em

arquivos, ao lado da TCR (RAMIREZ, 2015; DUNBAR, 2006) e do Movimento Negro.

ISSN 0103-3557

Grafico 2 - Variaveis de Lutas

Lutas

= [gualdade = Reconciliagdo
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Fonte: elaborado pelos autores, 2021.

Agora: Arquivologia em debate, Floriandpolis, v. 31, n. 63, p. 01-23 jul./dez. 2021 16



ARTIGO A Justica Social na Arquivologia: uma revisdo de literatura

No ambito das lutas identificadas nas analises, destaca-se a luta por reivindicacdo de direitos
e reparacdo em casos de abuso em contextos de guerras (HASTINGS, 2011; STRAUSS, 2014) e
abandono de criangas em instituicdes (EVANS et al.,2015; MACNEIL et al., 2018). O reconhecimento
também é uma luta presente nos artigos, notadamente naqueles referentes as comunidades
marginalizadas, como o movimento LGBTQIA+ e o Movimento Negro, como demostra o projeto dos
arquivos comunitarios de Birmingham (YACO et al, 2015). E importante destacar que a luta pelo
reconhecimento atravessa o conceito de justica social, na medida em que a pessoa, enquanto ser
social, deve reconhecer-se como coabitante de uma mesma comunidade que o seu proximo, sujeito
aos mesmos direitos e deveres.

Ainda, igualmente discutida é a necessidade de uma revisao tedrica da Arquivologia que
englobe o imperativo da justiga social, discutindo valores como a neutralidade e a imparcialidade do

arquivista tanto na formacdo do arquivo quanto em sua organizacdo, difusdo e preservacao.

Grafico 3 - Varidveis de Func¢des Arquivisticas

FUNCOES ARQUIVISTICAS

Preservagao

Difusdo

b
J

Descricao e indexacdo

Classificagdo
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\L\‘

Produgdo

Fonte: elaborado pelos autores, 2021.

No que tange as fun¢des arquivisticas identificadas nos textos sobre justica social, é possivel
perceber um equilibrio interessante entre producao, avaliacdo, preservacdo e difusdo, que figuram
como as fungdes arquivisticas mais recorrentes a partir das inferéncias nos textos. Destaca-se a
funcdo producdo, uma vez que, teoricamente o arquivista tem pouco poder de decisdo neste
momento, embora a mesma esteja contemplada na teoria da gestdo de documentos. A partir disso,

pode-se dizer que a justica social passa pelo momento de producdo, devendo o arquivista agir com
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0 senso de justica social desde esse primeiro momento. No entanto, ndo fica claro pelos textos
analisados como isso seria possivel.

A avaliacdo, por outro lado, parece ser um momento crucial para que o imperativo da justica
social ganhe forca, uma vez que, teoricamente, € o momento em que o arquivista podera contribuir
efetivamente para a construcdo do patrimoénio documental que ficara a disposicdo daqueles que
advogam sobre o poder dos arquivos na construcdo das identidades, na prestacdo de contas ou,
ainda, como colocou Greene (2013), permitindo que os cruzados demonstrem as injusticas da
sociedade — caso o arquivista ndo queria tomar para si esse ativismo.

E importante destacar, ainda, a fun¢do preservacdo que esta diretamente ligada a intencgdo de
perpetuar ou apagar os fatos que levam a constituicdo da justica social. A escolha pela (n3o)
preservacdo é, certamente, um impeditivo para a justica social, como demonstram os documentos
no caso do Relatério Shaw (MACNEIL et al., 2007), e os trabalhos nos Orfanatos da Australia (EVANS
et al., 2015).

Por meio das funcOes descricdo e indexacdo o arquivista é capaz de elucidar o contexto de
producdo do documento, contando sua histéria enquanto parte de um conjunto de documentos
produzidos por uma pessoa ou instituicdo no decorrer de uma atividade especifica. Essa histdria, no
entanto, pode ser contada ou representada com inumeros desvios terminologicos (terminological
bias) e preconceitos, causando um desconforto e afastando o usudrio que ndo se sente representado
nos instrumentos arquivisticos, como é o caso da comunidade LGBTQIA+ e das pessoas com
deficiéncia, como apontou Brilmyer (2018). Assim, no contexto da descricdo, a justica social podera
atuar como norteadora, uma vez que defende, por meio das teorias criticas, um cuidado com o outro

no momento da representagao.

CONSIDERAGOES FINAIS

Buscou-se com esse artigo, introduzir as discussdes da justica social nos arquivos por meio de
uma revisdo da literatura internacional produzida entre 2000 e 20182.

Uma vez constatada uma caréncia na literatura brasileira da area, optou-se por mapear em
trés importantes periddicos internacionais da Arquivologia as defini¢Ges, os temas e as perspectivas

de pesquisa sobre a justica social nos arquivos.

2 Os resultados da pesquisa realizada com os artigos publicados entre 2019 ¢ 2021 serdo apresentados em um segundo
artigo.
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Nesse contexto, é possivel afirmar que, a partir do século XX, o conceito de justica social é
ampliado, descolando-se da ética crista e da esfera econdmica - para avaliar a distribuicdo de renda
e riqueza - aproximando-se das discusses sobre igualdade de género e direito de minorias.

Tal movimento é sentido também nos arquivos, enquanto instituicdes vivas que refletem as
transformacGes e movimentos da sociedade. Assim, as discussdes no ambito da teoria e da pratica
arquivistica sobre a justica social ganham corpo a partir do trabalho de uma comunidade discursiva
integrada e compromissada em dar voz as comunidades marginalizadas.

Emergem, assim, os chamados arquivos comunitdrios enquanto espacos legitimos de
reconhecimento das comunidades que ndo se sentem representadas nas instituicdes arquivisticas
do mainstream. Essas iniciativas que partiram da pratica de pessoas e arquivistas envolvidos com o
fazer-histéria das comunidades, fomentam as discussdes tedricas sobre o tema, envolvendo uma
rede de autores e pesquisadores envolvidos no que Jimerson chamou de “o chamado da justica”.

Esses autores compreendem a justica social enquanto um instrumento para o reconhecimento
das desigualdades sistémicas e estruturais, desde a producdo até a preservacao e difusdo dos
acervos, resistindo as estruturas do poder.

Essas iniciativas ndo fomentam somente as a¢des voltadas ao reconhecimento, a reparacdo e
a inclusdo de histérias e comunidades marginalizadas, mas, também, as discussdes sobre a teoria
arquivistica e sobre os valores éticos e morais do profissional arquivista na contemporaneidade.

No entanto, ha de se tomar cuidado com o canto da sereia. O ativismo arquivistico, como
propdem Evans et al., é sauddvel e o discurso da justica social, sedutor. Mas é importante nao se
esquecer dos elementos que caracterizam o documento de arquivo, que é social por natureza, uma
vez que é um produto necessdrio e obrigatdrio para o funcionamento de qualquer sociedade
organizada.

Ao fim e ao cabo, pode-se posicionar como Greene — que defende que os arquivistas sdao
apoiadores da justica social enquanto profissionais responsdveis por organizar e disponibilizar os
documentos para aqueles que se utilizardo deles para efetivar a justica social - ou como Caswell e
Cifor — que advogam a favor de uma intervencao do arquivista no fazer da justica social, a partir da
empatia e da ética do cuidado.

Independente do caminho escolhido, o que importa é ter a consciéncia de que os arquivos,
como bem disse Delmas (2010), servem para provar, lembrar do que foi feito e da experiéncia para
agir, compreender e identificar-se para existir e promover as relagdes sociais, e de que essas quatro

funcGes estdo diretamente ligadas ao imperativo da justica social.
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